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 معة بنغازي ية بجالترباالسلوك القيادي التحويلي لدى رؤساء الأقسام الأكاديمية في كليات 
 

 : ملخص الدراسة

ة ت التربية التابعية بكلياكاديمهدفت الدراسة إلى معرفة مستوى السُلوك القيادي التحويلي لدى رؤساء الأقسام الأ
درجة ؤهل العلمي، والنوع، والم )الة التدريس بها، في ضوء بعض المتغيرات المتمثلة فيلجامعة بنغازي من وجهة نظر أعضاء هيئ

 العلمية، والتخصص(.
بنغازي )في مدينة  غازي والواقعة( عضو هيئة التدريس بكليات التربية التابعة لجامعة بن151وتكون مجتمع الدراسة من)

حليل بيانات الدراسة (، ولتMLQ) بيان القيادة متعدد العوامليانات الدراسة اسُتخدم استب وقيمينس والمرج(، ولجمع
  ل التباين الأحادي.وتحلي تائيبعض الوسائل الإحصائية كالمتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية و الاختبار ال استخدمت

قسام الأكاديمية ء الأؤسار لدى  وأظهرت نتائج الدراسة في نتائجها انخفاض مستوى ممارسة السلوك القيادي التحويلي
لة جود فروق ذات دلاو راسة عدم ت الدبكليات التربية التابعة لجامعة بنغازي من وجهة نظر أعضاء هيئة التدريس بها، كما أظهر 

ل العلمي، )النوع، والمؤه لمتمثلة فيفي ممارسة السلوك القيادي التحويلي لدى رؤساء الأقسام تعزى لمتغيرات الدراسة وا  إحصائية
 ات.والدرجة العلمية، وسنوات الخبرة، والتخصص(، وفي ضوء النتائج تم وضع مجموعة من التوصي

 لتربية .كليات ا  – رؤساء الأقسام – القيادة التحويلية – السُلوك القيادي التحويلي الكلمات المفتاحية :

Abstract 

The current study is an attempt to know the transformational, leadership and behavior 

level of the heads of academic departments in the Faculties of Education at the University of 

Benghazi. The participants of this study are 151 staff membranes who teach in the Faculties 

of Education in Almarj, Qameenis and Benghazi. Data were collected using (MLQ) 

questionnaire that were given to the staff. And were analyzed using certain ways of statistical 

analysis. Actually, the results of the study showed that the heads of the departments 

demonstrated a low level of performing the transformational leadership behavior. In addition, 

the results showed that there are no statistical differences in applying the transformational 

leadership behavior and this due to the effect of the study variables such as gender, 

qualification, specification and scientific degree. 
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 الإطار العام للدراسة:

 :مقـدمــة 

دافها، وذلك ية والتربوية لأهة الإدار لعمليتمثل القيادة الإدارية والتربوية جوهر العمل الإداري، حيث تتولى مسؤولية تحقيق ا
تبايناً في  يعكس لقائد عليهميمارسه ا الذي من خلال قيام جميع العاملين بالمؤسسة بالأعمال والواجبات المنوطة بهم، بموجب التأثير

     أساليب القيادة وأنماطها.

 الوسائل الموصلة رق وتحديدالأهداف وفي رسم الط وهذا يتطلب وجود القائد الإداري الذي يؤدي دوراً مهماً في تحديد
 إليها، وللقائد دوره في وضع خطط النشاط المختلفة داخل المؤسسة التربوية.

 ارسه المسئول معي الذي يملقيادامستوياتها يعود بالدرجة الأساسية على النمط  إن فاعلية المؤسسة التربوية بمختلف
 قيادي المناسب.النمط ال ختيارا علىسلوكه القيادي النجاح الذي تحققه المؤسسة، متمثلة في قدرته  ىقف علمرؤوسيه، ويتو 

قيادتها وإدارة لمؤهلة لاشرية در البمدي توافر الكوا علىومما لاشك فيه أن تحقيق الجامعة لأهداف المجتمع يتوقف 
التعليم الذي  الذي يُساهم في جودة ساسي الأعملياتها بالأسلوب الأمثل، وتعتبر القيادة الأكاديمية جوهر الإدارة الجامعية والمتغير

ارات فكير ومهاط تيم واتجاهات وأنمإلى أن سلوكيات وممارسات القيادات الأكاديمية من ق[ 18]تقدمه الجامعة لطلابها، فيشير
 ها وجودتها ومدىدمات ودقتجم الخالمنظومة الإدارية والتي بدورها تعكس الرسالة الجامعية، من خلال ح علىمختلفة، تنعكس 

ط بها من أهداف يق ما أني تحقفيانسجامها مع متطلبات روح العصر، لذلك فإن قيادات هذه الجامعات تعتبر العنصر المحوري 
 .را بكفاءة واقتداتعامل معهة والفاعلية والكفاءة المرغوبتين على مواجهة المتغيرات والتحولات المعاصر وغايات تتعلق بال

 علىركز تو لهم إلى قادة، اد وتحويالأفر  تغيير علىويعد مدخل القيادة التحويلية مدخلًا حديثاً للقيادة الإدارية، حيث تعمل 
ة تندرج سانية، وهي عمليملتهم بإنومعا جل، وتشمل دوافع الأفراد وإشباع حاجاتهمالقيم والأخلاق والمعايير والأهداف طويلة الأ

 .[2] ضمن القيادة ذات الصبغة الكارزماتية والرؤية المستقبلية

جاح أي  والتطوير في المنظمات، فنالملائمة لقيادة عمليات التغيير وأسلوب القيادة التحويلية أحد الأساليب الإدارية
مي الناجح، ح المناخ التنظيب وخلق رو لمناسايادة الاهتمام بتطوير الأفراد والتنظيم بأبعاده المختلفة، وتهيئة الجو تنظيم يتطلب ز 

طلبات ظيم كمطلب من متراد والتنالأف الذي يؤدي إلى زيادة في الرضا والانتماء الوظيفي والإنتاجية، لذا فأن تلبية احتياجات
لمستمر عن التحسين ا علىسة درة المؤسدة قل هذا المدخل التحويلي، ومن هنا فهي تعُرف بأنها" زياالتغيير والتطوير يحتاج لتبني مث

  .[17]طريق الاهتمام بتنمية العاملين" 

وتعزيز قدرات  لمسؤولياتتشجع على تمكين العاملين كتفويض ا وتتميز القيادة التحويلية بإتباع أساليب وسلوكيات
درة ويلي لديهم القن بسلوك تحتمتعو يردهم، وتشجيعهم لطرح أفكار جديدة وإبداعية، فالقادة الذين المسئولين على التفكير بمف

 .لعقاب والمكافآتأسلوب ا لىعماد إمداد مرؤوسيهم بالطاقة والإلهام عن طريق إمدادهم برؤية للمستقبل بدلاً من الاعت على
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إحدى لى دور الجامعة كبالنظر إاً، و ية شخصية المرؤوس ايجابيوانطلاقا من الدور الذي تؤديه القيادة التحويلية في تنم
والتطوير، كان  ع متطلبات النموما يتوافق ية بمالمؤسسات العلمية التربوية التي يعتمد عليها المجتمع، في إعداد وتأهيل الكوادر البشر 

 عاصرة والتحدياتغيرات المالمت صاً في ظلتصرفات هذه القيادة في الجامعة، خصو  علىلابد من الوقوف بطريقة علمية مدروسة 
ئد لكون خصائص القالية، ويمتلتحوياالمستقبلية، حيث تظهر الحاجة إلى القادة الأكاديميون المؤهلين لممارسة سلوك القيادة 

ل تقبل بكل مع المسلتعاماالتحويلي، لتتولى تحول المنظمات اليوم من منظمات تقليدية إلى منظمات عالمية تجيد فن 
 [.14]تحدياته

 مشكلة الدراسة:أولًا_ 
رين التعامل مع الآخ ت مهاراتأصبح تعد القيادة الإدارية قضية محورية لأية منظمة في جميع مستوىاتها التنظيمية، حيث

ط والسيطرة لضبأداة أساسية ل أنهم على لماضياجزءاً لا يتجزأ من المهارات المطلوبة للقيادة الفاعلة، حيث كان ينُظر إلى القادة في 
دي، وقد في دورهم القيا  محورياً رتكزاً موالرقابة المحكمة فحسب، إلا أنه في منظمات اليوم أصبح الدور التحفيزي والمهم للقادة 

د من ين، وكذلك التأكدة الحاليدى القاتطوير هذه المهارات ل علىقادة المنظمات المعاصرة التركيز  علىفرض هذا الدور المتطور 
دارية إلى وث القيادة الإلق اتجهت بحالعصر، ومن هذا المنط  ذه المهارات لدى المرشحين للمواقع القيادية لمواكبة متطلباتوجود ه

قيادية في مصوا أودراهم الوا أن يتقستطيعدراسة الخصائص والسلوكيات المطلوبة عند القادة بما يتلاءم مع أدوارهم المتجددة حتى ي
 .[16]منظمات اليوم بنجاح

ج شرية، وفق المناهوادر البل الكوبما أن الجامعات تعتبر مؤسسات تربوية حيوية يعول عليها المجتمع في إعداد وتأهي
تحقيق ما أنيط  عنصر المحوري فية تعتبر الالنمو والتطوير الاجتماعي والاقتصادي، فإن القيادات الإداري العلمية بما يتوافق ومتطلبات
جهة موا علىون قادرة بات حتى تكوالكفاءة المرغوبتين، وهذا يفرض توفير قدرات ومتطل  علق بالفاعليةبها من أهداف وغايات تت

 التغيرات والتحولات المعاصرة.

ه القوة لتربية وبيان أوجا كليات سام( فيالقيادات الإدارية )رؤساء الأق علىوهنا جاء الاهتمام بدراسة القيادة التحويلية 
ن خلال تحويلية، وذلك ملقيادة الفي ا كونه من مهارات قيادية في ضوء النظرية الحديثة للقيادة والمتمثلةوالقصور حول ما يمتل

كن تلخيص مشكلة نغازي، ويمبلدى رؤساء الأقسام الأكاديمية بكليات التربية التابعة لجامعة  قياس مستوى السلوك القيادي
 الدراسة في محاولة الإجابة عن التساؤلات التالية:

ر أعضاء هيئة وجهة نظ زي منما مستوى السلوك القيادي التحويلي لدى رؤساء الأقسام في كليات التربية بجامعة بنغا .1
 التدريس بها؟

لتربية بجامعة ا كليات سام فيهل توجد فروق ذات دلالة إحصائية في مستوى السلوك القيادي التحويلي لدى رؤساء الأق .2
 تدريس؟يئة الهوالمؤهل العلمي، والدرجة العلمية، والتخصص( لعضو بنغازي تعزى إلى متغيرات)النوع، 
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 ثانياً_ أهمية الدراسة:
لقيادة لقيادة وهو نمط اأنماط ا يد منتنبع أهمية الدراسة من أهمية الموضوع الذي تعالجه، إذا أنها تقوم بدراسة نمط جد

اسة فإن أهمية الدر  لذايس فيها ن وجهة نظر أعضاء هيئة التدر م  التحويلية لدى رؤساء الأقسام بكليات التربية بجامعة بنغازي
 تتجسد في النقاط التالية :

بشكل  الجامعات الليبيةكل خاص و ية بشيوُمل أن تفيد نتائج هذه الدراسة القادة الإداريين والأكاديميين في كليات الترب .1
 عة بنغازي.بية بجامالتر  وفرها في كلياتعام، من خلال تعرفهم إلى أهمية تطبيق القيادة التحويلية ومستوى ت

 مراكز التدريب في يد مديريما تفيوُمل أن تفيد نتائج الدراسة أصحاب القرار عند تعيين رؤساء الأقسام بالجامعة، ك .2
 لتربوية.لكليات ااصة اإعداد البرامج التدريبية للقادة الإداريين والأكاديميين في الجامعات الليبية وخ

ي ول السلوك القيادخرى تتنااسات أيوُمل أن توفر هذه الدراسة الأطر النظرية اللازمة لإجراء در  علميةمن الناحية ال .3
 التحويلي في المؤسسات التربوية وإداراتها.

 ثالثاً_ أهداف الدراسة:
 تهدف الدراسة الحالية إلى:

  ليبيا.فيبنغازي  امعةبية بجمستوى السلوك القيادي التحويلي لدى رؤساء الأقسام في كليات التر  علىالتعرف  .1
لمؤهل ثلة في)النوع، واة والمتملدراساتقدير درجة الاختلاف في ممارسة السلوك القيادي التحويلي تبعاً لاختلاف متغيرات  .2

 العلمي، والدرجة العلمية، والتخصص( لعضو هيئة التدريس.

 رابعاً_ حدود الدراسة:
ة) كليات التربيفي   المتمثلةو نغازي دريس بكليات التربية التابعة لجامعة بأعضاء هيئة الت علىتقتصر الدراسة الحالية 

 .2019_2018بنغازي وقيمينس والمرج( في العام الجامعي

 خامساً_ مصطلحات الدراسة:

لال ئة التدريس من خفي أعضاء هي  القسم الأكاديمي من خلالها  هي القيادة التي يؤثر سلوك رئيسالقيادة التحويلية: 
الفردية  كري والاعتباراتامي والفالإله يزهم والرفع من مستوى اهتمامهم وإشباع حاجاتهم، عن طريق التأثير المثالي والتحفيزتحف

خدم في المست (MLQعوامل)تعددة الدة المويحولهم بحيث يصبحوا أكثر وعياً بالمهام المطلوبة منهم وذلك كما يقيسه استبيان القيا
 .جمع بيانات هذه الدراسة

ات المرسومة من فق السياسو لكلية باالشؤون العلمية والإدارية والأكاديمية  علىهو الذي يتولي الإشراف رئيس القسم: 
 إدارة الجامعة.
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 سادساً_ الدراسات السابقة:
دراسة موضوع  تي حاولتات الشكل موضوع القيادات الإدارية الأكاديمية الأساس النظري لإجراء العديد من الدراس

ويلية، ودراسة وم القيادة التحبلورة مفهولة للقيادة التحويلية، ونتج عن ذلك إجراء العديد من الدراسات النظرية والميدانية في محاا
  علاقتها مع بعض المتغيرات التنظيمية الأخرى.

يرات بين مجموعة المتغبينها و  علاقةويستعرض هذا الجزء الدراسات الميدانية التي تناولت موضوع القيادة التحويلية وال
 السعودية للقيادة التحويلية، يميةمدي ممارسة القيادات الأكاد علىالتعرف [ 13]سبيل المثال هدفت دراسة  علىالتنظيمية، ف

د في التحليلي، وقلمنهج الوصااستبانه لتحقيق أهداف الدراسة، واستخدام  ومدي ممارسة خصائص القادة التحويليين، وقد أعدت
العمداء و طة وأن الوكلاء درجة متوسبيلية دراسة إلى أن القيادات الأكاديمية في الجامعات السعودية تمارس القيادة التحو توصلت ال

 .يتمتعون بخصائص القائد التحويلي أكثر من رؤساء الأقسام

ء الأقسام من رؤسا هعين علىإدراك العمداء للقيادة التحويلية الإجرائية  التعرف على كيفية [15]بينما هدفت دراسة  
يلي، هج الوصفي التحلباحث المندم الالعلمية وأعضاء هيئة التدريس من كليات مختلفة بجامعة المنصورة وطنطا وعين شمس، واستخ

قيادة تخدامهم لنمط الكثر من اسأادية وتوصلت الدراسة إلى أن عمداء الكليات ورؤساء الأقسام كانوا تحويليين في أنماطهم القي
 ئية.الإجرا

عات عات في ثلاث جامإلى الكشف عن الخبرة القيادية لدى قيادي الجام [30]وفي السياق نفسه هدفت دراسة 
لبحث النوعي احثة منهج ، واستخدمت البا( قائداً أكاديمياً من مستوىات القيادة العليا والمتوسطة15وتكونت عينة من) تايلندية،

باحثة وتحليلها، توصلت ال ياناتع البجمكما قامت لملاحظه أداء الأعمال للقادة، وبعد بإجراء مقابلات معمقه مع هؤلاء بالقادة  
لتنظيمية ارسة الشخصية وابين المم تجمع إلى أن معظم القادة يمارسون مهارات القيادة التحويلية وأن القيادة التحويلية الفعالة

 للقائد.

 لرياضية فيداء كليات التربية االسلوك القيادي التحويلي لعم علىإلى التعرف [ 9]وفي إطار هذه التوجه هدفت دراسة
( عضو 72لدراسة)اراسة هذه دك في الجامعات الأردنية من وجهة نظر أعضاء هيئة التدريس وعلاقته بالثقافة التنظيمية، وشار 

وسطة، رياضية بدرجة متتربية الليات اهيئة تدريس، وقد أظهرت نتائج الدراسة أن السلوك القيادي التحويلي موجود وممارس في كل
 .نظيميةة التوأن هناك علاقة دالة إحصائيا بين السلوك القيادي التحويلي بأبعاده المختلفة والثقافي

مستوى ممارسة رؤساء الأقسام العلمية بجامعة الإمام محمد بن سعود  علىفقد هدفت إلى التعرف  [6]أما دراسة
مستوى مشاركة أعضاء هيئة التدريس بالجامعة في صنع  علىالتعاملية والتحويلية، والتعرف الإسلامية لنمطي القيادة الإجرائية 

ممارسة رؤساء  علىمفادها تأكيد أعضاء هيئة التدريس  ( مفردة، وتوصل الباحث إلى نتائج262القرار، وبلغت عينه الدراسة)
اك علاقة ارتباطيه ذات دلالة إحصائية بين ممارسة القيادة والتعاملية بمستوى مرتفع، وأن هن  الأقسام لنمط القيادة التحويلية

التحويلية والتعاملية لدى رؤساء الأقسام الأكاديمية ومشاركة الأعضاء في صنع القرارات، كما أظهرت النتائج وجود علاقة ارتباط 
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متغير الخبرة، كما وجدت فروق إحصائية مستوى ممارسة رؤساء الأقسام العلمية لأسلوب القيادة التحويلية والتعاملية و  ضعيفة بين
 .في مستوى ممارسة القيادة التحويلية تعزي لمتغير العمر لصالح رؤساء الأقسام الأكبر سناً 

رؤساء  ة التحويلية لدىتوفر درجة ممارسة وخصائص القياد علىإلى التعرف  [11]وفي السياق نفسه هدفت دراسة
يها، فدى أعضاء هيئة التدريس ل لمعنويةمستوى الروح ا علىبن سعود الإسلامية، والتعرف الأقسام العلمية في جامعة الأمام محمد 

هج تم استخدام المنو التدريس  هيئة والكشف عن العلاقة بين ممارسة خصائص القيادة التحويلية ومستوى الروح المعنوية لأعضاء
روح ج الدراسة أن توفر أبعاد الالتدريس، وأظهرت نتائ( عضو هيئة 143الوصفي التحليلي في الدراسة، وبلغت عينه الدراسة)

 .بيرة ء بدرجة كلأعضاموافقة ا علىالمعنوية ومحاور خصائص القيادة التحويلية لدى رؤساء الأقسام العلمية حصل 

معة رجة ممارسة عمداء الكليات وأعضاء هيئة التدريس في جاد علىإلى التعرف  فقد هدفت[ 4]أما دراسة
( طالب وطالبة، واستخدمت الدراسة 320يئة تدريس و)( عضو ه130لقيادة التحويلية، وبلغت عينة الدراسة )لسلوك ا جرش

التحويلية جاء   يادةلسلوك الق وتوصلت الدراسة أن درجة ممارسة عمداء الكليات وأعضاء هيئة التدريس المنهج الوصفي المسحي،
 .مرتفعة  بصورة

يمية ام الأكادالتحويلي لدى رؤساء الأقس فت إلى معرفة مستوى سلوك القياديدراسة هد [5]وفي نفس السياق أجرت
ذلك  لالة إحصائية فيناك فرق دانت هكفي الجامعات الليبية، وعلاقة ذلك بالرضا المهني لأعضاء هيئة التدريس، وتحديد ما إذا  

دريس، دى عضو هيئة التلمهنية( لة التخصص، والخبر المستوى تعزى لمتغيرات الدراسة المتمثلة في )الجامعة، والمؤهل العلمي، وا
 وضعه باس تعدد العوامل الذيم( عضو هيئة تدريس، وتم استخدم استبيان القيادة 394وطبقت الدراسة على عينة بلغ حجمها)

 كاديمية فيسام الأؤساء الأقلي لر وافوليو، وبعد تحليل البيانات إحصائيا أظهرت نتائج الدراسة أن السلوك القيادي التحوي
 لدراسة عدم وجوداينت نتائج الجامعي، كما ب الجامعات الليبية متوسط أو معتدل المستوى من وجهة نظر أعضاء هيئة التدريس

ي عات الليبية تعز ة في الجامإحصائية في وصف مستوى السلوك القيادي التحويلي لرؤساء الأقسام الأكاديمي  فروق ذات دلالة
 .ؤهل العلمي، التخصص، الخبرة المهنية لعضو هيئة التدريس الجامعيلمتغيرات الجامعة، الم

امي الي والحفز الإلهثير المثلأربعة)التأاالعلاقة بين القيادة التحويلية بأبعادها  علىفقد هدفت إلى التعرف  [3]أما دراسة
سة المنهج باحثون في الدرااستخدم الة، و اع غز والحفز الفكري والاعتبارات الفردية( وتمكين العاملين في الجامعات الفلسطينية بقط

ثون وصل الباحتفي الجامعات الفلسطينية، وقد  ( مفردة من الأكاديميين والإداريين660الوصفي التحليلي، وبلغت عينة الدراسة)
لتحويلية ابين القيادة ية قة ايجابدت علاإلى أن عناصر التمكين وعناصر القيادة التحويلية متوفرة في الجامعات قيد الدراسة، ووج

 .وتمكين العاملين في الجامعات بقطاع غزه في فلسطين

قد و لدراسة الحالية، لدراسة الحالية تم اختيار أوثقها صلة باا  الدراسات السابقة ذات الصلة بموضوع علىالإطلاع  وبعد
 امتازت الدراسات بـالتالي:

 مستوى القيادة التحويلي.  معرفة أو تقدير أو قياس علىأن اغلب الدراسات ركزت  .1
 حليلي.المنهج الوصفي الت علىتنوعت المناهج المتبعة في الدراسات السابقة وركزت اغلبها  .2
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 أن غالبية الدراسات السابقة كانت عينتها من أعضاء هيئة التدريس بالجامعات. .3
 تنوعت أدوات الدراسات السابقة مابين الاستبيان و المقابلة والمسح والاختبار. .4
 لي.باينت الدراسات السابقة من حيث نتائجها في مستوى ممارسة السلوك القيادي التحويت .5

دافها هوفي تحديد أ الية،وقد تم الاستفادة من هذه الدراسات حيث ساعدت في بناء الإطار النظري للدراسة الح
ا ة المستخدمة، كمب الإحصائيالأسالي لىعلوصفي التحليلي، وفي التعرف ا  وصياغة مشكلتها واختيار منهج الدراسة وهو المنهج

 .ستفيد الدراسات السابقة الدراسة الحالية في مقارنة النتائج وعرض التوصيات والمقترحات

 الإطار النظري للدراسة:_ 
 :مفهوم القيادة التحويلية- 

ي، في القرن الماض سبعيناتلواخر اأيعد مفهوم القيادة التحويلية من المفاهيم الحديثة في الفكر الإداري، حيث ظهر في 
ر الحالي أن أحد الرغبات العالمية الملحة في العص لىعأكد   ، والذي1978بفعل الجهود التي قدمها )جيمس مكروجر بيرنز( عام 

 .[12]لاً تتمثل في الحاجة إلى تبادل المنفعة، ومن ثم فهي علاقة غير ثابتة غالباً لا تستمر طوي
خلاقيات، حيث ستوى الأرتقاء بمالا علىلية التي بمقتضاها يعمل كل من القادة والتابعين بأنها" العم [36]كما وصفها

لسلام، ساواة، العدل وادالة والمثل العمترويج مجموعة من القيم والمفاهيم الأخلاقية والمثل العليا  علىيعمل القائد التحويلي 
 والإنسانية.

ن ويلها لتمكينها مظمات وتحل المننمط القيادة الذي يُسهم في نق على وقد ركزت نظرية "بيرنز" في القيادة التحويلية
لخصائص المبادأة   مادات النظلاك قيإحداث التغيير وإدارته من خلال امت علىالمنافسة في ظل التغيير المستمر وجعلها قادرة 

 [.23] والابتكار والإبداع وصنع الاستراتيجيات ومتابعة تنفيذها لتحقيق الأهداف المرجوة

ذين يبنون علاقة لقادة الاولئك لقد أصبح مصطلح التحويلي أساس لدراسة القيادة واسُتخدم في الغالب للتمييز بين أ
نتائج، وبهذا  لىعللحصول  لمنافعاعملية تبادل  علىذات هدف ومحفزة لمرؤوسيهم عن أولئك القادة الذين يعتمدون بشكل واسع 

تويات الدافعية  أعلى مسللآخر للوصول إلى خلالها القائد والتابعين إلى النهوض بكل منهمأنها "عملية يسعي من  [28]عرفها
 والأخلاق ".

لهم الذي يستخدم إبداعه وإلهامه في التأثير في
ُ
يفية كيتحدث معهم حول   عيه، فهو تابأن القائد التحويلي هو القائد الم

ل  تغييره من خلااء محاولاً لأخطيادية لتجاوز الواقع الذي يزخر باالأداء ويثقفهم ويستخدم الكثير من الوسائل غير الاعت
 [.19]التابعين

( يرفع من مستوى اهتمامات Bass and AvoLioوأسلوب القيادة التحويلية وفقاً لتناولات باس وافوليو ) 
ثر أحساساً برسالة تطوير المنظمة وفريق العمل، ويزيد من ثقة العاملين بأنفسهم ويجعلهم أك علىالعاملين ويعمل 

تحفيز الآخرين ذهنياً، فالقادة الذين يوصفون  علىوأهدافها، نظراً لما يتمتع به القائد من تأثير وجاذبية ونفوذ مثالي، وقدرة  المنظمة
تحكم بأنهم تحويليين من قبل العاملين معهم، هم على درجة رفيعة من الالتزام الأخلاقي والنضج المهني، ولديهم دوافع داخلية 
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الذاتية ويخضعون لسلطات الضمير بدلًا من مصادر الضبط والتحكم  تصرفاتهم وممارساتهم، فهم يعتمدون مصادر المساءلة
تغيير النظم  على، مما يمكنهم من إحداث تغيرات عميقة في الطريقة التي تعمل بها الأشياء ويجعلهم أكثر قدرة [21]الخارجي

 وتطويرها. 

يير، من اف المنشودة للتغقيق الأهدالجهد المخطط والمنظم، للوصول إلى تح لية قيادة التغيير وقيادةتتضمن القيادة التحوي
للتغيير رؤية  حويلية في سعيهاقيادة التضع الخلال التوظيف العلمي السليم للموارد البشرية والمادية والفنية المتاحة للمؤسسة حيث ت

 تعريفها عدة تمقبل، لذلك تتوافق مع متطلبات التطوير المست  وهياكل تنظيميةواضحة لمنظماتها، وتعمل على إيجاد أنظمة 
 تعريفات منها:

 ظفين للنظر ما هوؤلاء المو هالمرؤوسين وتنشيطها وتعميق مستوى أدراك  " هي القيادة التي تعمل على توسيع اهتمامات
 [.20]أبعد من اهتماماتهم الذاتية من أجل الصالح العام للمنظمة

حفز الموظفين واضحة و  ناء رؤيةب" بأنها القيادة التي تركز على الأهداف البعيدة المدى والتأكيد على  [10]فهاوعر 
 الرؤية".  تلاءم هذهلها لوتشجيعهم على تنفيذ تلك الرؤية والعمل في نفس الوقت على تغيير الأنظمة القائمة وتعدي

ريف لوضع الراهن، بتعالتغيير  لقادةابين القادة والأتباع يستخدمه  وعُرفت القيادة التحويلية بأنها " نمط قيادي يسري
ل من الرؤية تحقيق مستوى عا رة من أجلالإثاالأتباع بالمشكلات القائمة في المنظمة التي يعملون فيها، من خلال الإلهام والإقناع و 

 [.7]الواضحة لبلوغ الأهداف المشتركة"

ة دة، يتم فيه عملييد للقياخل جدالتحويلية يتضح أن القيادة التحويلية هي مد ومن خلال التعريفات السابقة للقيادة
ام بأفضل ما للمرؤوسين للقي  الإيحاءئقة فيالتغيير الإيجابي للوصول إلى أعلى المراتب من الدافعية والأخلاق، لما لها من قدرة فا

          د مما كان متوقعاً.يمكن من جهود لصالح منظمتهم، للارتقاء بالأداء وتحقيق نتائج أبع
قية، باعتبار أن قيم أخلاو فكار أتسعى القيادة التحويلية إلى النهوض بشعور المرؤوسين، ذلك من خلال الاحتكام إلى 

ادة ين، ولتحقق القيع المرؤوسمصالح سلوك القيادة التحويلية يبدأ من القيم والمعتقدات الشخصية للقائد وليس على تبادل الم
 :علىأنها يجب أن تعمل [ 31]لية أهدافها يرى التحوي

يل من عزلتهم  والتقللتعاونياالعمل الجماعي  علىتطوير أداء العاملين وتحسين مهاراتهم بصورة مستمرة وتشجيعهم  .1
 لمهنية.افة االمهنية ودعم التغييرات الثقافية وصنع معايير موضوعية لقياس الأداء وترسيخ الثق

ة وبذل جهود طات جديد نشافيالانخراط  علىحلولًا إبداعية للمشكلات التنظيمية وتحفيزهم  تجعل العاملين يقدمون .2
 إضافية لتحقيق رسالة المنظمة وأهدافها.

اعي لتقديم حلول كير الإبداعتماد التف علىلمنظمة وتساعدهم ل تُشرك العاملين في وضع الأهداف والرؤية المستقبلية .3
 م.ر الإحكاإصدا هم الالتزام بالحلول النمطية أو اعتماد السرعة فيمتعددة لإنجاز الأهداف و تجنيب

رسخ مناخاً لتحقيق وتوالصلاحيات وتضع أمامهم آمالًا واسعة ممكنة ا تشكل فريق عمل واحد يتقاسم المسؤوليات .4
 الإبداع والتميز. علىتعاونياً باعثاً 



 
  Global Libyan Journal المجلة الليبية العالمية     

 2020/   / أكتوبر  والأربعون  العدد التاسع

 
10 

 جامعة بنغازي   
 المرج  –كلية التربية  

5584-ISSN 2518 
 
 

   sity of BenghaziUniver 
Faculty of Education Almarj 

يمية وتقديم ورش ات التنظلقرار وتُشركهم في صناعة ا تقدم توضيحات مفصلة لواجبات ومهمات جميع العاملين بالمنظمة .5
  عمل لتنمية مواهبهم وميولهم وقدراتهم.

 التغيير. لي دائمةالمح تتحسس حاجات العاملين والمتعاملين وتسعي جاهدة لإشباعها وتستجيب لحاجات المجتمع .6

 :أبعاد القيادة التحويلية 
ن تطوير رؤية ملباحثين ابعض  والتي تتميز بشموليتها، حيث تمكن تعد القيادة التحويلية من أهم القيادات الحديثة

الاستثارة  لتأثير المثالي،مثل في )اسية تتفقاً لمفهومها الحالي، وذلك لاشتمالها على أربعة أبعاد أساو واضحة للقيادة التحويلية 
 :د ما يليالفكرية، الاعتبارية الفردية، التحفيز أو الحفز الإلهامي(، ويقصد بهذه الأبعا

از في وح الفخر والاعتز ، وغرس ر لمنظمةلوتعني امتلاك القائد للرؤية والإحساس القوي بالرسالة العليا التأثير المثالي:  .1
ين لذي يشجع المرؤوساك السلوك فالتأثير المثالي هو ذل نفوس أتباعه، مما يؤدي إلى تحقيق الثقة والاحترام من قبلهم،

وسين، ويعد عاني العمل للمرؤ  تلهم مم التيذج للدور، ويتمثل جوهر التأثير المثالي في إيجاد القيالنظر إلى القادة كنما على
ط السلوك موعة صفات وأنمازما هي مجلكاريمفهوم التأثير المثالي شديد الارتباط بمفهوم الكاريزما والقيادة الكاريزمية، فا

م الآخرين وتقديره ل إعجابمحونون لمرؤوسين إلى جانب أنهم يكالتي يصبح القادة بمقتضاها مثلًا يُحتذي بهم من قبل ا
 وثقتهم.
في  رؤوسيهم ويرغبونلمنموذجية أأدوار  الكاريزما بالتأثير المثالي، لذا فهو يصف القادة الذين تمثل تصرفاتهم [35]لقد وصف

يام اد عليهم للقمويمكن الاعت قي،الأخلا محاكاتهم بدرجة كبيرة وعادة ما يكون لدى هؤلاء القادة معايير عالية جداً للسلوك
 عندما التأثير المثالي بهذا يحدثو عيد، بالشيء الصحيح ويكّن لهم المرؤوسون احتراماً عظيماً، وغالباً ما يثقون فيهم إلى حد ب

 علىسد الحرص تجُ   اته التيممارسو يتصف القادة بأنهم أنماط ورموز للدور أو المنصب الذي يشغلونه، كذلك فإن سلوك القائد 
 .المصالح العامة تجعله أكثر تأثيراً في العاملين معه

شكلات وخاصة صدون للمعلهم يتجقيادة أتباعه ورغبته في  علىوتعني مقدرة القائد الاستشارة العقلية)الفكرية(:  .2
 ،[26]المنطقية لها الحلول نعلبحث الروتينية بالطرق الجديدة وتعليمهم مواجهة الصعوبات بوصفها مشكلات تحتاج إلى الحل وا

لماضي اعن  وأن يبتعدوا ل تساؤل،ياء محأن يجعلوا الطرق التي يؤدون بها الأش علىووفق هذا البعد يهتم القائد بتشجيع الأتباع 
ي م كادة جهود أتباعهفيه الق ستشيرويحددوا الوقائع والحقائق التي يؤمنون بها بوضوح، ومن ثم فهي تشير إلى الموقف الذي ي

معمل القديمة وتعفيعمل القائد على نشر روح الابتكار والإبداع في بيئة ال ،[15]يكونوا مبدعين مبتكرين
ُ
ارسات الإبداعية زيز الم

زيداً من رؤوسين لتقديم مفكار المستحث أالانتقاد الهدام لأخطاء المرؤوسين ولكنه ي علىولا يعتمد القائد المروج للحفز الفكري 
ه يدة ومبدعأفكار جد علىلحصول وهذا يمكن من إطلاق الطاقة الخلاقة وتوسيع الآفاق وا[، 29]ة للمشاكلالحلول الإبداعي

 لحل المعضلات من قبل المرؤوسين.
وتعني اهتمام القائد بأتباعه وإدراكه مبدأ الأفراد وإرشادهم لتحقيق مزيد من الاعتبارية الفردية )الاعتبار الفردي(:  .3

أتباعه وحاجاتهم ويحللها ويتنبأ بها، دون أن يشعرهم أنهم  القائد أن يلاحظ رغبات على"  أن[ 16]لذا يؤكدالنمو والتطور، 
، موضع الملاحظة ثم يوكل المهمات إليهم وفقاً لخصائصهم واستعداداتهم الشخصية علاوة عن قيامه بدور الموجه والمعلم لهم" 
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ستمع بلطف ويولي اهتمام خاص لاحتياجات المرؤوسين وكذلك انجازاتهم من ويظهر هذا البعد من خلال أسلوب القائد الذي ي
 خلال تبني استراتجيات التقدير.

رموز لتركيز رين واستخدام الإلى الآخ لعاليةوتعني قدرة القائد في إيصال توقعاته ا. الحفز الإلهامي )الدافعية الإلهامية(: 4
تحفيز  علىسلوكيات القائد التي تعمل  علىإلى أن هذا البعد يركز  [8]سيطة. وأشارالجهود والتعبير عن الأهداف المهمة بطريقة ب

بعين جيع وإثارة التالى سبل تشعويلي والهام التابعين من خلال جعل أعمالهم ذات معني وقيمة، ويحدث عندما يتعرف القائد التح
عية الممارسون للداف فالقادة، هدافشاركة في تحقيق الأليخلق لديهم حب التحدي والحماس والتفاؤل، وإتاحة الفرصة لهم في الم

ع ي في عمل الأتبا من التحد ن نوعالإلهامية يميلون للتحدث بحماس عما يجب انجازه، ويتحدثون بتفاؤل عن المستقبل، ويوفرو 
 واستثاره روح الفريق لديهم.

ين يتبنون ه، تجعل المرؤوسومرؤوسي حويلي القائد التومما سبق يتضح أن أبعاد القيادة التحويلية تتضمن بناء رؤية مشتركة بين
ة تجعله لأخلاقية العاليائ والقيم لمبادالرؤية ويكونون أكثر حماساً للعمل على تحقيقها، حيث أن ممارسة القائد سلوكيات تمثل ا

أخلاقهم وبمستوى بقيمهم و  رتقاءقدوة لمرؤوسيه، ويحرصون على تقليده، وذلك يسهل من عملية التأثير على المرؤوسين، والا
كذلك و النمو المهني،  توفير فرصصح، و أدائهم، فضلًا عن الاهتمام بتطوير الاحتياجات المهنية من خلال التدريب والمشورة والن

  ا.مواجهة مشكلات العمل بطرق مبتكرة مبدعة، مما يعمل على إنجاح المنظمة في تحقيق أهدافه

ء هيأة التدريس ة ) أعضالبشريلمسئول الأول على توجيه العاملين معه من الكوادر اولما كان رئيس القسم الأكاديمي ا
 ملهم داخل القسمعلية تجاه لمسؤو والطلاب(، لتحقيق الغايات المنشودة في جو يسوده التفاهم والرضا والتماسك والإحساس با

لتغيير المرغوب  تعزيز افيلقسم ااركته لأعضاء بالكلية، لذلك فإن استخدام القيادة التحويلية لدى رئيس القسم يستهدف مش
س القسم كقائد قيام رئي ستدعيلديهم وحل مشكلاتهم بفاعلية على نحو يحقق تطويرهم في ضوء رسالة ورؤية الكلية، وهذا ي

 تحويلي بمهامه ووظائفه المناطة به على أكمل وجه.

 :وظائف ومهام القائد التحويلي 

نظمة، هدافهم وأهداف المأ، لبلوغ ؤوسيهلملهم الذي يستخدم إبداعه وإلهامه في التأثير في مر القائد التحويلي هو القائد ا
هو ولتحقيق تلك الأهداف ف  ،غيرهافضلا عن كونه يتحرك في عمله من خلال نظم وقيم راسخة كالعدالة والاستقامة والمساواة و 

  كالتالي:[ 1]يمارس عدة مهام تحددها 
 :ير من ه بالحاجة للتغيعاملين معناع الحيث يدرك القائد التحويلي الحاجة للتغيير، وهو قادر على إق إدراك الحاجة للتغيير

 خلال ما يتمتع به من جاذبية شخصية أو قدرته الإلهامية.
 :ا، فيه تقبلية والمرغوبورة المسثل الصفالقائد التحويلي هنا يظهر على أنه صاحب رؤية واضحة تم صياغة الرؤية أو الرسالة

 ويشجع العاملين معه بكل الطرائق والوسائل لتبني هذه الرؤية والالتزام بها.
  :نماذج الفكرية نظريته من بين اللملائم لاتغيير وفق هذه الوظيفة يختار القائد التحويلي نموذج الاختيار نموذج التغيير ومساراته

   لها.ن خلاة للظروف التي يعمل مالمتاحة التي ثبتت فعاليتها ضمن ظروف معينة، والتي تكون ملائم
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فة والإدارة والمعر  القيادة الاتمجوبناءاً على ما سبق يتضح أن مهام القائد التحويلي تتطلب منه قدرات متقدمة في 
  فضل.لى واقع أإقعها المهنية والتنمية المهنية والتكيف والموائمة، بالقدر الذي يمكن من نقل المنظمة من وا

 -سة:_ إجراءات الدرا

 منهج الدراسة : 
والمؤهل  ت النوع،تغيراماستخدم المنهج الوصفي التحليلي لوصف مفردات مجتمع الدراسة، ومعرفة توزيعها حسب 

 العلمي، والدرجة العلمية.

 :مجتمع الدراسة وعينتها 
، ي وقمينس والمرج(ز ، )بنغانغازيبتكون مجتمع الدراسة من جميع أعضاء هيئة التدريس بكليات التربية التابعة لجامعة 

 لي:( عضو هيئة تدريس، كما هو موضح بالجدول التا151حيث بلغ عدد أعضاء هيئة التدريس فيها)

 أعداد أعضاء هيئة التدريس بكليات التربية التابعة لجامعة بنغازي (1جدول )
 العدد الكلية

 63 التربية بنغازي
 43 التربية قمينس
 45 التربية المرج
 151 المجموع

 ي بعد استبعاد غيرالإحصائ لتحليلأداة الدراسة عليهم جميعاً كانت حصيلة الاستمارات المسترجعة والقابلة لوبتوزيع 
 ( تقريبا من مجتمع الدراسة.%52( استمارة، ويشكل هذه العدد)79الصالح منها )

 :أداة الدراسة 
استخدام  امعة بنغازي، تملتابعة لجبية اة في كليات التر السلوك القيادي التحويلي لرؤساء الأقسام الأكاديمي عرفة مستوىلم

 وصفه الذي( MLQ (Multifactor Leadership) Questionnaireاستبيان القيادة متعددة العوامل 
( وتم تقنينه ليتلاءم  2005والذي نقله وترجمه للعربية) كريم، والطبولي:  (،Bass and AvoLio: 1992)باس وافوليو
 النحو التالي: علىسبعة أبعاد  على( فقرة موزعة 21يبية ويتكون من)مع البيئة الل

 لقياس بعد التأثير المثالي. (15،8،1)الفقرات 
 ( لقياس بعد الدافعية الإلهامية. 16،9،2لفقرات )ا

 ( لقياس بعد التحفيز الذهني. 17،10،3الفقرات )
 ( لقياس بعد الاعتبارية الفردية.18،11،4الفقرات )

 ( لقياس بعد المكافآت المحتملة.19،12،5) الفقرات 
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 ( لقياس بعد الإدارة بالاستثناء. 20،13،6الفقرات ) 
 ( لقياس بعد القيادة الترسلية.21،14،7الفقرات )

 (، ويصنف المقياسوافق بشدةمأمام كل فقرة البدائل التالية )موافق بشدة، موافق، محايد، غير موافق، غير  وقد وضعت
 النحو التالي: علىدة التحويلية مستوىات القيا

  12_8قيادات تحويلية مرتفعة المستوى من  -
 8_5قيادات تحويلية متوسطة لمستوى من  -
 4_0قيادات تحويلية منخفضة المستوى من  -

ا  ام معامل ألفته باستخدن ثباوقد تم التأكد من الصدق الظاهري للمقياس بعرضه على مجموعة من المحكمين، وتم التأكد م
 ث.( وهي قيمة ثبات مقبولة لأغراض البح0.85) ( والذي بلغ قيمته  Cronbach Alfa) كرونباخ

 :الوسائل الإحصائية المستخدمة 
عانة بالحقيبة تسحيث تمت الا تنوعت الوسائل الإحصائية التي تم استخدامها لتحليل البيانات حسب أهداف الدراسة،

ل التباين وتحلي Tاري واختبار د تم استخدام المتوسط الحسابي والانحراف المعي، فق(spss)الإحصائية للعوم الاجتماعية 
 الأحادي.

 :عرض نتائج الدراسة ومناقشتها   

 ة:ت التاليمن خلال الإجابة عن التساؤلا  يمكن عرض نتائج الدراسة ومناقشتها وفقاً لأهدافها وذلك
من  ة بجامعة بنغازيالتربي  كلياتالأكاديمية فيالأقسام رؤساء السؤال الأول: ما مستوى السلوك القيادي التحويلي لدى 

 وجهة نظر أعضاء هيئة التدريس بها؟
 ينة الدراسة لأبعاد أداةع المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لاستجابات للإجابة عن هذا السؤال استخرجت

 التالي:قياس السلوك القيادي التحويلي، وذلك كما هو موضح في الجدول 

كل بعد من لي بشكل عام ولي التحويالقياد المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية ومستوى ممارسة رؤساء الأقسام للسلوك (2جدول)
 أبعاد الدراسة مرتبة تنازلياً 

 المستوى الترتيب لمعياريا  الانحراف المتوسط الحسابي البعد

 1 .75390 .53163 البعد المثالي
 

 منخفض

 منخفض 2 .713720 .48523 لدافعية الإلهاميةا
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 منخفض 3 .532000 3.3544 القيادة الترسلية

 0.62017 3.333 الإدارة بالاستثناء
 

4 
 

 منخفض

 0.65109 3.1814 المكافآت المحتملة
 

5 
 

 منخفض

 0.80363 3.1435 التحفيز الذهني
 

6 
 

 منخفض

 الاعتبارية الفردية
 

3.0591 0.56930 7 
 

 منخفض

الدرجة الكلية المستوى 
 العام

 منخفض  .490960 .29843

ن مقيادة التحويلية لنمط ال نغازييلاحظ من الجدول السابق أن مستوى ممارسة رؤساء الأقسام بكليات التربية بجامعة ب
(، وجاءت .490اري قدره)( بانحراف معي.293ا كأن منخفضاً، إذ بلغ المتوسط الحسابي)به وجهة نظر أعضاء هيئة التدريس

(، حيث جاء )البعد المثالي(  3.05_3.53أبعاد الأداة في المستوى المنخفض جميعها، حيث تراوحت المتوسطات الحسابية بين)
انية، الدافعية الإلهامية( في المرتبة الث)(، يليه بعد .750( وانحراف معياري قدره ).533في المرتبة الأولى بمتوسط الحسابي قدره )

ة( بمتوسط ء بعد )القيادة الترسلي(، أما في المرتبة الثالثة فقد جا.710( وبانحراف معياري بلغ ).483بي قدره)بمتوسط حسا
( .333ابي قدره )ستثناء( بمتوسط حس(، يليه في المرتبة الرابعة بعد )الإدارة بالا.530( وانحراف معياري قدره ).353حسابي)

انحراف معياري قدره و ( .183المحتملة( في المرتبة الخامسة بمتوسط حسابي ) لمكافآت(، وجاء بعد )ا.620وانحراف معياري قدره )
(، .800نحراف معياري قدره)با( .143(، وفي المرتبة السادسة جاء بعد )التحفيز الذهني( حيث بلغ متوسطه الحسابي).650)

(، .560( بانحراف معياري قدره ).053الحسابي ) أما في المرتبة الأخيرة فقد جاء بعد )الاعتبارية الفردية( حيث بلغ متوسطه
 بدرجه منخفضة. التحويلية يمارسون القيادة  وهذا يعني أن أعضاء هيئة التدريس )عينة الدراسة( يرون أن رؤساء الأقسام

ت أن مستوى الدراسا ت تلكوقد اختلفت هذه النتيجة مع نتائج الدراسة السابقة التي تم التطرق إليها، حيث بين
توى السلوك القيادي ، ومنها ما أظهر ارتفاع مس[5]ودراسة  [9]، ودراسة[13]توسطاً كدراسةالقيادي كان م  لسلوكا

  [.4]ودراسة  [11]ودراسة[ 6]التحويلي كدراسة 

تشير إلى وجود صعوبات تحول دون ممارسة السلوك القيادي التحويلي لدى رؤساء الأقسام   أن هذه النتيجة
إلى أن أفكار ومفاهيم القيادة التحويلية هي جديدة ولم تتعمق لدى   كليات التربية بجامعة بنغازي، وقد يعزى ذلك  في والأكاديمية

إلى أن القيادات المسئولة بالجامعة لم تهتم كثيراً بمفاهيم ومصطلحات القيادة التحويلية حتى الآن، وقد  رؤساء الأقسام بعد، إضافة
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وأنها لا تولي اهتماماً جوهرياً بنشر ثقافة التطوير   عدم اهتمام الجامعة بتطوير أداء رؤساء الأقسام أيضا إلى  يعزي هذا الانخفاض
والتدريب والاهتمام بها، وقد يعزي انخفاض السلوك القيادي التحويلي لدى رؤساء الأقسام الأكاديمية بكليات التربية، فضلًا عن 

في مجال القيادة الإدارية من أساليب واتجاهات عالمية  الجديد والحديث علىطلاع إلى عزوف غالبية رؤساء الأقسام على الا  ذلك
في القسم   بواجباتهم الإدارية التقليدية الروتينية  وقد يعزي هذا الانخفاض أيضا إلى اهتمام رؤساء الأقسام الأكاديمية في القيادة
 أداء مهامهم التدريسية. علىوالتركيز 

ؤساء الأقسام ر ويلي لدى دلالة إحصائية في مستوى السلوك القيادي التح وجد فروق ذاتالثاني: هل ت  السؤال
يئة ضو هوالتخصص( لع لعلمية،رجة افي كليات التربية بجامعة بنغازي تعزى إلى متغيرات )النوع، والمؤهل العلمي، والد

 التدريس؟

 متغير النوع: -أولاً 

 التربية التابعة ية بكلياتلدى رؤساء الأقسام الأكاديم  دي التحويليلتحديد دلالة الفروق في مستوى السلوك القيا
فرق بين لتحديد دلالة العيارية، و ت الملجامعة بنغازي التي يمكن أن تعزي لمتغير النوع، حُسبت المتوسطات الحسابية والانحرافا

 ما هو بالجدول التالي:ك   ( وذلكT-Testالمتوسطين تم حساب الاختبار التائي)
رجة الحدية لتحديد الفروق ( ودtمة)المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لاستجابات عينة الدراسة وقي (3ول )جد

 التي يمكن أن تعزي لمتغير النوع.
 (*tقيمة) درجة الحرية الانحراف المعياري المتوسط الحسابي العدد النوع
 -.5231 77 .381220 .09093 11 ذكر
 .500720 .33193 68 أنثي

 0.05*غير دالة إحصائيا عند مستوى دلالة 
اف معياري مقداره ( بانحر .093أفراد العينة الذكور بلغ )  تضح من الجدول السابق أن المتوسط الحسابي لاستجاباتي 

لة الفروق ة التائية لاختبار دلا( وبلغت القيم.500( بانحراف معياري قدره ).333(، بينما المتوسط الحسابي للإناث).380)
 α= 0.05  ستوى دلالةمغير دالة إحصائيا عند  ( وهي قيمة-.5231بين المتوسطين )

امعة لتربية التابعة لجاة بكليات لدى رؤساء الأقسام الأكاديمي وتظهر هذه النتيجة أن المستوى السلوك القيادي التحويلي
س السلوك سام لأبعاد مقياؤساء الأقرسة ر راً وإناثا يرون أن ممابنغازي منخفض بغض النظر عن متغير النوع، وأن أفراد العينة ذكو 

 القيادي التحويلي منخفضاً.
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 :متغير المؤهل العلمي -ثانياً 

لدى رؤساء الأقسام الأكاديمية بكليات التربية التابعة   لتحديد دلالة الفروق في مستوى السلوك القيادي التحويلي 
بات عينة ( لاستجاT-testاختبار)رية و العلمي حيث المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيا لجامعة بنغازي تعزي لمتغير المؤهل

 الدراسة كما هو موضح بالجدول التالي:
لفروق التي يمكن أن تعزي لمتغير ( ودرجة الحرية لتحديد ا tقيمة ) و  المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية (4جدول)

 المؤهل العلمي.
 ( *tقيمة) درجة الحرية الانحراف المعياري المتوسط الحسابي العدد لعلميالمؤهل ا

 
 .4860 77 .49390 .31303 61 ماجستير
 .491230 .24873 18 دكتوراه

 α=0.05* قيمة غير دالة إحصائيا غير مستوى دلالة 
درجة  علىلين يس الحاصلتدر ا يلاحظ من الجدول السابق أن المتوسط الحسابي لاستجابات أفراد العينة أعضاء هيئة

هيئة  (، أما المتوسط الحسابي لاستجابات أعضاء.49390( بانحراف معياري ).31303بلغ ) التخصص العالي )الماجستير( قد
(، وتظهر هذه .491230ه )(، بانحراف معياري قدر .24873التدريس الحاصلين على التخصص الدقيق )الدكتوراه( قد بلغ)

 ض النظر عن متغيرنخفضاً، بغملوك القيادي التحويلي لدى رؤساء الأقسام هيئة التدريس يرون أن مستوى السأن أعضاء  النتيجة
وصلت إليه ذه النتيجة مع تهه، وتنفق كتوراالمؤهل العلمي، وأن أفراد عينة الدراسة لهم نفس الرأي سواء من حملة الماجستير أو الد 

لتربية بجامعة ا كليات فيالأقسام  في مستوى السلوك القيادي التحويلي لدى رؤساء في عدم وجود فروق دالة إحصائيا[ 5]دراسة
 بنغازي تعزي لمتغير المؤهل العلمي.

 مية:متغير الدرجة العل -ثالثاً 
ة التدريس ذوي عضاء هيئولي أصنفت عينة الدراسة وفقاً لهذا المتغير إلى خمس مجموعات، حيث تضمنت المجموعة الأ

موعة محاضر(، أما المجالعلمية) لدرجةاة ) محاضر مساعد(، والمجموعة الثانية تكونت من أعضاء هيئة التدريس ذوي الدرجة العلمي
أعضاء  ابعة فقد اشتملتموعة الر ا المجالثالثة تكونت من أعضاء هيئة التدريس الذين يحملون الدرجة العلمية )أستاذ مساعد(، أم

درجة  علىاصلين تدريس الحيئة الهاذ مشارك(، في حين شملت المجموعة الخامسة أعضاء درجة )أست علىهيئة التدريس الحاصلين 
باين م تحليل التحده، واستخد علىلحسابية والانحرافات المعيارية لكل مجموعة ا  )أستاذ(، وتم حساب المتوسطات

لأقسام رؤساء الي ل( لتحديد دلالة الفروق في وصف مستوى السلوك القيادي التحويOne Way Anovaالأحادي)
 لتالي:او موضح بالجدول ذلك كما هو مية، الأكاديمية في كليات التربية بجامعة بنغازي التي يمكن أن تعزى إلى متغير الدرجة العل
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تحديد الفروق في استجابات عينة ( لfمصدر التباين ومجموع المربعات ودرجة الحرية ومتوسط المربعات وقيمة) (5جدول )
 تي يمكن تعزي لمتغير الدرجة العلميةالدراسة ال

 *Fقيمة  متوسط المربعات درجة الحرية مجموع المربعات مصدر التباين
 

 .8130 .1970 3 .5920 بين المجموعات
 .2340 75 .20918 داخل المجوعات

  78 .80118 المجموع
 α= 0.01*قيمة غير دالة إحصائيا عند مستوى دلالة 

يا عند مستوى دلالة ( وهي قيمة غير دالة إحصائ.8130ق أن القيمة الفائية بلغت)يلاحظ من الجدول الساب
α=0.01لرؤساء الأقسام  لتحويلياإلى عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية في مستوى السلوك القيادي  ، وتشير هذه النتيجة

العلمية  اختلاف درجاتهم ىعللتدريس ايئة أن أعضاء هالأكاديمية، في كليات التربية لجامعة بنغازي تعزى لمتغير الدرجة العلمية، و 
 زي.امعة بنغاية بجيرون أن مستوى ممارسة هذا السلوك منخفضاً لدى رؤساء الأقسام الأكاديمية بكليات الترب

إحصائية تعزى لمتغير  لة[ التي أشارت إلى عدم وجود فروق ذات دلا5النتيجة مع ما توصلت إليه دراسة] وتتفق هذه
ية في كليات الترب ء الأقسامرؤسا ة العلمية في عدم وجود فروق دالة إحصائيا في مستوى السلوك القيادي التحويلي لدىالدرج

 بجامعة بنغازي تعزي لمتغير الدرجة العلمية.

 ي:متغير التخصص العلم -رابعاً 
-Tتم استخدام الاختبار التائي )و  المعيارية لاستجابات أفراد عينة الدراسة، الحسابية والانحرافات حسبت المتوسطات

test ) ،وذلك كما هو موضح بالجدول   لمعرفة دلالة الفروق بين المتوسطين، والتي يمكن أن تعزى لمتغير التخصص العلمي
 التالي:

درجة الحرية لتحديد الفروق ( و tة )المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لاستجابات عينة الدراسة وقيم (6جدول)
 التي يمكن أن تعزي لمتغير التخصص العلمي

 ( *tقيمة) درجة الحرية الانحراف المعياري  المتوسط الحسابي العدد التخصص
 

  .543580 .34693 42 إنساني
77 

9360. 
 .424110 .24323 37 تطبيقي 

     79 المجموع
 α= 0.05*قيمة غير دالة إحصائيا عند مستوى دلالة 
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، وهذا α= 0.05 لالةد( وهي غير دالة إحصائياً عند مستوى .9360( بلغت)tابق أن قيمة)يلاحظ من جدول الس
عة ات التربية بجاميمية بكليلأكادايعني أنه لا توجد فروق إحصائية في مستوى السلوك القيادي التحويلي لدى رؤساء الأقسام 

مستوى ممارسة  رائهم حولفي آ صصاتهم لا يختلفونبنغازي تعزى إلى متغير التخصص، أي أن أعضاء هيئة التدريس بمختلف تخ
على  التي أكدت [،5]سةت إليه دراوأنهم جميعاً يرونه منخفضاً، وقد اتفقت هذه النتيجة مع ما توصل السلوك القيادي التحويلي،

زي بية بجامعة بنغاليات التر في ك عم وجود فروق ذات دلالة إحصائية في مستوى السلوك القيادي التحويلي لدى رؤساء الأقسام
 تعزي إلى متغير التخصص.

 النتائج والتوصيات :  
  ليل البيانات ومعالجتها إحصائياً النتائج التالية:تحأظهرت عملية  

من  عة لجامعة بنغازيبكليات التربية التاب نخفاض مستوى ممارسة السلوك القيادي التحويلي لدى رؤساء الأقسام الأكاديميةا -
 ء هيئة التدريس بها.وجهة نظر أعضا

بية لدى رؤساء الأقسام الأكاديمية بكليات التر   إحصائية في المستوى السلوك القيادي التحويلي  دم وجود فروق ذات دلالةع -
جة علمي، والدر نوع، والمؤهل الثلة في )اللجامعة بنغازي من وجهة نظر أعضاء هيئة التدريس بها تعزى لمتغيرات الدراسة والمتم التابعة

 العلمية، والتخصص(.

تحسين  علىعمل نها أن تمن شأ هذه النتائج وبمراجعة الأدب النظري يمكن تقديم بعض التوصيات التي علىوبناء 
 لسلوك القيادي التحويلي وذلك نحو التالي:ل ممارسات رؤساء الأقسام الأكاديمية

 يادات الجامعية فيالأقسام الإدارية والأكاديمية والق دى جميع رؤساءل مل دراسة السلوك القياديتوسيع نطاق البحث ليش -
 الجامعات الليبية.

  والتحفيز.اع والتمكينراسة العلاقة بين القيادة التحويلية وبعض الأساليب الإدارية الأخرى مثل الهندرة والإبدد -
برفع  م إدارة الجامعةرورة اهتماعليها وضورش عمل تطبيقية لرؤساء الأقسام الأكاديمية من القيادة التحويلية وتدربيهم  عقد -

 مستواها.
رش عمل ولقاءات دريبية و و رورة الاهتمام بتنمية ممارسات القيادة التحويلية لدى رؤساء الأقسام و إخضاعهم لدورات تض -

 تربوية في هذا المجال، من أجل رفع كفاءتهم وتعميق إدراكهم لمفهوم القيادة التحويلية.
مي والرضا والولاء التنظي ة في العملمتغيرات تنظيمية أخرى، مثل الفاعلي لىع تتناول القيادة التحويلية وتأثيرهاإجراء دراسات  -

 الوظيفي.
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 المصادر
، ة للنشر والتوزيعالجنادري ، دارفي الإدارة والقيادة التربوية بين الأصالة والحداثة مفاهيم ورؤى(. 2013أبو العلا، ليلى ) .1

 ن.عمان، الأرد
ة مع المحلي") دراسمات المجتنسائية في منظ(. "العوامل المؤثرة في أنماط السلوك القيادي لدى القيادات ال2012أبو النور، مروة )  .2

 لسطين.فة، غزة، سلامي،الجامعة الإرسالة ماجستير غير منشورةحالة منظمات المجتمع المدني في محافظة رفح (، 
في  لسطينيةالعاملين في الجامعات الف (. "علاقة القيادة التحويلية بتمكين2013 )لرتب، أحمدالتلباني، نهاية ورامز، بدير، وا .3

 .774-733(، ص ص 4)(، العدد27المجلد) مجلة النجاح للأبحاث والعلوم الإنسانية،قطاع غزة " ، 
جرش  التدريس في جامعة يئةه(. "درجة ممارسة عمداء الكليات وأعضاء 2011الخوالدة، عايد أحمد، محمد حسن، جرادات) .4

 .45-24(، ص ص 12عدد)(، ال23جامعة المنصورة، المجلد ) مجلة بحوث التربية النوعية،لسلوك القيادة التحويلية"، 
علاقته و ت الليبية كاديمية بالجامعا(."السلوك القيادي التحويلي لدى رؤساء الأقسام الأ2012الزايدي، ابتسام بالعيد حسن) .5

لدراسات العليا، اديمية ا، أكةرسالة ماجستير غير منشور ضاء هيئة التدريس في ضوء بعض المتغيرات، بالرضا المهني لأع
 بنغازي، ليبيا.

لمية لأقسام العرؤساء ا حويلية لدىدراسات في الإدارة الجامعية، " نمط القيادة الت (.2010السميح، عبد المحسن بن محمد) .6
نشر،عمان، للدار الحامد  "،لقراراعلاقته بمشاركة أعضاء هيئة التدريس في صنع بجامعة الأمام محمد بن سعود الإسلامية و 

 الأردن. 
قانونيـــة الخاصـــة بدولـــة " درجـــة تطبيـــق مـــديري المـــدارس ال.(2010الشــريفي، عبـــاس، والتـــنح، محمـــد، ومحمـــود محمـــد، منـــال) .7

(، 45)(، العــدد 7لــد)، المجنيةلعلــوم الإنســا، مجلــة االإمــارات العربيــة المتحــدة للقيــادة التحويليــة مــن وجهــة نظــر معلمــيهم"
WWW.ULUM.NL 

عي الفردي وك الإبداحويلية والسل(. "العلاقة بين ممارسة مديري مدراس محافظة الكرك للقيادة الت2012الصرايرة، حسين،) .8
   . 1126- 1099، ص ص(5(، العدد)26)العلوم الإنسانية(، المجلد) مجلة جامعة النجاح للأبحاثللمعلمين"، 

الرياضية في  ت التربيةبين الثقافة التنظيمية والقيادة التحويلية في كليا (. "العلاقة2008الطحاينة، زياد، وروزرماس، إبراهيم) .9
 . 88_107(، ص ص 1(، العدد)9، المجلد)مجلة العلوم النفسية التربويةالأردن"، 

مجلة دية"، مية السعو  الأجهزة الحكو لمواطنة التنظيمية في(."السلوك القيادي التحويلي وسلوك ا2002العامري، أحمد بن سالم) .10
 .19_ 39( ص ص1(، العدد)9، المجلد) العربية للعلوم الإدارية

س في عضاء هيئة التدريعنوية لأوح المالعمر، أمينة. " خصائص القيادة التحويلية لدى رؤساء الأقسام العلمية وعلاقتها بالر  .11
مد بن سعود، مح مجامعة الإما ، كلية التربية،رسالة ماجستير غير منشورةمية"، جامعة الإمام محمد بن سعود الإسلا

 .2010السعودية، 
غير  رسالة ماجستير دة الشاملة"،العلاقة بين خصائص القيادة التحويلية ومدي توفر إدارة الجو " (. 2004العمري، مشهور) .12

 ، جامعة الملك سعود، الرياض.منشورة
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لقيادات صها من قبل ا"القيادة التحويلية في الجامعات السعودية ومدى ممارسة خصائ(. 2000الغامدي، سعيد ) .13
 ية.، كلية التربية، جامعة أم القرى، السعودأطروحة دكتوراه غير منشورة الأكاديمية"،

ر، الرياض، النشو طباعة للدار العلوم  ،القيادة الإدارية، التحول نحو النموذج القيادي العالمي (.2008القحطاني، سالم) .14
 السعودية.

دراسة  ت الجامعة،رائية في بعض كليا(. "استخدام نظريتي القيادة التحويلية والقيادة الإج2001الهلالي، الشربيني الهلالي) .15
 .120 -95(، ص ص21(، العدد )7، المجلد)مجلة مستقبل التربية العربيةتحليلية"، 

(، ص 12د)(، العد25د)، جامعة الزقازيق، المجلمجلة البحوثيلية، لذكاء العاطفي والقيادة التحو ا (.2003رشيد، مازن) .16
 . 37-18ص

 لأردن. ون، عمان، ادار البداية موزعون وناشر القيادة ودورها في العملية الإدارية، (. 2007زيد، عبوي) .17
توزيع، عمان، وائل للنشر وال تميز، داراع الم، حقيبة تدريبية لتنمية الإبدالقيادة الابتكارية والأداء المتميزعباس، سهيلة:  .18

 .2004الأردن، 
علان، لتوزيع والإلحامد للنشر وا، دار االاتصال القيادي في المؤسسات التربوية(. 2006عياصرة، علي والفاضل، محمد) .19

 عمان، الأردن. 
 .ةربيالع الدارة الأعمإ، جمعية القيادة التحويلية، مفهوم جديد لقيادة إدارة الأعمال(. 2005)غنيم، جمال .20
دينه بمومساعديهم  (."السلوك القيادي التحويلي لدى مديري مدارس التعليم الأساسي2009كريم، رمضان سعد) .21

 . 110_123(، ص ص 1(، العدد)8، المجلد)مجلة جامعة سبهابنغازي"، 
ديري ؤساء الأقسام وم(."السلوك القيادي التحويلي لدى ر 2005كريم، رمضان سعد، الطبولي محمد عبد الحميد)   .22

_ 190(،ص ص4- 3دد)الع ،ةمجلة قاريونس العلميالإدارات بشركة الخليج العربي للنفط في ضوء بعض المتغيرات"، 
161 . 
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