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 المقدمة : .1

الإستتتار فى اتتتص االبشتتتي اار تتتيه  لارتتتي نتتت    تتت       تتتي   تتت ا  إن 

الاستتتار فىالذ اتتتتار علارتتتي ي  وتتتي عب وتتتي  ع تتت  ي   عتتت ى   االتتتفن و  

بفا بظ تتفل  تت  نتت   ستت ص   تت اا إستتار فى االبشتتي اار تتيه ذ  ن  اتتر 
است ذ  ايع  ي وي ز فدة الا افجوي  عخفتو  ااااتفاوو  عيقوتل ااا وتت ااابف

  تت  اا ستتفلم اا ستتاخ ني اتت  ي  وتتي ع تت  ي  عب وتتي  افااتت ى    لارتتي نتت 

قتت ىال االتتفن و  ذ  نتت   طاتتا عستت و  اا بظ تتفل اااتت  وي ي تتص ستت    
ءال  إعجف فل ا اياد  اا ص ل به  إا  دىجي يفاوي ن  اا هفىال  ااافف

ي  ت  االفاوي ذ   تا لا  ت ع  إلا يت  يي تل اارتيانت ااا ى روتي نت   تطل ع

عقوتو   ف   ا د ال اا ستفي ة اهتف  اا ت ىبو   نافبلتي نيا  فعهف    سفاوره
لذ  ته ااريانت ن   جم اايا  ن  كففءة االبفصي اار تي ي دا تم اا بظ تف

ه     وي ااا ى    ااريانت ااا ى روي  ضي ى اهف اا اضيي استاا ن  تت

اا ىاسي نخششي ح ل اارتيانت ااا ى روتي     ي تف ي ت  كفتفءة االبفصتي 

 ظ فل ذاار ي ي ا  اا ب

 مشكلة الدراسة :

اد ع اجا اال    ن  اا بظ فل  قص كروي ا  ي  وي ااا ى      إي      

ن ااريانت ااا ى روي ا لفن و   ق   قاشي اوهف ي ص نسا  فل نلوبا د 
ا  يى بوب ف اص اا اق   ج   ن ع  م ج و  اا سا  فل اا خا في ا  

اا بظ فلذ اتار عريث  غ   اا بظ فل ي ص عب وي  ق ىال  نهفىال 

و  ي  يي ل اا لياي  اا ل  نفل ،   تا   ع  بإي اد بيانت االفن 

ي ص ع ى روي نخ ط اهف عخ وط دقول ذ   ظيا    وي ااريانت ااا ى روي  
فإن مشكلة إيارفى ف يفنم  سفس  ا  ىا   عيسو  نسا ى االفن و  ،

 الدراسة تتحد في السؤال التالي :

 ناصر البشرية ؟هل البرامج التدريبية تساهم في رفع كفاءة الع

 والذي يتجزأ إلى التساؤلات الأتية :

                                                             
 

نف ن ه    وي الإحاوفجفل ااا ى روي ا يا  ن  كففءة االبفصي  ذ1

 اار ي ي ؟

 نف ن ه    وي عبفوت ااريانت ااا ى روي الض   وئي ااا ى س ؟ ذ2

 نف ن ى    وي اااففءة ااا ى روي الض   وئي ااا ى س ؟ ذ3
 بو  ااريانت ااا ى روي  ىا ع ج  يطقي  ال دلااي احشفلوي  ذ4

 كففءة االبفصي اار ي يذ

 أهداف الدراسة :

  اااليا ي ص ا ا فم د اا  ااريانت ااا ى روي  ن ى ق ىعهف ن -1

 ىا  كففءة االفن و  ذ
  اااليا ي ص   جا ااقش ى ااا  عفاق  ف ااريانت ااا ى روي ات -2

 ك وي الاقاشفد بفاجفنليذ

صي ى روي اص ىا  كففءة االبفنلياي الإساففدة ن  ااريانت ااا  -3

 اار ي ي ذ
ففءة كنلياي ا   وي اابسروي  بلفد ااريانت ااا ى روي    بلفد  -4

 االبفصي اار ي ي ذ

اااليا ي ص يرولي االطقي  ا  ي بو  ااريانت ااا ى روي  -5
 . كففءة االبفصي اار ي ي

 صع ا  اارفحرفن ن  عي    ناغويال اا ىاسي ك ف  متغيرات الدراسة :

  -ن ضيي ا  اا ام ااافاص :
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محمد محفوظ محمد الميساوي

1
 عماد الدين محمـد عياد أبو حلالةو 

 اوروفذ –صينفن–ك وي الاقاشفد  اال  م ااسوفسوي  - جفنلي صرياعي

  المُلخص
 

با وي  عه ا اا ىاسي إاص اااليا ي ص ن ى    وي ااريانت ااا ى روي ايا  كففءة االبفصي اار ي ي
ن   طل  صينفن / جفنلي صرياعي، ع  اساخ ام اا بهت اااي و   اا صف –الاقاشفد  اال  م ااسوفسوي 

اارفاغ  واا ن نجا   اا ىاسي ن  ج و   يضفء  وئي ااا ى س ع ز   إسارف ي ي ص  اياد االوبي ،حور

ً , بفس73( يض   وئي ع ى س  اق  ع  عي    يوبي ااريث  اارفاغ ي د ف )90ي د   ) اخ ام ( يبشيا

(,  يب  68اال  الوي  , ع  ع ز   الإسارف ي ي ص ج و   اياد االوبي ، اسايج  نبهف )اس  ب االوبي 
لإسارف ي ا( نبهف غوي صفايي ا اي وم ال م اساا فل بوف فعهف ,  بتار  صرح ي د 9ايشهف اعضح  ج د )

اااي وم  ( إسارف ي صفايي ا اي وم،  ع  اساخ ام بي فنت59ااا  ع  اساخ انهف ا  عي وم ااروف فل )

دلااي   ج د يطقي ييد ي )ن جري(  ال( ،  ع ص ت اا ىاسي إاص  افلت ي ة    هف: spssالاحشفل  )
اا ى روي ( ا، اااففءة ا  ى   وي ااريانت ااا ى روي ) الاحاوفجفل ااا ى روي، عبفوت ااريانت ااا ى روينلب  ي 

  اوي بوئية ع صوفل    هف: اال م ي ص ع يطقاهف بيا  كففءة االبفصي اار ي ي،  ا اهت اا ىاسي بل 

وئي ي  يضفء   ت   ن  اا هفىال  ااق ىال اافبونطل ي ا ريانت ااا ى روي،  عل د ااريانت ااا ى روىي 
 ااا ى س، اال م ي ص إساي اث نياكت ع ى روي اهف يطقي نرفشية بإداىة ااا ى   بفاجفنليذ

 2020-06-28تاريخ الاستقبال:

 2020-12-31بال:تاريخ الاستق

 2021-01-31تاريخ القبول:

 2021-10-10تاريخ النشر:

 

 الكلمات المفتاحية 

ي ، ااريانت ااا ى روي ، عبفوت ااريانت ااا ى رو

اااففءة ااا ى روي ، ىا  كففءة االبفصي 

 اار ي ي
 ااري   الااااي    ا رفحث1

Mohamed.elmesawi@sabu.edu.ly 

 المتغير المستقل

 البرامج التدريبية

 كفاءة  أبعادها

 العناصر 

 البشرية

كفاءة العناصر 

 البشرية

 التابعالمتغير 

الاحتياجات 

 التدريبية

تنفيذ البرامج 

 التدريبية

الكفاءة 

 التدريبية

 وأبعاد الدراسةشكل توضيحي يوضح متغيرات 
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 اا ش ى: ن  إي اد اارفحرفن

 أهمية الدراسة : 

   ا   وي اال  وي : ع ا     وي اا ىاسي ا  ااق ف  ااال و   -1
ا لافس   فيا ي ص اايا  ن  ق ىال   نهفىال االبفصي 

 اار ي يذ  إسا ياى ا كفد  و  بهتا اا  ض   ذ  إبياز د ىه

 ي واذ اا سف  ي ا  ع جوا ااقفل و  

 ا   وتتتي ااا روقوتتتي : عستتتفي   تتتته اا ىاستتتي ي تتتص عي  تتت  قتتت ة -2
ي االطقتتتي   ا  تتتي بتتتو  اارتتتيانت ااا ى روتتتي  كفتتتفءة االبفصتتت

اار تتتتتتي ي      واهتتتتتتف اتتتتتت  عب وتتتتتتي ااقتتتتتت ىال  اا هتتتتتتفىال 

 ن اكرتتتي ااا تتتت ىال اال  وتتتتي  الاستتتتاففدة نبهتتتتف   اتتتتر نتتتت  
  طل الإساففدة ن   افلت  ع صوفل اا ىاسيذ

 ع وعينة الدراسة :تحديد مجتم

بفابسري ا جا   اا ىاسي  ا رم اص  يضفء  وئي ااا ى س بجفنلي     

صرياعيذ  نف يوبي اا ىاسي اق  قفم اارفحرفن بفلإيا فد ي ص إس  ب 

اايشي اا فنم اافاي  يضفء  وئي ااا ى س با وي الإقاشفد  اال  م 
 ااسوفسوي صينفن بجفنلي صرياعيذ

 حدود الدراسة :

 ود الدراسة على الأتي .تقتصر حد

ااي  د اا اف وي :  قاشي ع رول  ته اا ىاسي ي ص ك وي  -1
 الاقاشفد  اال  م ااسوفسوي بجفنلي صرياعي ذ

 ااي  د اار ي ي : عا رم اص كفاي  يضفء  وئي ااا ى س با وي -2

 الاقاشفد  اال  م ااسوفسوي بجفنلي صرياعي ذ
 ا ع  : ااي  د ااتنبوي :  عبقس  ااي  د ااتنبوي إاص -3

 اا ىاسي اارف   ي :   ص اافاية ااا   ساه ات اوهف اا ىاسي - 

 ذ 2020  ص اص سبي 

اا ىاسي اا و ا وي :   ص اافاية ااتنبوي ااا   جي ت اوهف  -ب
 اا ىاسي اا و ا وي ب ا ي ن  ع ز   اسا فىال الإساروفن حاص

 عج ولهف ذ

ااي  د اا  ض يوي : عقاشي  ته اا ىاسي ي ص دىاسي  -4
نت ااا ى روي ايا  كففءة االبفصي اار ي ي ب بلفد   ااريا

 اا ي دة ذ

 أسلوب الدراسة :

اا ىاسي اابظي ي : إيا   اارفحرفن ي ص اا  ى فل  اا جطل  -1

اال  وي اا اخششي  ن اق  الا اي ت  اا ىاسفل ااسفبقي 

 بفلإضفاي ااص الإسالف ي بفااا   اا ياج  اال  وي ذ
طل اايش ل ي ص ااروف فل ا  اوي ن   اا ىاسي اا و ا وي : ع   -2

الإيا فد ي ص ج   اا ل  نفل بإساخ ام ق ال  الإساقشفء 

  اا ىاسي اااي و وي ن   طل عفي غ ااروف فل ن  الإسا فىال
 اااص ع  ع ز لهف ي ص يوبي اا ىاسي لإساخطص اابافلت ذ

 الدراســـــات السابقة :

اااففءال  بلب ان "( 2016دراسة )شعراوي،فتحي، -1
ااس  كوي ا   اىد اار ي ي"   ات اا ىاسي إاص ع صوو 

 عي وم  اق  اااففءال ااس  كوي اام االفن و  بفا بظ فل 

اااقبوي ب يفاظي ج ة  ن ى ع  وي ف ي ص اا اغويال 

اا   غيااويذ  ع ص ت  ته اا ىاسي إاص  افلت    هف  ج د 
ااس  كوي  اي ق  ال دلااي إحشفلوي اص ن ى ع ااي اااففءال

 ا   اىد اار ي ي اص نبظ فل اااقبوي ب يفاظي ج ةذ

بلب ان "  ي ع اي كففءال ( 2017دراسة )الشريف، -2
اا  اىد اار ي ي ي ص إدىا   بلفد اال ااي ااابظو وي"    ات 

 ته اا ىاسي إاص قوفس   ي كففءال اا  اىد اار ي ي ي ص 

ي الإىعرفيوي بوبه ف إدىا   بلفد اال ااي ااابظو وي  عي وم االطق

كتارذ  ع ص ت اا ىاسي إاص  افلت    هف   ا   ج  ع  وي  فم 

 بو   بلفد كففءال اا  اىد اار ي ي   بلفد اال ااي ااابظو ويذ
بلب ان " ااريانت ااا ى روي ا  ( 2018دراسة )حقاد،  -3

عيسو   داء اا  ظفو "   ات اا ىاسي ا لياي   ي ااريانت 

و  ا داء اا ظوف   االطقي اااص عيبط ااا ى روي اص عيس
 ااا ى    ا داء اا ظوف ذ  ع ص ت اا ىاسي إاص  افلت    هف

 ج د يطقي  د ى الفل ع لرا  بلفد ااريانت ااا ى روي اص 

 ع   ي عيسو   داء االفن و  اص نؤسسفل ااق ف  االفمذ

بلب ان"   ي ااريانت ااا ى روي ( 2020دراسة )المطيري، -4
ىد اار ي ي اص عيقول  اا وتة ااابفاسوي اص ااق ف  ا   ا

ااشي "   ات اا ىاسي إاص اااليا ي ص   ي ااريانت 

ااا ى روي ا   اىد اار ي ي اص عيقول اا وتة ااابفاسوي اص 
ااق ف  ااشي  ، ع ص ت اا ىاسي إاص  افلت    هف  ج د 

 لدىجي نا س ي ا ريانت ااا ى روي ا   اىد اار ي ي،   ن عيقو

 يذاا وتة ااابفاسوي  لا   ي ص ع رول  بلفد ااريانت ااا ى رو

 

 الاطار النظري

 البرامج التدريبية

  :  ليا ااا ى   ب  ا يرفىة ي  ااجه د ااا ى روي اااتعريف التدريب

ل عؤده إاص ااايسو  اا سا ي ن   طل عب وي ااق ىال  إكاسفب اا هفىا

 يقول ا   ااذ ج   اا ل  نفل ااا   يافجهف اافيد اا

 نتت   تتطل ااالي تتو ااستتفبل   اتت  ااقتت ل بتت ن اايفجتتي ا اتت ى   عظهتتي

بستتتر   جتتت د قشتتت ى نلتتتو  اتتت  ا داء  اا ضتتتوح  تتتته اافاتتتية ا تتت  

 داء اا هتتتت   ن   تتتتوي إاتتتتص الايارتتتتفىال ااافاوتتتتي : ا داء اا ستتتتاه ا، ا

اافل  ، اافيق بوبه ف
 (
329، ص  2005نف ي،  

)
 ذ

 :تنفيذ البرامج التدريبية 

عاي ل عر   ي  وي ااا ى   باي    الإحاوفجفل ااا ى روي  اااخ وط اهفذ  
 ته ااريانت إاص  اق  ع ى ر  ال   ن   س ،   اض    ار ا    ي 

ال ااافاوي : ) ض  ااج  ل ااتنب  ا ري فنت ااا ى ر  ، إي اد اااجهوت

  بوااا ى روي ، عجهوت اا  ر يفل ، إجياءال ن فىكي اا ا ىبو   اا  ى
، إااافح ااري فنت ،  ط سوي ااري فنت ااا ى ر (

(
-6 ، ص2012ااسلو ،  

7
)
 ذ

 مزايا البرامج التدريبية للمتدربين :

 نسفي ة ا اياد ي ص إعخفد ااقياىال  حم اا  اطلذ -1
 دي  اايقفبي ااتاعوي  اارقي بفابفس  ااا جا  ي  ااب  ذ -2

اااخ ص ن  ااخ ا  الإسال اد  داء اا هفم
(

 1996،يقو   

251_246،ص
 )
 ذ

 ز فدة إكاسفب ااخرية  اايضفء اا ظوف ذ -3

 ي يذز فدة إكاسفب اا هفىال اافبوي  الإداى ي  الإ سف وي  اافا -4

 ااا   ي  ااايسو  اا سا ي ا ق ىال  ا داءذ -5
ىا  كففءة االبشي اار يه ا  اا بظ ي  ز فدة نل  نفعا  -6

 (ذ 214-213،ص 2009 اا لفىا اال  وي)جفد اايب، 

 امل الإهتمام بتطوير مهارات أعضاء هيئة التدريس:عو
 ااا  ى ااااب ا ج   إ لافسفعا ي ص ااال و  ااجفنل ذ -1
  قص  يضفء  وئي ااا ى س ن     ااخرية ااا ى رويذ -2

، 2019ااب   اا ليا  ا  ج و  اااخششفل)ااسو  ، -3

 (ذ306ص
 إحاوفجفل س ق اال م ارل  اااخششفلذ -4

سفعهف ا ى روي  اارقفاوي    ي إ لافعغويال ااربوي ااال و وي  اا -5

 ي ص اا يوط ااجفنل ذ
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 أبعاد البرامج التدريبية :

 البعُد الأول: الاحتياجات التدريبية .

ب  هف يرفىة ي  نج  يي ن  اا اغويال  تعرف الاحتياجات التدريبية
اا    ب إح ا هف ا  اافيد  اا ال قي ب ل  نفعا   ريعا  س  كا 

 اعجف فعا اجل ا نبفسرف ا غم اا ظوفي   داء  ا اشفصفل   اجرفل 

 (ذ7، ص2016 ظوفاا اايفاوي باففءة يفاوي)ااي ا  ،

  ب إساخ ام ا س ن  اجم عي    الاحاوفجفل ااا ى روي ب قي اإ ا   ا  

 ه ااخ  ال اارطث اا ا ر ي ا  )عي وم اا بظ ي، عي وم اال  وفل، 
 (ذ237-236،ص2018عي وم ا اياد( ) جو ، 

    افلاحاوفجفل ااا ى روي   ا  عي    ف ن   طل اا   م  ا س  ب اال
ب ام ااته  سفي  ي ص عي    نجفلال ااا   ي  اااب وي ا   داء ا اياد  

فجفل  ااي    اا  ىال ااا ى روي  اا  ىبو  لاب   ن  ي د الاحاونسا ي، 
 خلال الاتي :ااا ى روي ن  

اااي وم اا ؤسس :  ااته  ها  باي    )  قفي ااضلو،    اا  -1

اا ؤسسي، اااغويال ااخفىجوي،   ط ااايقوفل، اا بفخ 

 اا بفس ، اا  الح اا ا  وي(ذ
لفىا، ااق ىال عي وم اال م:  ااته  ي د )اا هفىال، اا  -2

 اا    بي(ذ

 عي وم ا اياد:  ااته  ي د كم نف  يافجا اافيد ن  ااا ى   -3
 ااته  لا   ي ص  افلت اااقوو  اا  ىه ا لفن و   ي ص 

 (ذ34، ص2018   فله )ب زىقفيي ،

 البعُد الثاني: تنفيذ البرامج التدريبية .
ئي   اوهف عهوعل   ته اا يح ي ن  نياحم اال  وي ااا ى روي  ااا  عا  

شفل ااروئي اا بفسري ابجفحهف،   ار با اوي ن ىبو   كففء   سا ول ن إ 

زة ن  اا فدة ااا ى روي ا  ا ىبو  ن   طل  سفاو   عقبوفل ع ى روي ن اف

 (ذ3،ص 2014االبف ي ا  إ اوفى اا ا ىبو )  ى فن ،
 ي  وي  إ اوفى ااقفيفل ااا ى روي  اا سفلم الإ ضفحوي  كم نف عيافج إاوا

جياء عبفوت ااريانت ااا ى روي إضفاي إاص عي    اا قت  اا  ة ااتنبوي لإ

ى إ اوف اا  ىة ااا ى روي  نيا  فل اا  ىة ااا ى روي  ج   ن  ا  إ اوفى ف
وت حدقولذ اف   ته اا يح ي  ر  إداىة ااري فنت ااا ى ر   إ ياجا إاص 

 بلاس  ار   ضف اا ج د  ن   طاا  اضح حس   سطني اااخ وط ،   

ي ص نيح ي عقوو  ااري فنت ااا ى ر ،   لا    جفح عبفوت ااري فنت 
ااا ى ر  ي ص )ق ىة اا بسل  اا  ىب ،   يوي اا ا ىبو  ، ااظي ا 

 (ذ34، ص2017اا فد ي ،     ااري فنت ااا ى ر ()ش س اا   ، 

 البعُد الثالث: الكفاءة التدريبية.

 ال  ويبل  عي    الاحاوفجفل ااا ى روي اافل وي ا فئفل اا ساه اي ن  ا  

 ته  ااا ى روي  عي    حج  اافج ة بو  اا  ىبو   اا ا ىبو   يب  عبفو 
بي ااريانت ااا ى روي  اض فن ج دعهف لا ب  ن   ن عا ن االبفصي اا  ى

ضح  ن عاشو برل  اااففءال ااا   سا ا  بهف اا  ىبو  اتار سب 

 نلب  اااففءة ااا ى روي ذ

اااففءة ااا ى روي    يرفىة ي  نج  يي ن  ااشففل  ااخشفلص   
ب الاناوفزال اا خشوي ااا    افز بهف اا  ىبو   ااا  عبلاس بفلإ جف

 ي   اال  وي ااا ى رويذ

 مكونات الكفاءات التدريبية:

 -:ع ج   ط ي عقسو فل ىلوسوي ا ا  فل اااففءال ااا ى روي    

،  ااقس  ا  ل: عاا ن اااففءة ااا ى روي حس   تا اااقسو  ن  -1

 نلفىا  ظي ي ، نلفىا ي  وي ، د اا ،  قو   نهفىالذ

اااقسو  اارف  : عب نت  ط ي نا  فل ا   تا اااقسو       -2
 اا لياي اال  وي ، اايغري، ااق ىةذ

 اااقسو  اارفاث:  بف    يو  ن  اا ا  فل  اقف اشو اااقسو  -3

د،  ف اااففءال ااا ى روي ااس  كوي  اااففءال اااقبوي )ح    
 (ذ36، ص2018

 تقييم الكفاءة التدريبية:

ً ا    ظ ي    ط ااا ى         اا  لاري عقوو  اااففءة ااا ى روي نه  ج ا

   ضح ابف نف إ ا كف ت   ظ ي    ط ااا ى   االفاوي  فجيي  م لاذ

 خطوات تقييم الكفاءة التدريبية:

  عا خص  ته ااخ  ال ا  )عي    يي قي اااقسو  ، عي    اس  ب ج     

 ااروف فل ، ج   ااروف فل ، اساخطص اابافلت ،  ض  ااا صوفل(ذ

 طرق تقسيم الكفاءة التدريبية:

  اتتت  ااافي تتتل  بتتتف بتتتو   ط تتتي يتتتيق   تتت  )عيقوتتتل ا  تتت اا ،     

، 2014،اكاستتتفب  عل تتت   رتتتيال ج  تتت ة، ىدة التتتم اا اتتت ىبو ()نف ي 

 (ذ491ص

 كفاءة الموارد ) العناصر ( البشرية :

علاري اااففءال  صم ن   ص ل اا بظ ي  ق ة ن وتة  اي  ة ن    يهف 

 فصي اااففءال ااا  عس ح ا  ؤسسي ن   ااا ى   إ جفز نخيجفل 
 نلوبي ب قم نق اى ن  اا خيجفل اا    بي ذ

ي اار ي   فاوي  اا فد ي  عليا اااففءة ب  هف الاساخ ام ا نرم ا   اىد اا

 ذ

 أنواع الكفاءة:

اااففءة اافيد ي:  ااا  عاض   اا لياي اافيد ي  اا هفىال  -1

  ااس  كوفل  ااق ىال ذ

اااففءة ااج فيوي  ااا  عاض   ج  ي ن  اا لفىا  نبهف  -2
نلياي ااايضوي  االيض، نلياي الاعشفل، نلياي عل   

 اا بظ ي ذااخرية ج فيوف، اه  ااا  عي د ق ة 

 ص اااففءة ااابظو وي  ااا  عيبط ب  ى الاساجفبي ااا  عي ث ي -3

93-92، ص2014نسا ى نيو هف )ب زيو ، 
)
 ذ

 

 دور البرامج التدريبية في تحسين ورفع الموارد البشرية :

ل إن ا سفس ا  ي  وي ااا ى      إ شفل اا ل  نفل  عا    نهفىا    

نلوبي ا ج  يي ن  اا ا ىبو  ب اس ي  سو ي ن   سفلم الاعشفل   ار 
بقش  ااا  وي ي ص س  كه   ىا  ق ىاعه  اا ظوفوي ، ك ف  ساه ا 

ااري فنت ااا ى ر    ضف إكاسفب اافيد اا لياي  اا هفىة  ااس    
 (ذ35، ص2000فشية ب  ىه اا ظوف ) يسفا ،اا يعرط نر

لفل اتار  سا و  ااق ل ب ن ااريانت ااا ى روي اهف اا  ى اايقوق   ااف

 اهف   ااا  وي الا جفب  ا  اايا  ن  كففءة االبفصي    اا  اىد اار ي ي

  ضف د ى ا  عي    إحاوفجفل اا بظ ي ن  اا هفىال  اا لفىا 
فل اا    بي ،   ار ن  حوث ااا   ااق ىال  ااس  كوفل  الاعجف 

ى روي  ااب    بفا ام ااته  ابفس  ن  اا بظ ي ،  ي وا اإن ااريانت ااا 

عا      واهف ا  ىا   عيسو  االبفصي اار ي ي ن   طل ) ز فدة 
ب وي الإ افجوي ،      إسا ياى ي اا بظ ي ، عي     ع ضوح ااسوفسفل ، ع

 فل وم ن  إىعافب ا   فء ، ىا  نلب اا هفىال  ع   ي ااق ىال ، اااق 

ي ي االفن و  (ذ  اتار  ج   ن عها  إداىة اا بظ فل اربفء االق ل اار 

  حاص عا ن يفاوي ااا وتذ افالفل  اا يج  عيقوقا ن   تا الإ ا فم ا
ي ااا ادى اار ي ي ا   ايقل إلا ب ساخ ام ا سفاو  الإداى ي اافلفا

 فءة االفاويذ ااريانت ااا ى روي  ال اااف
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 المنهجية .2

 جم عيقول    اا اا ىاسي ع  اساخ ام اا بهت اا صف  اااي و   , ن  
  ا صو ااظف ية  عي وم ااروف فل اا ال قي ب اغويال اا ىاسي , ك ف ع

ااا  ج   ااروف فل ااطزني بفساخ ام اا شفدى اارف   ي ااا  عا رم ا  ا

 فدى الا اوي ن   طل  داة اا ياج   اا  ى فل , بفلإضفاي اا  اا ش

نت الإسارف ي اااص ي ىل اهتا ااغيض اج   ااروف فل ,  اساخ ام ااري ف
( ااي وم ااروف فل  عفسوي ف ا  ص ل ااص اسابافجفل SPSSالإحشفل  )

 عسه  ا  ع   ي اا اق   عيسوبا ذ 

 مجتمع وعينة الدراسة :

 اا ن نجا   اا ىاسي ن  ج و   يضفء  وئي ااا ى س با وي      

( 90الاقاشفد  اال  م ااسوفسوي صينفن جفنلي صرياعي  اارفاغ ي د   )

( 73يض   وئي ع ى س  اق  ع  عي    يوبي ااريث  اارفاغ ي د ف )
 فء ي صيبشياً , بفساخ ام اس  ب االوبي اال  الوي ,  ااا  ع  عي    ف بب

( ايا فد ي ص حج   Krejcie & Morganااته ق نا كم ن  )  ااج  ل

( , ع  ع ز   الإسارف ي ي ص %5اا جا     فنش ااخ فء اا س  ح با )

( 9(,  يب  ايشهف اعضح  ج د )68ج و   اياد االوبي ، اسايج  نبهف )
نبهف غوي صفايي ا اي وم ال م اساا فل بوف فعهف ,  بتار  صرح ي د 

 ( إسارف ي ذ59  اساخ انهف ا  عي وم ااروف فل )الإسارف ي ااا  ع

 مصادر وأداة جمع البيانات :

 اساخ م اارفحث الإساروف ي ك داة اقوفس ناغويال المصادر الاولية .
 ذ  يبفاريانت ااا ى روي ايا  كففءة االبفصي اار ياا ىاسي ااا  عال ل 

اوايل  اق  ع  عي    ا  زان لإجفبفل  اياد االوبي  ال نقوفس  -1
 ااخ فس   عا ن ا  زان ي ص اابي  ااافا  ذ

 ( نقوفس اا ىاسي اا لا   اوايل ااخ فس 1ج  ل )

موافق  الاجابة

 بشدة

غير  محايد موافق

 موافق

غير 

موافق 

 بشدة

 1 2 3 4 5 الوزن

 

ج لت اا ل  نفل اارف   ي ن   طل نياجلي  المصادر الثانوية . -2

الادبوفل اا ال قي ب  ض   اا ىاسي , ااا  ع ر ت ا  اا ياج  
 اااا   ال االطقي , اا  ى فل  اا قفلال  ا بيفث  اا ىاسفل 

 ااسفبقي ذ

 صدق وثبات اداة الدراسة :

سفل قفم اارفحرف ر ياجلي الادبوفل  اا ىا اولاً : صدق أداة الدراسة .

ااسفبقي  ال االطقي ب  ض   اا ىاسي    اي د ف إسارف ي عا  ت ن  

اااففءة   ىبلي نيف ى ) الاحاوفجفل ااا ى روي ، عبفو  ااريانت ااا ى روي ،
اة ااا ى روي ، ىا  كففءة االبفصي اار ي ي(  ق بف بفاا ك  ن  ص ق  د

 اا ىاسي ن   طل ذ

( نيا و  نخاشو  ا  3ييضت الإسارف ي ي ص)الصدق الظاهري. -1

وي اا جفل, ع  اجياء ااال  طل  عش و هف بش ىعهف اابهفلوي اايفا

  ال نطحظفعه  ب ف  يقل ااش ق ااظف يه 
ص ق الاعسفق اا ا     اا قش د با ن ه اعسفق كم صدق المقياس . -2

فىة يرفىة ن  يرفىال  لإساروف ي ن  اا اغوي ااته عبا   ااوا االر

,اق  ع  حسفب الاعسفق اا ا    الإسارف ي ن   طل حسفب نلفنم 

اغوي الاىعرفي بو  كم يرفىة ن  يرفىال اا اغوي  اا ىجي ااا وي ا  
 ( ذ  2)   فسا , اا  ضيي ا  ااج  ل ىق 

 ( ص ق الاعسفق اا ا     ااش ق ااربفل  الإسارف ي 2ج  ل ىق  ) 

( نلفنم الاىعرفي بو  كم يرفىة ن  يرفىال  2  ضح ااج  ل ىق  ) 

الاحاوفجفل ااا ى روي   اا ىجي ااا وي اهف ، نلفنم الاىعرفي بو  كم 
 نلفنم يرفىة ن  يرفىال عبفو  ااريانت ااا ى روي  اا ىجي ااا وي اهف, 

الاىعرفي بو  كم يرفىة ن  يرفىال اااففءة ااا ى روي   اا ىجي ااا وي اهف 

، نلفنم الاىعرفي بو  كم يرفىة ن  يرفىال ىا  كففءة االبفصي 

اار ي ي  اا ىجي ااا وي اهف ، ااته  رو   ن نلفنطل الاىعرفي اا روبي 
ف  ضلت  ال دلااي إحشفلوي ، بتار  لاري ج و  اا اغويال صفدقي ا 

 اقوفسا ذ

اته  لاري ااش ق ااربفل   ح  نقف وس ص ق الاداة ا الصدق البنائي . -3

  قوس ن ه عيقول الا  اا ااا  عي   ا داة اا ص ل ااوهف , بو 

 ن ى اىعرفي كم ني ى ن  نيف ى اا ىاسي بفا ىجي ااا وي الرفىال
عرفي ى(    ن ج و  نلفنطل الا 2الإسارف ي  اا روبي بفاج  ل ىق  ) 

اج و  ناغويال الاسارف ا دااي احشفلوي  بتار  لاري ج و  

 اا اغويال صفدقي ا ف  ضلت اقوفسا ذ

 قش  بررفل  داة ااقوفس     ن عل    ثبات اداة القياس .: ثانيا 

س الاسارف ا ااباوجي  فسهف ا  ع  ايفدة ع ز لهف  كري ن  نية عيت  ف
ااظي ا  اا ي ي ,اق  عيقل ن   رفل  داة ااقوفس ن   طل ا ارفى 

(  3نقوفس  )اافف كي   رفخ (  علاري اابسري اا  ضيي ااج  ل ىق  ) 
 يفاوي  نقر اي لإغياض اا ىاسي ذ

(  افلت ا ارفى اافف كي   رفخ اقوفس  رفل  3ج  ل ىق  )             
 الإسارف ي

ي د  اا يف ى

 االرفىال

 ااررفل

 979ذ0 6 ني ى الاحاوفجفل ااا ى روي

 974ذ0 6 ني ى عبفو  ااريانت ااا ى روي 

 965ذ0 6 ني ى اااففءة ااا ى روي

 900ذ0 6 ني ى ىا  كففءة االبفصي اار ي ي

 988ذ0 24 ااا وي الإسارف يااقو ي 

ا ا  ع(  ج   ن ااباوجي ع ل ي ص  ن الإسارف ي  3 ن   طل ااج  ل ىق  ) 
 ب ىجي يفاوي ن  ااررفل  صفايي لإجياء اا ىاسي ي وهفذ

 أساليب المعالجة الاحصائية .

 وم ( لإساخياج اابافلت الإحشفلوي اايspss.v23اساخ م اارفحرفن  ظفم )
 ااروف فل    :

ذ ااي    ص ق ا داء،  يرولي االطقي معامل ارتباط بيرسون -

 بو  ااريانت ااا ى روي  ىا  كففءة االبفصي اار ي يذ
 ( ااي    نلفنم  رفث اا قوفسذمعامل الثباث ) الفاكرونباخ -
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 ذ ااي   استخدام المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية -

فصي اار ي ي  ال نسا ى ااريانت ااا ى روي  ىا  كففءة االب
 إجفبفل  اياد االوبيذ

 لإ ارفى اافيضويذ اختبار الانحدار الخطي البسيط. -

 

 عرض البيانات :

 ذتحليل البيانات

يا فد ا اليا ي ىفاريانت ااا ى روي ايا  كففءة االبفصي اار ي ي ,ع  الا
ي ص اا ا س فل اايسفبوي لإجفبفل يوبي اا ىاسي ,اوا ن نؤشياً ي ص 

 ي      سي نسا  فل ا ىجي اا  فىسي اا روبي بفاج  ل ىق  ار , ع  ع

 ( ،ببفء ي ص اا لفداي ااافاوي ذ4)

اا ىجي ا د ص ا  اا قوفس − اا ىجي ا ي ص ا  اا قوفس

ي د اا سا  فل
 =  ي ل اافئي

 ( نسا  فل دىجي ا   ويا ريانت ااا ى روي 4ج  ل ىق  ) 

 دىجي ا   وي اا سا  فل لذى

 نبخفضي ج اً 80ذ1ن  إاص  قم  1ن   1

 نبخفضي 60ذ2إاص  قم ن   81ذ1ن   2

 نا س ي 40ذ3إاص  قم ن   61ذ2ن   3

 نيعفلي 20ذ4إاص  قم ن   41ذ3ن   4

 نيعفلي ج اً  5إاص  قم ن   21ذ4ن   5

  افلت اا ىاسي ذ   اض   ييض اابافلت اااص ع ص ت ااوهف اا ىاسي ن 
  طل الاجفبي ي ص اسئ ي اا ىاسي ذ

ة نف ن ه    وي الإحاوفجفل ااا ى روي ا يا  ن  كففء السؤال الأول :
 االبفصي اار ي ي ذ

 بيسفب الإجفبي ي ص  تا ااسؤال ع  عي وم الإسارف ي عي وطً  صفوفً ،  ار

اا ا سط اايسفب   الا يياا اا لوفىه  دىجي ا   وي اغيض عيعو  
 اافقيال اا ا  ي بفا ي ىذ  

ط اايسفب   الإ يياا اا لوفىه  دىجي ا   وي ( اا ا س 5ج  ل ) 
 الرفىال ني ى الإحاوفجفل ااا ى روي الض   وئي ااا ى س 

( بفن  افلت اااي وم الإحشفل  اا صف  او ف  5 اضح ن  ااج  ل ىق  ) 

 ال ل ب ي ى نف ن ى    وي الإحاوفجفل ااا ى روي الض   وئي ااا ى س ، 

( 44ذ2بخفضي ب ا سط حسفب  )اق  جفءل اافقيال ب ىجي    وي ن
( ، اق  كفن اا ا سط االفم اج و  االرفىال 222ذ1 بف يياا نلوفىه )

 ( ذ115ذ1(, بف يياا نلوفىه ق ىه )27ذ2)

: نف ن ه    وي عبفوت ااريانت ااا ى روي الض   وئي  السؤال الثاني
 ااا ى س ذ

 ً ب بيسف ،   ار الإجفبي ي ص  تا ااسؤال ع  عي وم الإسارف ي عي وطً  صفوف

اا ا سط اايسفب   الإ يياا اا لوفىه  دىجي ا   وي اغيض عيعو  
 اافقيال اا ا  ي بفا ي ىذ

( اا ا سط اايسفب   الإ يياا اا لوفىه  دىجي ا   وي  6ج  ل ) 
 ا ي ى عبفوت ااريانت ااا ى روي 

 الض   وئي ااا ى س 

 

الإحشفل  اا صف  او ف ( ب ن  افلت اااي وم  6 اضح ن  ااج  ل ىق  ) 

 ال ل ب ي ى نف ن ى    وي عبفوت ااريانت ااا ى روي الض   وئي ااا ى س 
، اق  جفءل اافقيال ب ىجي    وي نف بو  اا ا س ي ب ا سط حسفب  

(  اا بخفضي ب ا سط حسفب  362ذ1(  بف يياا نلوفىه )80ذ2)

اج و   ( ، اق  كفن اا ا سط االفم936ذ0(  بف يياا نلوفىه )05ذ2)
 ( ذ925ذ0(, بف يياا نلوفىه ق ىة )14ذ2االرفىال )

  س ذ نف ن ى    وي اااففءة ااا ى روي الض   وئي ااا ى السؤال الثالث :

 بيسفب الإجفبي ي ص  تا ااسؤال ع  عي وم الإسارف ي عي وطً  صفوفً ،  ار

اا ا سط اايسفب   الإ يياا اا لوفىه  دىجي ا   وي اغيض عيعو  
 ال اا ا  ي بفا ي ىذ  اافقي

( اا ا سط اايسفب   الا يياا اا لوفىه  دىجي ا   وي  7ج  ل ) 
 ا ي ى اااففءة ااا ى روي الض   وئي ااا ى س

( بفن  افلت اااي وم الإحشفل  اا صف  او ف  7 اضح ن  ااج  ل ىق  ) 

 ال ل ب ي ى نف ن ى    وي اااففءة ااا ى روي الض   وئي ااا ى س ، اق  

( 97ذ3جفءل اافقيال ب ىجي    وي نف بو  اا يعفلي ب ا سط حسفب  )
( 81ذ2(  اا ا س ي ب ا سط حسفب  )159ذ1 بف يياا نلوفىه )

( 39ذ2( ، اا بخفضي ب ا سط حسفب  )137ذ1 بف يياا نلوفىه )
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( ، اق  كفن اا ا سط االفم اج و  االرفىال 145ذ1 بف يياا نلوفىه )
 ( ذ005ذ1ق ىة )(, بف يياا نلوفىه 77ذ2)

 نف ن ى    وي ىا  كففءة االبفصي اار ي يذ السؤال الرابع :

 بيسفب الإجفبي ي ص  تا ااسؤال ع  عي وم الإسارف ي عي وطً  صفوفً ،  ار

اا ا سط اايسفب   الإ يياا اا لوفىه  دىجي ا   وي اغيض عيعو  
 اافقيال اا ا  ي بفا ي ىذ 

لإ يياا اا لوفىه  دىجي ا   وي ( اا ا سط اايسفب   ا 8ج  ل ) 
 ا ي ى نف ن ى    وي ىا  كففءة االبفصي اار ي ي

( ب ن  افلت اااي وم الإحشفل  اا صف  او ف  8 اضح ن  ااج  ل ىق  ) 

 ال ل ب ي ى نف ن ى عيقل ىا  كففءة االبفصي اار ي ي الض   وئي 

بفساربفء ااا ى س اق  كف ت  غ   اافقيال جفءل ب ىجي عيقل نيعفلي , 
( 61ذ4( جفءل ب ىجي نيعفلي ج اً ب ا سط حسفب  )4اافقية ىق  )

( جفءل ب ىجي نا س ي 6(،  اافقية ىق  )616ذ0 ا يياا نلوفىه )

( ،اق  كفن اا ا سط 044ذ1(  ا يياا نلوفىه )25ذ3ب ا سط حسفب  )
 ( ذ704ذ0(, بف يياا نلوفىه ق ىه )02ذ4االفم اج و  االرفىال )

 ية اختبار الفرض

  ق  ع  إيفدة صوفغاهف اص ص ىة إحشفلوي بيوث عا ن: 

   وي  ال دلااي نلب  ي بوبلا ع ج  يطقي  H0اافيضوي ااشفي ي 

ااففءة روي، اااريانت ااا ى روي ) الاحاوفجفل ااا ى روي، عبفوت ااريانت ااا ى 
 ااا ى روي (  يطقاهف بيا  كففءة االبفصي اار ي يذ

ت    وي ااريان ال دلااي نلب  ي بوب ج  يطقي ع H1اافيضوي اار   ي 

ففءة ااا ى روي ) الاحاوفجفل ااا ى روي، عبفوت ااريانت ااا ى روي، ااا
 ااا ى روي (  يطقاهف بيا  كففءة االبفصي اار ي يذ

( تحليل الانحدار الخطي لإختبار العلاقة بين البرامج 9جدول رقم )

 التدريبية.التدريبية ورفع كفاءة العناصر 

 ( 05ذ0دااي إحشفلوي يب  نسا ى نلب  ي ) 

وي ( دىاسي االطقي بو  ااريانت ااا ى روي ك اغ 9  ضح ااج  ل ىق  ) 

لت نساقم ن  ىا  كففءة االبفصي اار ي ي ك اغوي عفب  ، حوث  ظهيل  اف
ت اا يس بي  ااا  ب غ(T)اااي وم الإحشفل  اا    ي بفاج  ل  ن قو ي 

(      قم ن  نسا ى 000ذ0اي نلب  ي نيس بي )ب لا( 15.365)

(، اتار  يا  اافيضوي ااشفي ي،  قرم اافيضوي %5ذ0اا لب  ي )
 اار   ي،  تا   ل ي ص  ج د يطقي ييد ي )ن جري(  ال دلااي نلب  ي

انت ا  ى   وي ااريانت ااا ى روي ) الاحاوفجفل ااا ى روي، عبفوت ااري

وث ح، ي يي (  يطقاهف بيا  كففءة االبفصي اارااا ى روي، اااففءة ااا ى رو

يقوقا إ ا ك  ف كف ت  بف  بيانت ع ى روي الفاي الض   وئي ااا ى س زاد ع
 ا  هفم  اا اجرفل باففءة يفاوي  الفاوي نيققاذ 

 عرض النتائج والتعليق عليها ذ3
 أولاً : النتائج :

 ن   طل ااا رول اال     اااي وم الإحشفل  عرو  ا ع :     

لا  ا  ع ى     يضفء  وئي ااا ى س ي ص بيانت نخ ط اهف ن   -1

 الاحاوفجفل ااا ى رويذ

  ا  عي    الاحاوفجفل ااا ى روي بفاا وي ن  اداىة ااا ى  لا  -2
 بفاجفنليذ

 ق ي اا  ىال ااا ى روي  يضفء  وئي ااا ى س بفاا ويذ -3

 ؤ ي ااا ى   ب ام الفل ا  عيسو   داء  يضفء  وئي ااا ى س  -4
 إاص ا اضمذ

 ا  ى   وي ااريانت ج د يطقي ييد ي )ن جري(  ال دلااي نلب  ي  -5

ا ى روي ففءة ااااا ى روي ) الاحاوفجفل ااا ى روي، عبفوت ااريانت ااا ى روي، ااا
 (  يطقاهف بيا  كففءة االبفصي اار ي يذ

 

 لتوصيات :ثانياً ا

  ن ببفءً ي   نف ع  ااا صم إاوا ن   افلت ا ق  ع   ض  نج  يي      
 ااا صوفل ااافاوي :

 ض  بيانت ع ى روي  يضفء  وئي ااا ى س ببفءً ي ص إحاوفجفعه   -1
 اال  وي  اال  ويذ

    وئيع اوي كفاي الاناف وفل ا ريانت ااا ى روي اااص عسهم اال م الض -2
 ئي نبفسريذااا ى س اص بو

ضفء عل د ااريانت ااا ى روي  ت   ن  اا هفىال  ااق ىال اافبوي  ي -3
  وئي ااا ى سذ

 ى   اال م ي ص إساي اث نياكت ع ى روي اهف يطقي نرفشية بإداىة ااا -4
 بفاجفنليذ

يا  بالإسا ياى اص نت   ن  ا بيفث ي  ااريانت ااا ى روي  يطقاهف  -5
 ذكففءة االبفصي اار ي ي

 الخلاصة  .4
 ىكتل  ته اا ىاسي ب ام يفم ا ا يق ي ص نفف و  اهف يطقي بفاريانت

فنلي جااا ى روي  يضفء  وئي ااا ى س با وي الاقاشفد  اال  م ااسوفسوي 

صرياعي  يطقاهف بيا  كففءة االبفصي اار ي يذ ن   طل اابظي ي ص 
ته اا ىاسي اا ىاسفل ااسفبقي اا ال قي ب  ض   اا ىاسي  نف حف ات  

ااا صم إاوا    ا  ج د يطقي ييد ي ن جري  ال دلااي نلب  ي ا  ى 

وي، اا ى ر   وي ااريانت ااا ى روي )الاحاوفجفل ااا ى روي، عبفوت ااريانت ا

 ت  بف اااففءة ااا ى روي، ىا  كففءة االبفصي اار ي ي( حوث إ ا ك  ف كف 
رفل عيقوقا ا  هفم  اا اجبيانت ع ى روي الفاي الض   وئي ااا ى س زاد 

 باففءة يفاوي  الفاوي نيققاذ

 المراجع .5
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 أولاً: الكتب

،إداىة اا  اىد اار ي ي ،  2005نف ي، ح   ،  ذ1
 الإساب ى ي ، داى   ي الاعقفنذ

نؤشيال  نلف وي قوفس  عقوو   2009جفد اايب، سو  ، ذ2

 ا داء، داى اااا  اا شي ي، نشيذ
 عب وتتتتتتتي ،اااتتتتتتت ى   2000يستتتتتتتفا،ير  اا ل تتتتتتت  ، ذ3

اا تتت اىد اار تتتي ي ، ا ستتتس  اال  وتتتفل ، داى ز تتتيان 

 ا ب ي ،ي فنذ

،إداىة ااق ى االفن ي، داى 1996يقو  ،ي ي  صف  ، ذ4
 ز يان ا ب ي، ي فنذ

،إداىة اا  اىد اار ي ي، داى 2000 جو ،نش فص ،  ذ5

 اا ي ق ا ب ي  ااا ز  ، ا ىدنذ
اعجف فل إداى ي ح  ري، 2012ااسلو ، ف   ني   ، ، ذ6

 لي اال يه ا ب ي، نشيذن ر

 ثانياً: الدوريات والمجلات العلمية

ااسو ، سيه نش فص ، اعجف فل  يضفء  وئي ااا ى س  -1
  بفاجفنلي ااخ وجوي  ي  ااال و  اا  نت  يطقاهف باففءاعه

اا جبي  ااتاعوي  ااااب ا جوي  ااا ى روي  احاوفجفعه  ااا ى روي،

 ذ2019بي (، س63ااايب  ي، جفنلي س  فج، اال د )
،ااريانت ااا ى روي اص عيسو   داء  2018حقفد،يطء ني   ، -2

س س ي اا ىاسفل -اا  ظفو ، نج ي ااجفنلي الاسطنوي

 ( ذ3(، اال د)26الا سف وي، اا ج  )
،  ي ااريانت ااا ى رويي ص  2020اا  ويه،ير الله سل د ، -3

اا  اىد اار ي ي اص عيقول اا وتة ااابفاسوي اص ااق ف  

اا ج ي االيبوي ا ب ي اال   ، ااسل د ي،  ااشي ،

 (ذ15اال د)
،اااففءال  2016شليا ه، س قفنص ، ااي ، ني   ، -4

، ااس  كوي ا   اىد اار ي ي اص نبظ فل اااقبوي ب يفاظي ج ة

نج ي ااري ث اال  وي،  كفد  وي ااسفدال ا ل  م 
 الاداى ي،ااقف ية، ي د )  او (ذ

ي ع اي كففءال اا  اىد ،  2017اا ي و،ىاش  ب  نس ط ،  -5

 وي اار ي ي ي ص إدىا   بلفد اال ااي ااابظو وي، اا ج ي اال 
-جفنلي ا ز ي-اق ف  ك وفل اااجفىة

 (ذ17،اال د)2017ااسل د ي،

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ثالثاً: الرسائل العلمية 

،  ي ااا ى   ي ص  داء 2018ب زىقفيي، انفل ، ذ1

نب  ىة، جفنلي ني   االفن و ، ىسفاي نفجساوي غوي 
  وضي، سواية، ااجتاليذ

 ،ااقوفدة الإداى ي  كففءة اا  اىد2014ب  زيو  ،بي تة ، ذ2

اار ي ي ، ىسفاي نفجساوي غوي نب  ىة ، جفنلي ساوا ة 
 ، ااجتاليذ

، د ى ااريانت ااا ى روي   بفء 2014   ى فن ،   وم ،  ذ3

اال م ا  ىا  كففءة االفن و  بفلإداىال ااي فضوي 

ااجتالي ي ، ىسفاي نفجساوي غوي نب  ىة ، جفنلي 
 اا سو ي ااجتاليذ

،الاحاوفجتتتتتتتتتتفل ااا ى روتتتتتتتتتتي  2016اايتتتتتتتتتت ا ،ي   ،  ذ4

ا تتت  يه اا تتت اىس اايا نوتتتي اتتت  نيفاظتتتفل غتتتتة اتتت  
ضتتتتت ء نجتتتتتفلال عب وتتتتتي اا تتتتت اىد اار تتتتتي ي، ىستتتتتفاي 

 نفجساوي غوي نب  ىة، ااجفنلي الإسطنوي غتةذ

،اساياعوجوي اااا    ا   2017ش س اا    ،  فصي ،  ذ5

اا ؤسسي اال  نوي  ال اا فب  الإداىه ، ىسفاي 
نفجساوي غوي نب  ىة ، جفنلي نبا ىه قسب وبي ، 

 ااجتاليذ
 

 


