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 مقدمـة:      

 Virtualلقددددايد الاددددايامفهوددددتعيموالاددددضعيالدددده   يام ه ا دددد ي
Learningمنددبيمدداالاتعيال قددايا الأيمدد يا لاثددويالزتلزددوياميلادد الأ يا لدد ي

ميمددويداددضغيالرددثتيلثدد يالهق ثالاددوي  دد ياله  ددث يnon-traditionalادسددتًت

االدده   وياالهدد يدعلددايم ددأيالولاددتلالييااملددهق لثوياالهيدد غيمدد يالهلا ثددوي
الوا طوي  يالهستبيالخلا اعياالهوك يم ياليرضلأيم ثلاتيام تلاشهلاتيم ي

ميلوتيلاده ي د يالده   يالهق ثدالياالدب ليلجليدضلثايخلا اعيجالاايويا ل يخ  ت

لاكضنيجليامفهوتعي ثهيم هوااميم أياله   يالنظ ليال اظ يالونرد يم دأي
الو  ضمتعيلاانيد جوههيإلأيدضوثنتعيادالاثقتعياخلاد اعيم وثدويإميمدتي

لا ايلحاثيصثتيمنظضموياله   يالدبليناغ.يام يث ي إنياله   يام ه ا  ي

خدليلاوك يلنيلاه يما لاقويلث يملاتش ييمستلا ييل هضجلادتعيلثد يالهق ثالادويلاا

ي.Distance Learningمنظضموياله   يم يم اي

امنظدد ييثتًلاددويله دد يالهضجلاددتعيلثدد يالهق ثالاددووين يدد يلنيللاددتيمددتي

لالا غفددت.ي لانددتييحددالاتيميلانهلادد ي دد يلت ددويالددااا  ياله مضلاددويمدد يد ضلادداي
اله  ث يا دوتنيجضلاددهويمودتيلاسده  عي د اغييانهقدتتيماخ ددهوياديسدث ي

ميلوخ جدتعيادضً دتع مد يHigh expectationsمتلثدوييمو ثتددهيالدهلااا ت

النضادج.يلوتيلنيم هوويالثدضعيلصدلابيميتجدويللزد يإلدأيًدضةيمتم دويديدض ي
ميصدضبي لاتلاتعيلاوك يالهزوتغفتي  يإنهدت يلاوكد يلنيلايداثيدرثثد اميحقثقثدت

الهقدداعويافددبايميلادد د يمدد يخدد لأياله  ددث ياليددتل ي(الدده   ياللانكدد  يالددبلي

  يمداةيالهسدتملا ياحاظلاد ييلاسهلاافينقليالو  ضمتعيل ا بيااخهلاتغف 

للات.يالوتيلصلابياله  ث يللز يم ي ليًلاليلانظ يإلثدهيم دأيلندهيلدثريم د لاي
نقليل و   وويمليمت ح ةيدضظثفيد  يالو   وي  يدالاثقتعياالهخاامتعي

ميم دأياله مدضلاث ي نت  وياماثايي د يد لاثدويحتجدتعيالو هودووي قدايلدتنيل امدت

مي  يال و ثدوياله  ثوثدوي  اغيياًه احينوت  يجالااييدسهلاافيدرثث  اميحقثقثت
لااخليمنظضموياله   يم مهلاتويالتنياله لث ي  يفدبايالسدثتعيم دأيالكثاثدوي

الهدد يلادده يملاددتيالا ددتلايمث ددتعيد  دد يلثدد يدق ثالاددويدددض  ياملددهق لثوياالبادثددوي

ادش وياله  مويلثه يدضجثدهيالده   ياجلادويميداالايي د يامد دتغيالو لدضبي

وياالده   يDistance Learning  يم يم داي ثهويام يث يلتنتيل كتغياله 

ميIndependent learningاملددهق ل   -Selfوياالدده   يالوضجددهي ادثددت
directed Learningوياالده   ياللكه اند يElectronic Learningوي

 Virtualوياالدده   يام ه ا دد Digital Learningاالدده   يال ًودد 
Learning.ي

ميلنوض  يم ينوت  ياله  ث ياًايظلا يمالاضعياله   يام ه ا  يحا لازت

اله  ثوثدويامضاجلادويالادتلايييال و ثويجضلاييم يمُ ايم يلجليداضلا ياديسث 

يييييلاض  غييلوتيمنظ اي.اميلثوتياله  ث يال تم  يالا  يامجهوتم يم  ياله  ث 
يجلادويمد يالاغالدويم اندو فبايالنوطيم يالده   يمد يمنتصد يإلا تمثدويمزدل

يالًتمددويامكددتنياالولاندد يامجهوددتم يض ددواالياال ودد يال مندد يالهضًثددت

يلنيلوددتيالهق ثالاددووياله  ددث يلنظوددويخدد لأيمدد يمنلاددتياملددهاتلاييافضمتلاه ددبغي

اييلحداثتيالنه ندتيمظلادضغيدوز دتياله ياليالازوياللكه انثويالزضغي يدرثثد م
يياللكه اند ياله  دث يمالادضعيالبل يلصدلابيمهتم وياله   .يللتلث ي  يجبغلامت

يملاهكد ييمرداتعيلاهسد يإندهيإ يال دتلو ييالر ثايم أيالجيمشكليمهلا ضغامي

االه لث يياالوكتنويالهق ثالاويمزليإلرتتيحتج الضًتياله  ث ينظ يم يدوث غ
اال و ثدوييالهالاثقثدوياالولادتغاعيالاك لادويالقاغاعيدنوثويم أيمشكليغ ثس 

 .ياله   يام ه ا  يإ نيًاينوتيادادضغيمشدكلي88وي2015(غج يالاالانوي

مدد يمادتفث يلخدد ةيلدتمقويم ثدهويل لاددتيلااغامي د يصددق هيياا دبيام يدضظ

امستمادهي  يالضًتيناسهيلنيلااد  يناسدهيم دأيالسدتحوياله مضلادويمز ودتي
ميلاةيالوخهرث .ييفض يم  ا ت

مي دد يدددتغلا ي االضاًددويلنيالدده   يام ه ا دد يلا ددايامهكددتغاميم يضظددت
اله  دددث وي لادددضيلدددثريمدددت م يالسدددلاليملدددهخاامهيمث دددتعياله  دددث ياالددده   ي

وي Online teaching and learning environmentsللكه انثدوا

ميلاستمايم أيدرثث يلثتًتعيالده   يالهق ثالادو  ,Hunter)الضنهيمالا ميد مضلات
Smith, 2008,1)ميللاد امجياله  دث يمد يم دا ي .يالنهيلا هلاد يدادضغاميطلاث ثدت

 ياله  ددث يمتلو الدد و(نقليالوددضالاياله  ثوثددوي1االهدد يمدد عيمو احددليفدد ي(

 يدكنضلضجثدددتي3 يالضلددت طيالوه ددالاي.ي(2ضمددويمدد يخدد لأياللا لاددا .ي(الوالا

 ي4الو  ضمتع(الوعدو اعيالسدوويمرد لاو يااللادتيال امثضاله ا لادضن  .ي(
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 مؤسسات التعليم العالي
 

 التعلم الافتراضي كمدخل لتحقيق التميز في التعليم الجامعي على ضوء التصنيفات العالمية للجامعات
 السيد خيري داود

 كلية التربية، جامعة الأزهر

  المُلخص
 

عياالوهرثدد اعياينثدوياالوسددهقلا ثويككددكه  يالهيدالاتعيدهنددض يمددتيمددث يلاضاجدهياله  ددث يال ددتم  يال الادايمدد يالهيددالات
ديالاتعيمضجضلاييمتلا ل ياديالاتعيم يالوهضًويحااثلاتي لا يمتياالتيده ووي  يللاث لاتيل هشكلياالهلا ضغ يافنتيي

وتيمهاضلا ياله  ث يال تم  ياديسثنهيلديالاتعيلخبعيط لاقلاتيإلأيالهشكليمتلا لويموتيلاسه  عي  اغييامفهوتعي

لفوثويللا ةياميضغلاوي  يديسدث ياًهردتلالاتعيالداالأياالهنت سدثويم دأيالوسدهضةيالداال ويامد يثد ي دإنييلهيم 

ميلاستمايم أيدرثثد يلدثتًتعيالده   يالهق ثالادواله   يام ه ا   يالبلي متلدهخاامهيمث دتعياله  دث ييلا ايمالا ميد مضلات
مي  يديقثقيال ضلايي ياالهوث ي  ياله  ث يال تم  .االه   ياللكه انثوويلا هلا يماخ يملاوت

 دد يداددضلا ياله  ددث ياالكشددفيمد يلااغغيفدا تيالاغالددوياليتلثددويإلدأياله دد فيم ددأيلفوثددويالده   يام ه ا دد يي

ال تم  ياديقثقيالهوث ي ثه.ياالهخامتيالونلاجيالضصا يالهي ث  يلهيقثقي ل ياللاافوي هنتالتيالاغالويمالاضعي
 دوتنيجدضلايياله  دث يال دتم  ويامها لادتعيدالاثقدهيالثد ي لد ويثد يياله   يام ه ا  ويا  سداههويالفوثهدهي د 

م  يمالاضعيالهوث ي  ياله  ث يال تم  ويا  ساههويالفاا هويامها لاتعيديقثقهوياالهكوتميل اغالويد يم  ي

لف يالهرنثاتعيال تلوثوي  ضليال تم تعويث يلااغيالده   يام ه ا د ي د يديقثدقيالهوثد ي د ياله  دث يال دتم  ي

ميدضص تيالاغالويإلأيم وضمتعيم يالهضصثتعياالوقه حتعيل وستفووي  يم أي  ضتيد  يالهرنثاتعوياخهتمت
يدالاثقياله   يام ه ا  يمتل تم تعياديقثقيالهوث ي  ياله  ث يال تم  .

 2020-06-28تاريخ الاستقبال:

 2020-12-31تاريخ الاستقبال:

 2021-01-31تاريخ القبول:

 2021-10-10 تاريخ النشر:
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الهوث ي  ياله  ث يياله   يام ه ا  و

 .ال تم  
يل لاتحتياملكه ان يللا لااا
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اللاث ددويام ه ا ددثو ياالهدد يد هوددايم ددأيشددلاكويالنه نددتي(ياااغيياله  ددث ي

ي .4وي2003ال تل وي

لصددلابي يديقثددقيالهوكككددكث ي دد ياله  ددث يال ددتم اال ددالا يمتلددبل يلني

مي دد يفددبايال ردد يالددبليلاضاجددهيال الاددايمدد ي ميالمدد اميحهوثددت مي دد اغلات ما لاددت

واخ ميشدتم ميا لد يلكدضنيالهوثد يلصدلايالو تص يوييالهيالاتعياالهرث اع
لكليمكضنتعيمنتتيمنظوتعياله   ياختصويال تم تعيمتمهلاتغفتيغلسيد د ي

هقثدث يتل تم ويالوهوث ييفد يالهد يدقدضعيمشدكليلاا د يامسدهو يمالونظوتعوي 

الونتفجيالاغالثويااللا امجياالخامتعياله  ثوثويالوقامويم يخ لأيم اج وي

ًايلتلاتعيالفاافياللا نتمجيامخ جتدهياماةيديرثليالاتل ياإن تاغويا
 يم وضمدويWilliams and others, 2005, 5حدالايالثدتم يارخد اني(

ي :يم يا م تلاياله يلانلار يلنيلاشث يإلثلاتيالهوث ي  ياله  ث يال تم  ياف

اله لثد يم دأيالا لاددويادادضغيالو هودوويافددبايلا ند يددض ث يل ضددلي -

يالونتفجياالخاطيالاغالثو.

الهاددضلا يالودداغاسيلهيقثددقيا فدداافيااملددهخااعيا مزددليلوددضاغلاي -

يال تم ويمتد تغيديسث ياللاث وياله  ثوثو.

امفهوتعيمتلهوتلا ياامخه  تعيالزقت ثويلكليالوشدتغلث ي د يال و ثدوي -
 ه يد ن يدنض يالخلا اعويامتلهتل يديسث يللااتيال تم و.اله  ثوثوياال

م هوويجت بيلاش ويلليل  الاغيمتد تغيخامويالا لاوياال ودليمتد دتغي -

يمتيلاسوأيمتلوعلسوياله  ثوثو.

 تلهوث يفضيالسدلاثليالضحثدايللاقدتتيال تم دتعياالدهو اغفتي د يمدتل ي
حقوويإ يالثضعيالبليلاه   يل  الاايم يالهرث اعيالس لا وياالهيالاتعيالوه 

إنيالدددهخااعيلنظودددويالو  ضمدددتعياال ًتمدددوياال مدددتني فددداافيال تم دددوي

ميًايميلاعلاليمتلض اغييلهيقثقيمكتندوي اموتغلتدلاتياله يلاه يديالاافتيمسلاقت

 .ياالضاًدويلني186وي2005ال تم وياًاغدلاتي  يال م ياللا ثداي(ال تلادالوي
ثلاتيلنيال تم ددتعيالهدد يدسدد لإلأيالضصددضلأيلوكتنددويللتلالاوثددويم مضًددووم 

دهلانلنظتعياله   يام ه ا  يل لااييملاودويا  تلدوي د يمو ثدويالده   ياليدالاتي

االهيددضلأيمدد يالدده   يالهق ثدداليالو هوددايم ددأياله قددث يإللددتله   ياملكه اندد ي
ميل و  ضمدووي الو هوايم أياليتلضبياالنه نتويحثتيلارلابييا لدهت يمتنثدت

مي لوسدهضةيديردث لا ييامضجلاتيل اك ويامثس اميل نشتطتعيالا مثدوويامقضمدت

امهوتلااميم أيلحاثيالهقنثتعويلوتيلصلابيالارليالاغال ي ر مي ايطلاث وي

مي ادثددتويلاسدددلا ي دد يالددده   يمدداةياليثدددتيويلددبايلاسددد أي ا ه ا ددثوويامضجلادددت
الو  وضنيإلأيالهخااعيادضظثفيفدبغيالهكنضلضجثدت  يالهداغلارويامختصدوي

اًضاماياللاثتندتعوييال تن يالوتلاليللاتويمزليالكه ياللكه انثووياالااغاع

ياالوضاًوياله  ثوثو.

ميلوتيده   يلهيال تم تعيالثضعيم يديالاتعيم تص يويانقايي اامثت

ادشكث ي  يديوليمس ضلثتدلاتيحهأي  يللااتيللاااغفتيالهق ثالاوويام يحثدتي
اشهلاتللاتيمويًضتلاتيالو هودويامدتيلاضاجلالادتيمد ي ضامدليالهرثثد يامزث اددهوي

 يااملده تنويمخلاد اعيمهقامدوياد دتغبيلاوزلي  صويااماييلمتلاييالهاكثد

حالازويدستف ي  يًثتعيال تم تعيمااغفتيالو مضلأياديقثقيالكاتتيياالاتم ثوي

ميل ضصضلأيإلأيال ضلايياالهوث وياالبليلاهضا قيمويالهضجلاتعي اله  ثوثويل ثت
ال تلوثددوينيددضيغ ددويالقدداغييالهنت سددثويل  تم ددتعياديقثددقيالهوثدد ياال لاددتلايي

نتيجتتعيملا غاعياحهوثويالسد  يال دتلاينيدضيالهرثثد يال تلوثويملات.يام يف

 دد يالدده ادث ثتعياطدد عيالدده   ياا خددبيمتلوسددهياثتعيالهكنضلضجثددوي دد ي
ال و ثوياله  ثوثويامنلاتيدالاثقياله   يام ه ا  يل حايالي دضلأيال ضف لادوي

لوضاجلاويد الاايالا  يامجهوتم يم أياله  دث يال دتم  يااليدايمد يلامدوي

الهوكككدكث ي د ياله  دث يالوااخلياليالازويم يلجدليديقثدقييامناتعيم ثهيالحا
يال تم  .

ميللاثدد اميمقضددثويالدده   ييي ا دد ي ددضتيمددتيلددلاقيلاهضددبيلنزوددويافهوتمددت

ميحددد اميلاقتمدددلي ام ه ا ددد ويالنيفدددبايالدددنوطيمددد يالددده   يمتمهلادددتغغينوادددت
امد تفددتعيالهق ثالاددوويلا ددايلحددايالسددلاليالكاث ددويل  ددويلاددتتييالوعلسددتعي

 فتويختصويال تم تعياديقثقيالقداغييالهنت سدثويلدالالاتويمودتياله  ثوثويادوث

لاهضال يمويمسده ااعيال رد يالهكنضلضجثدوياالو   ثدوويامدتيدها لادهيد د ي
الوعلستعيم يإمكتنثويدالاثقيالارضلأيام ه ا ثويملاتويالبايالوخهلاد اعي

ميلالاهيمد يالكاتلادتعيالهكنضلضجثدويمدتي االوكهلاتعيام ه ا ثويل يد ايخ لا ت

ثتعيمااغغي  يالو هوويم أيللولياجهيموك ويامتلهتل يلاهضًويلنيلاعف هيل ق

لاكضنياله   يام ه ا  يفضيالنظتعيالست اي  ياله  ث يمسهقلا مي  يلليلنيتتي
 ال تل .

 مشكلة الدراسة

نظدد اميل فهوددتعيالوه الاددايمدددتله   يام ه ا دد يااصدداهيم نددهيلحددداي

ثدتيالوهادضغييامداخليا نوتطياليالازوي د يالده   يالو هوداييم دأيالهكنضلضج

م تص ي  يالنظ ياله مضلاووي دإنيفدبايامفهودتعيلاوكد يمد اغيإلدأيامدسدت ي
الددده   ييلاسدددتف الكوددد ي ددد يلمددداالايالو هيقدددث يمدددتله  ث يال دددتم  ويحثدددتي

ام ه ا دد ي دد يدددض ث يالضًددتياال لاددام يخدد لأياله  ددث يما لاقددويللزدد ي

هق ثالي  يالي عيالهق لثويم يًثضلايال متنياالوكتنويام ثااميم ياله  ث يال
ال تم  .يمتل ت ويإلأيامنهقدتلااعيالكزثد ييالوضجلادويإلدأيالده   يالهق ثدالي

اليا يااله قث يلاانيم امتييل ضاند يياالبليلاكضنياله  ث ي ثهيم هوااميم أ

ياله   يا خ ة.ي

لوتيلثلاهتيم ضيالااغلتعياله يدوتي  يم تلأيالده   يام ه ا د ي

متلثويال ضلاييينهت ج ياليتل يلوتيحققهيم يلنهيلاهوهويم فوثويمتلروي  يال ر

ادضً دددتعيمتلثدددويلدددتلااتيل و هودددويالولانددد يمك ثهدددهوي قدددايللددداعيلاغالدددوي
لنياله  ددث يالهق ثددالي دد يالضًددتيالدد اف يلدد ييع 2008جضغجثددتيجددضغ ي(

لاضا يال الادايم دأيالويهدضةياله  ثود ياميلاسدهاثوياحداغيمضاللادويالاكد ي

الي ضلأيال ضف لاويل هر  يم أييال ر لويالنياله   يام ه ا  يلا ايلحا
م ظ يالقثضلاياالهيالاتعياله يدضاجهياله  ث يال تم  يالهق ثالوياالوستفووي

  يمضاجلاويالادتلاييالا د يامجهودتم يم دأياله  دث يال دتم  ويااليدايمد ي

مكود يويامتلهدتل يلصدلابيلامويامناتعيم أياله  ث يميلدثوتياله  دث يال دتل 
موياللداعيلاغالدوي(غجد يايل ه  ث يالهق ثدالوياميلاوكنتم لدهرنتتيمندهينلات ثدت

ع يم ددأيلنيمث ددويالدده   يام ه ا دد يدسددتف ي دد يالقضددتتيم ددأي2015لاالان

ظدتف يياله قدث ي د ياله  دث ياديضلاددليالاتلد يإلدأيطد فيإلا دتم وياإدتحددوي

يالا صيل درتلأيااليضاغياللانتتيمث يالاتل ياا لهت .ي

مثددددويلوددددتيلاصددددتيم ددددضيالاغالددددتعيمضدددد اغييامفهوددددتعيمتله 

الهكنضلضجثدددويمددد يخددد لأيمث دددتعيالددده   يام ه ا ددد يالامدددجيالوسدددهياثتعي
متلونددددتفجيالاغالددددثوويادشدددد ثويلمضددددتتيفث ددددويالهدددداغلارييالهكنضلضجثددددو

متل تم ددتعيم ددأيالهدداغلاريمدد يخدد لأيالارددضلأيام ه ا ددثويمنلاددتيلاغالددوي

ع يا(الوعدو يال  و ي2015ع ويلوتيلاصأيلليم ي(الالضً 2008(لحوا
ع متلس  ينيضيالاتلايي2015مثويالنضمثويجتم ويمث يشورالزتن يمك ثوياله 

الدددضم يالزقدددت  ياامجهودددتم ي  ددد الايالو هودددويل هاتمدددليمدددويالاردددضلأي

يا ددويم ددتلاث يًتنضنثددوام ه ا ددثوياختصددوي دد يالو هو ددتعيال  مثددوويا

ميياممهدد افيلادده يلدد يالدده   ييمدد يالنددض يفددبايممهوددتلا يمتلشددلاتلااعيمي ثددت
يط لاقيفبايالنظتع.يم يالوونضحو

ميلاغالدوي(الولادالوي  يمضد اغييلد أي25وي2017اًايلاصتيللاضت
ال تم ددتعيلهيقثددقيال ددضلايياالهوثدد يمتلهخاامتلا سدداويال تمددويل هوثدد ويلكدد ي

مويهضةياله ادث  يمخه فيموتيفض  يالقات ياله تغليالختصويلا كدري

غلتلويال تم ويالفاا لاتويالا هوايم أيإج اتديسثنتعيادوث ي  يال و ثتعي
ويمخ جتدلاتيا ل يم يط لاقيدلان ياله ادث ثتعيالهوثد ياله يدضو يل م

ي  ياله   يااله  ث .

ا دد ي ددضتيمددتيلددلاقيجددتتعي كدد ييالاغالددوياليتلثددوياالهدد يدسدد طي
الضددضتيم ددأيلفوثددويالدده   يام ه ا دد ياالكشددفيمدد يلااغغي دد يديقثددقي

  ياله  ث يال تم  ويامد يثد يلاوكد يديالادايمشدك ويالاغالدوي د ييالهوككككث 

يايد :يالسعالأيال  ثر

على فاي ححقياق التمـــااـيز فاي التعلايم الجااامعيماا دور الاتعلم الافتراضااي 

 ضوء التصنيفات العالمية للجامعات؟

ياالبليلاها  يمنهيا ل  ويايدثو:
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 متيالطتغيالاك لياالا سا يلوالاضعياله   يام ه ا  ؟ -1
متيالوقرضلايمتلهوث ي  ياله  ث يال تم  ويا  ساههويالف يالهرنثاتعي -2

 تلوثويل  تم تعي اعيامغدلاتطيمه؟ال 
   يديقثقيالهوككككث ي  ياله  ث يال تم  ؟لااغياله   يام ه ا  يمتي -3
مددددتيالوقه حددددتعياالهضصددددثتعيالهدددد يدسددددلا ي دددد يدالاثددددقيالدددده   ي -4

يام ه ا ثضديقثقيالهوث ي  ياله  ث يال تم  ؟

 أهداف الدراسة 

يدس أيالاغالويإلأيديقثقيا فاافيايدثو:

 ه   يام ه ا  يا  ساههيالفوثههيامها لاتعيدالاثقه.دي ثليمتفثويال -
د دد فيالهوثددد ي ددد ياله  دددث يال ددتم  ويا  سددداههويالفوثهدددهويالفددد ي -

 الهرنثاتعيال تلوثوي  ضليال تم تدباعيامغدلاتطيمه.
  يديقثقيالهوككككث ي  ياله  دث يم يلااغياله   يام ه ا  يالكشفي -

يال تم  .
دسلا ي د يدالاثدقيالده   يا ويم ضيالوقه حتعياالهضصثتعياله ي -

 ام ه ا ثضديقثقيالهوث ي  ياله  ث يال تم  .

 أهمية الدراسة:

لاهضًددويلنيدكددضنيفددبغيالاغالددويماثددايويا لدد ي دد ي ددضتيالددنق ي

الضا بي د يم تللادتيككككككدكي د يحداالايم د ياللاتحدتيكككككدكيامودتيد قدأيم ثدهي

  دث ي د ينشد يثقت دويالده   يام ه ا د وياالهوكككدكث ي د يالهيختصوالضضتي
ال تم  ويامتيلاهضونهيمد يمد  يفدبايالدنوطياليدالاتيمد يلنودتطيالده   ي

الااغغي  يديقثقيالوث ييالهنت سثويلكليمعلسويدقضعيمهالاثقهويلضفيلاكضني

 ل يمض ويافهوتعياللاويل ونخ طث ي  يال و ثوياله مضلاوويإ ت وميإلأي ل ي

ال دتم  يي إنينهت جيالاغالدويلاهضًدويلنيدكدضنيماثداييل قدت وث يم دأياله  دث 
االوستغاعيالوسدهقلا ثويلدهي ثودتيلاه  دقيمهالاثدقيلنظودويالده   يام ه ا د وي

ياالهخااعي ل يم يلجليداضلا يال و ثوياله مضلاوياملثوتيمتله  ث يال تم  .

 المنهج والأدوات والإجراءات

الهخامتيالاغالوياليتلثويالونلاجيالضصا يمد يلجدليالجتمدويم دأي
فددبايالوددنلاجيمددويلفدداافيالاغالددوافضيدسددتتمعيالاغالددوويحثددتيلاهنتلدد ي

م أيلاغالويالضاًويلايالظتف ييلوتيدضجاي  يالضاًويادسلا ييلا هوا"لل ضبي

مي(يملاثااعيارخد انوي ميلايلوثت ميلاًثقتيالا لا يمنلاتيد لاث اميلثاثت مضصالاتاصات

 ويا ل يل ه  فيم أيلفوثوياله   يام ه ا  ياالكشفيم ي191وي2010
ياله  ث يال تم  .يلااغغي  يديقثقيالهوككككث ي  ي

 مصطلحات الدراسة:

 :"Virtual Learning"التعلم الافتراضي -1

في ميم ندده:ييالدده   لاُ دد م لحددايصددثتياله مثددويلثدد يام ه ا دد يإج ا ثددت
 ددددد يالددددده   ياالدددددبليلا هودددددايم لتلضلدددددت طييnon-traditionalالهق ثالادددددو

لنقدددلياللكه انثدددوي ددد ياله  دددث يمددد يلجلاددد ييامددد امجياشدددلاكتعيادردددتلأي

لأيالوه   ياالهضاصليمث يالو   ياالوه   يمرضغييداتم ثوي  يالو  ضمتعيإ
يمث ويد  ثوثويإلكه انثويمهكتم و.ي

 Excellence in universityالتمــــاـيز فاي التعلايم الجاامعي -2
education" ": 

ميم نهيًاغييال تم ويم أي لاُ  فيالهوكككث ي  ياله  ث يال تم  يإج ا ثت

يالو هوو  ث يكككياللايتيال  و يككيخامويللااتيمتيلاا  يمنلاتيم ياظت في(اله

 يماًوياإدقتنيم يلجليديقثقيا فاافيالوا ضمو يا ل يم يخ لأيدضظثفي
مي  دددتمميا دددقيم دددتلاث يًتم دددويل قثدددتسي القددداغاعياالودددضاغلايالوهتحدددويدضظثادددت

اموسهضلاتعيديققيالكاتتيياالاتم ثوويموتيلا   لاتيمهاضًويامنا لاييم يمتً ي

ي.ال تم تع

 ابقة:الدراسات الس

 ثوتيلا  يم  ي فد يالاغالدتعيالسدتمقوي اعيامغدلادتطيموض دض ي

الاغالوويااله يغام ي  يد دثلالاتيلنيدكضنيم يا حاثيإلأيا ًداع.ياًداي

يد يدرنثفيد  يالاغالتعيلوتيلا  :

 لاغالتعيغل عيم أياله   يام ه ا  . -

 لاغالتعيغل عيم أيالهوث ي  ياله  ث يال تم  . -

 :كزت على التعلم الافتراضيرأولاً: الدراسات التي 

م نددضان"اله  ث يام ه ا دد ي دد ياًددتيم( 2020دراسااة ز زواادود  -

ا امددتعيالضاًددوياال فتنددتع:يلاغالددويحتلددوياااغيياله مثددويالضطنثددوي

ال  ا  لاو"ويفا تيالاغالويإلأيالكشفيم يااًوياله  ث وياال فتنتعي

ياالهيددالاتعيالهدد يدضاجددهيالوعلسددتعياله  ثوثددوي دد يلغلددتتيموتغلددتع
ااً ثويا  تلثويفبايالنض يم ياله  ث .ياًايالدهخامتيالاغالدويالودنلاجي

الكثاددد وياامهواد ددداييللاااعيلهيقثدددقيلفددداا لاتيامنلادددت:يالو حظددددووي

الوقددتم عيالواهضحددوويدي ثددليالخاددتبياالهقددتغلا وياجوددويالو  ضمددتعي
الضثت قثددويالضغًثددوياال ًوثددووياالوضاًددوياللكه انثددويالختصددويمددضااغيي

ثويال  ا  لادويلا لاقدويل ودوياللاثتنتع.اًدايللدا عينهدت جياله مثوالضطن

الاغالويلنياااغيياله مثويالضطنثويال  ا  لادويا د يمضاجلاهلادتي امدوي
لحدداثتيًاث ددويمددوياله  ددث يالهق ثدداليادضجلاددتيإلددأيدلاندد يي19لض ثدداي

اله  دث يام ه ا دد ويإميلنيفددبايالهضجددهيلد يلايقددقيا فدداافيالو جددضيي

ال فتنتع.يلبايدقه حيالاغالدويدلاند يد  دث ينظ اميل  الاايم يالهيالاتعيا

ا ه ا دد يما لاقددويداغلا ثددويلاوكدد يمدد يد ددتاايال فتنددتعياالهيددالاتعي
 الوا ا و.

يام ه ا دثوي"ال تم تعيم نضانم( 2019دراسة زسلامي وآخرون -

ماتفثوثددو:ييلمسددهوضلضجثوييًد اتيييالو   ددو"يم هوددويمندتتي دد يالااغفدت

تعيام ه ا دثوي د يمندتتيفا تيالاغالويإلأيم   ويإلدلاتمتعيال تم د
م هوددويالو   ددووياالسدد  ينيددضيداددضلا ياديقثددقيال ددضلايياالنضمثددووي

 تلضظثاددويال الادداييل  تم ددويام ه ا ددثويالثددضعيم فددضنيملانددتتيم هوددوي

الو   ويم يخ لأيدضلثايالو   وياالو  ضمويامزلاتيملا يالضلت ليالهقنثوي
ثدويا نشداويال ًوثووي نش يالو   وياإنهتجلاتياإلااغدلاتيمكادتتيي د يجو

يالو هو ثويلاعلاليإلأيديقثقيالهنوثويالنستنثوي  يلت ويالوثتلالا .ي

ي"اد تفددتعيم نددضانم( 2018دراسااة زيليمااة المنقااوو وآخاارون -

يمك ثددويام ه ا ددثويالارددضلأيالددهخااعينيددضيالهدداغلاريفث ددويلمضددتت
مرددد ادو"ويالدددهلاا تيالاغالدددوياله ددد فيم دددأييجتم دددوي ددد ياله مثدددو

يام ه ا دثويالاردضلأيالدهخااعينيدضيرالهداغلايفث دويلمضتتياد تفتع

اله مثووياالهخامتيالاغالويالونلاجيالضصا يالهي ث  وياًامتييمك ثو

مضدددضيفث دددويدددداغلارويي57الدددهلاتنويمكضندددويمددد يث ثدددويميدددتاغيإلدددأي
ادضصدد تيالاغالددويإلددأياجددضلاياد تفددتعيإلا تمثددويلدداةيلمضددتتيفث ددوي

يام ه ا ثو.يالارضلأيالهاغلاريمك ثوياله مثوينيضيالهخااع

 ,Zander and Choeda ) اساااة زا ااادر وكاااودادر -
 ويادكنضلضجثددتيVLEم نددضاني"لامددجيمث ددويالدده   يام ه ا دد ي((2016

الو  ضمتعياامدرتمعي صضلأيالهاغلاري  يل ثتعي"ال تم ويالو كثوي

  يمضدتن"وياًدايالدهخامتيالاغالدويمدنلاجيا لد ضبيالوخده طيل ودوي

ل غلدري د يدي ثدلياللاثتنتعوياد يم تل وياللاثتندتعيما لاقدويمد اانيا
الوقدددددددددددددددددددتم ع.يادضصددددددددددددددددددد تيالاغالدددددددددددددددددددويإلدددددددددددددددددددأيلني

لاا  ثوالويت  لانه تفتلهخاامتلهكنضلضجثت ثلاث واله  وتم ه ا دددثكتنه ت

 لثومنخ لهرضغادلاونيضفت.

 :ركزت على التميز في التعليم الجامعيثا ياً: الدراسات التي 

م نضاني"يمها لاتعيدوث يمدااغسياله  دث ييم(:2020دراسة زسلامة -

ميللا ضيالنوت  يال تلوثويالو تص ي"ويفا تيالاغالوييال تع مور يا قت
إلأيا ويدرضغيمقه حيلهيقثقيالهوث يموااغسياله  ث يال دتعيمورد ي

ميلددلا ضيالنوددت  يال تلوثددويالو تصدد يوياًددايالددهخامتيالوددنلاجي ا قددت

الضصا وياامهواعيالاغالويللاايياملهلاتنوي  يشقلاتيالوثاان يل ه  في



 ICQAHE(2021)40-52  

43 
 

 وددااغسيالزتنضلاددويموردد ويحثددتياجلاددتيإلددأيم ددأيالضاًددوياليددتل يل

ال تم ث يمتلوااغسيالزتنضلاوياليتص ويم أيال ضلايياالوااغسيالزتنضلادوي

الوهوث ييل رتعيمويت ظويلامثتط.يادضص تيالاغالويإلأيم وضمويم ي
الوها لاتعياله يلانلارد يدض  فدتي د يمداييم دتمع:يال تلادوياال لدتلووي

ثقت دويالهوثد وياال ود تيياالنظتعياللااغلياا لااتيالوعلسد ويام دتلأ

ميلهيقثقيالهوث ي الختغجثث .يا  يالخهتعيًامتيالاغالويدرضغاميمقه حت
 موااغسياله  ث يال تعيمور .يي

: (Kumar and others, 2020)دراسااة كومااار وآخاارون -

م ندددضاني"دددد ثث ال ضلاييااممهودددتلاي ددد يديقثقتلهوث لوعلسدددتعياله  دددث ي

فيم أيلث يال ضلاييااممهوتلايال تل "ويحثتيفا تيالاغالويإلأياله  
  يديقثقتلهوث لوعلستعياله  ث يال تل ويحثدتيإنياله  دث يال ثدايلا لاد ي

اليايا لانأيم يالو تلاث يالونرضصيم ثلاتيله لاثويالوها لاتعيالوهرثد يي

متلهو اغي  يجوثدويلنيدتتيال تل والاسدهخاعياممهودتلا يافدضيللااييًضلادوي

 ددث يال ددتل .ياد لدد يفددبغيلضددوتنيال ددضلايويلهقثددث يالنظددتعيالددضطن يل ه 
الاغالددويم ددأينهددت جياممهوددتلايله  لادد يالهوثدد ي دد يمعلسددتعياله  ددث ي

ميم دأيم اج دويا لامثدتعيااللايدضثياله  لالاثدويHEIsال تل ي(  يد لثست

االاغالتعيالستمقوويامنتتميم أي ل ويلاه يال لايم أيالسعالأيمتيإ ايلتني
 يال دددتل ياممهودددتلايلاوكندددهيمتلا دددليد  لاددد يالهوثددد يلوعلسدددتعياله  دددث

 االهكشتفيال ضامليالكتمنوياغاتغ.

ع :يم نددددضاني"يديقثددددقيالهوثدددد يالوعلسدددد ي2018لاغالددددوي(ملاددددتس -

متل تم تعيالورد لاوي"ويالدهلاا تيالاغالدويديقثدقيالهوثد يالوعلسد ي
متل تم ددتعيالور لاو.االددهخامتيالاغالددويالوددنلاجيالضصددا يلهيقثددقي

ويالم تلاغويلفاا لاتويحثتيدنتالتيمالاضعيالهوث يالوعلس ي  يال تم تع

اللتلث يديقثقه.يا د ي دضتي لد يًدامتيالاغالدويم دضيالهضصدثتعي

االوقه حتعيااله يم يلفولات:ينش يثقت ويالهوث يالوعلس يموعلسدتعي
اله  ث يال تم ثتلورد لاويمد يحثدتيمالاضمدهيالم دتلاغياللدتلث يديقثقدهي

مدد يخدد لأيالددااغاعيالهاغلالاثددوياالندداااعيااغتيال وددلوياددداغلا ي

رياال دتم ث يم دأيملاتغادضالده ادث ثتعيالهقدضلا يلمضتتيفث دويالهداغلا
الدباد يل وعلسددويال تم ثددويالهدد يلانهوددضنيإلثلاددتويالددبل يا ددويخاددطي

ديسثنثوي  ي ضتيمتيدسا يمنهينهت جيالهقثثوتلباد يل وعلسويال تم ثوي

 الور لاويادكضلا ي  عيموليلهناثبفبغيالخاط.

 ,Cohen and Robinson)دراسااة كااوهيو وروباايو  ااان -
نضاني"يد  لا يالهوث ي  يالهاغلاريمد يخد لأيالده   يالقدت  ي:يم (2018

م أيالا لاق"ويالهلاا تيالاغالويديقثقيالهوث ي  يالهاغلاريم يخ لأي

اله   يالقت  يم أيالا لاقويحثدتيإنيدالاثدقيالده   يالقدت  يم دأيالا لادقي
)TBLيلا ددايمدد يمها لاددتعيديقثددقيالهوثدد ي دد يالهدداغلاريااللادد امجي 

غالويم يمنتص ي"الهوثد "يام   دويدد ثث ياله  ثوثوويالشاتيفبغيالا

لنظوويالو هقااعيالا لالاويامث ويالده   ياالسدثتعيالوعلسد ي د يالهد ثث ي

م أيدرضغاعي"الهوث ".يحثتيًتمتيمهي ثليامهوتلايمنلاجيلا ل يم أي
الاتلددد ي ددد يالهددداغلارياالهكشدددتفيايثدددتغيالوه دلادددويم دددأيالوندددتفجي

خاددضطيال  لاضددوي.ياددد يمنتًشددويالTEFالولاهكدد ييل هدداغلاري دد يمث ددوي

وياددد يدقددالا يإطددتغيTBLل نهددت جيالهدد يدضصدد تيإلثلاددتي ثوددتيلاه  ددقيمددكي
ماتفثو يلهردضغاعيالهوثد ويادودتيمنتًشدويطد عيد  لاد يالهوثد ي د ي

الهاغلار.يااخههوهتلاغالويمآلثويم يالووك يلنيدستف ي ثهيقثدقيالهوثد ي

  يالهاغلاريم يخ لأياله   يالقت  يم أيالا لاقويم تن يط عيالهقثدث ي

 لقت وويم أيالوقتلاثريااممهكتغاعياالهي لتعياله مضلاو.ا

لنياله   يام ه ا  ييمو العرض السابق للدراسات السابقة يتبيو

لو دتلأيل لايددتيًددايلقدأيم ددضيامفهوددتعيمدد يًلادلياللاددتحزث يخدد لأيال قددالا ي

الوت ثث ياإنيلتنيفبايامفهوتعيلثريمه الااامويالاوكد يمد اي لد يإلدأيلني
ح ددهيا الددأيمنددبيالددهخااعيالدده   يمدد يم دداياالدده   يالو ددتلأيماالأي دد يم ا

اللكه ان يااله  ث يالواهضحي  ينلاتلاتعيالق نيالونر ع.يإ ت وميإلأي ل ي

 زوددويداددضغيمهسددتغ يل واددتفث ياال ضاندد يالويضغلاددويالو دلااددويمددتله   ي
ي.ام ه ا  

متل ت ويإلأيلنيالاغالتعياله يدوتي  يم تلأياله   يام ه ا د ي

مد ييع 2019(لد م يارخد انمتعويمزليلاغالتعيلليمد ييدنتالههيمشكل

يانشتتيال تم دتعيام ه ا دثويالفوثهلادتي د يم هودويالو   دوويلمدتي(ح ثودو
 Zander andالددضلااي(ييااندداغيع يالاغالددو2018ارخدد انيالونقددضت

Choeda, 2016يالدده   يامث ددويام ه ا ددثويالارددضلأيالددهخااعي يدنتالهددتي

د د يالاغالدتعييالاصدتيال ًو وال رد يمويل هكثفيلواخليام ه ا  
اله   ويلمتيالاغالتعياله يدوتي  يي  ياليالازويمتللاث تعيامفهوتعيمض اغي

م ددتلأيالهوثدد ي دد ياله  ددث يال ددتم  ي قددايدنتالددتيم ددضيجضاندد يالهوثدد وي

 Kumar and)ارخدد انييلضمددتغلاغالددويلددتلهوث يالوعلسدد يلوددتي دد ي
others, 2020)ميوي غلاسدكوتي د يلاغالدويديقثدقيالهوثد يمتلهاادنتالتيللاضت

وياالهوثد ي د ي(Cohen and Robinson, 2018)لضفث ياغامث يصتن

يع .ي2020مااغسياله  ث يال تل يلوتي  يلاغالوي(ل مو

لد يلاهاد عيلحداياللادتحزث يكككككدكي د يا  ي ضتيمتيلدلاقيلاهضدبيلندهي

حدداالايم دد ياللاتحددتيككككككددكيإلددأيدض ددثبيال  ًددويمددث يالدده   يام ه ا دد ي

   يالااغغي د يديقثدقيالهوثد ي د ياله  دث يال دتم  ويلواخليحالاتي د يالده
لدبايلا مدلياللاتحدتيلنيياد  يف يالنضاييالهد يدنا دقيمنلادتيالاغالدوياليتلثدو.

الاغالويخاضيي  يامد تغيالريثبي  يفبايالو تلأويالنيد لاد ييفبغيدكضن

يد  يالاغالوياليتجدويالوتلدويلهيسدث يادادضلا ياله  دث يال دتم  وياال ًد 

ياختصويلنيالوهقاموويالاالأيمرتفيإلأياالضصضلأيثوثواله  يمتلوخ جتع
يالهاددضلا يلجددليم ددأياله  ددث يمدد يللاثدد ييدقددضعيمإناددتعيمث انثددتعياليكضمددو

ياالهيسث  ياختصويم أياله  ث يال تم  .

 ثا ياً: الإطار النظري:

 التعلم الافتراضي..ز المفهوم، الأهمية، الفلسفة، متطلبات التطبيق(: -1
متغمددويد خددبيلشددكتمممه الايويالدد يد دداييالثددضعيثددضغييد مضلاددويلاشددلاا

ا نوتطيالهق ثالاويًتلاغييم أيمهتم ويمتلا  لي  يلت وي د ا يالو   دوويلدباي

لددتنيممددايمنتلددهيااثيط ا ددقياالددت ليالنوددتطيجالاددايي دد ياله  ددث يدوكدد ي

الوه   يم يالدهث تبيال الادايااله تمدليم دهويم هدض ث ي د صياله  دث يلكدلي
يا نوتطياليالازوياله   يام ه ا  .يغال ي ثهياًتلاغيم ثهويام يد  

ي:مفهوم التعلم الافتراضي وأهميته -

"ويVirtual"يفدد يد جوددويل ورددا بيا جنلادد ي"ا ه ا دد ل وددوي"
اد ندد يلنيالوعلسددوياله  ثوثددويموددتي ثلاددتيمدد يميهددضةياصدداضفيامكهلاددتعي

اللددتدبيياطدد بياد و ددتعيالثدد ي لدد ويجوددث لا يلاشددك ضنيًثوددويحقثقثددوي

 ,Johnاصليمثنلا يلاكضنيم يخ لأيشلاكويالنه نت(مضجضلايي   ميلك يالهض
ي .3 ,2004

اال الا يمتلبل يلنورا بياله   يمد يم دايًدايد اجدويلثسدوبيمهقداعي
مردا بيرخد يافدضيالده   ياملكه اند يام دايانهشدتغغيلاهد ييمدتيظلاد ي دد ي

اياندويا خثد ييمردا بيلالدوياللزدد يشدوضلثويافدضيالده   يام ه ا دد  ي

ميجالاااميم مهاضغييجااموييمضلت ل يلنضا ياله  ث يم يم ايلك يالبليلا اينضمت

حثتيلثلاتيجااغدهي  يال و ثدوياله  ثوثدو.ي دتله   يام ه ا د يفدضي"الده   ي
م يمضاًدويم ثداييميلايدافتيمكدتنياميامدتنيمضالداويالنه ندتياالهقنثدتعي

 .يالندددهي دددد يجدددضف غيالم ددددتلاغي26وي2012اليالازدددوي(السدددثاوياال وددددلوي

ميلضجده يإلدأيشدكليامضتمثنهيلا ن ي"مو ثوي ديضلالياله  ث يالهق ثدالي(اجلادت
ي.ي(Som Naidu, 2006, 10)غًو يل لهخاام  يم ا"ي

ميم نه:يط لاقويدوك يالا لايم ي ميلاًثقت لمتيلهثفيلالااثاي قاياصاهياصات
د سثاياللاثتنتعياللاتلروياله قثاي د يمث دوياليتلد يايلد يمردضغييميسضلدوي

ايلددد يمهضلثدددايالردددضغييااله تمدددليم لادددتيمشدددكليدادددتم  يلثقدددضعياليتلددد 

مي اا صضاعيالث فتيم يالوعث اعياليسدثويالهد يدشدكليمو وضملادتيمتلودت

ا ه ا ثتيمياجضلايلهيم أيلغ يالضاًويام يخ لأيفبغيالو  ضمتعيدهلاث ي
إ نيام ه ا ددث . دتله   ي2وي2011ال دضال يام ه ا دثويالوهنضمددوي(مخهد وي

  ضمتعياالهاغلا يفضيط لاقويللارتلأيال   يال هضاصليااليرضلأيم أيالو

منا لاقشلاكويالنه نتويافبايالنض ياليالاتيم ياله  ث يلاقاعيم وضمويم ي
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ا لاااعياله  ثوثويالوهاضّغيياله يدسهاثويلنيدقامقثوويمضت ويم أياله  ث ي

مدددتلا عيالهق ثالادددويان نددد يمدددبل يالردددفيالهاغلاسددد يالو هدددتلاياالكهدددتبي

لكولاثضد (ندضاغوياا ً اصيالوام دوياحهلتلهداغلا يالهق ثداليمد يط لادقيا
ي .ي32وي2011

االضاًددويلنيالدده   يام ه ا دد يلاوُكّدد يالاتلدد يمدد ياليرددضلأيم ددأي
ًاغاعيلللا ي  يالهيك و قاد يدروثوهيم أيللتسيالويهضةيالنضم يارلثوي

ميمدويالويهدضةيافدبغي دقالا يالوتلاييم أيالنيدضيا  ضدلواموتيلاهنتلد يدوتمدت

 ك ودتياالاعياله  مدوييغالهادضيّال  ًويالوا لاييد  دليد د ياله  مدويلاا ودوي

ديس يا لااتياديسنتيالنهت ج.يلوتيلاقضعياله   يام ه ا  يمهض ث يخثتغاعي
مهنضمويم ياله  ث يل ا بيمويمنتفجيمسهقتييم يلغ ويال تم تعيال تلوثوي

مي مويمامضمت مو وضمويم ياله و تعيام ه ا ثويالختصوييالو ه فيملاتيلاالثت

ااغلث ي  يال تل ولوتيلاوك يمد يخ لدهيم يا لتدبييال تم ثث ياال  وتتيال
إ ت ويال نر يالزقت  يالختصيمتلو هوويال  م ياالل مثإلأيالويهدضةي

ال  و يال تلو ويحثتيدقاعّيال تم تعيام ه ا ثويي  صوياليرضلأيم دأي

اخهرتصتعيجتم ثويم هواييمد يخد لأيمردتلاغيجتم ثدويمه دالايي د يلدلي
ي .11وي2008لنيتتيال تل ي(ال ا  وي

ه ملي  يللامثتعياله   يام ه ا  يلا صدايال الادايمد يالوادتفث ياالو

يام ه ا ثوم يمث تعياله   ييم يلاهياثيالوسهياثوي  يفبايالسثتعوي لانتي
Virtual Learning Environmentsويالاد ةيلنلادتيدوكد يالوده   يمد ي

الهاتمليم لاتيم يخ لأيمو ثويميتلتييللاث ويااً ثويلايخثتلثويلاه يدردضغفتي

م يخ لأيإمكتنتعيمتلالاويادكنضلضجثويلنهت يمضاًفيحثتدثويد ببيامنتتفتي
 ,Ogan and Lane, 2012)يمد يلاهاتمدليم لاددتياداخ دهي د يمتلولاددت

مي(502  Virtualمد يالو هوددويام ه ا د يي.يلودتيلاهيدداثيالدلا ضيللاضددت
Communityمدد يشددلاكوياجهوتمثددويلو وضمددويمدد يلنددهيملاددتغييالادد ةيي

متلهخااعيالث ويدضاصليمتويمه دتاالا يا   الايالبلا يلاهاتم ضني ثوتيمثنلا ي

مياغاتيامفهوتمددتعياا فدداافي لددلياليددضاج يال ر ا ثددوياالسثتلددثويلدد ثت

.يلمددتيالارددضلأي (Singh and Devi, 2009, 178) الوشدده لو

وي2013 ددبل ي(لمددضيلددتالياالكلاثسدد وييVirtual Classesام ه ا ددثوي
 والاوك يللاددبغيملاددتغييمنلاث ددويل ه  ددث يالولاتشدد يلايلثدد يالولاتشدد  يلنلاددت231

ميملا يمضاموي اللاث ويلنيدكضنيم هواييم أيالضلا يلوتيلاوك يالضلض يإلثلاتيللاضت

ي لايالهنتلااميإلأيم امجيدها  يالهيوثلياالهزلاثت.

اًددايللدداعيم ددضياللايددضثيم ددأيالدده   يمدد يخدد لأيمث ددتعيالدده   ي

ام ه ا ثوويالنيمالا ليال تم تعياالو  وث يلانظ انيإلأيفبايالنوطيم ي
ضلددث ويل ضصددضلأيإلددأيمددالايلللادد يمدد يالادد بويإميلنيالو  وددث ياله  ددث يل

لا تنضنيم يم تيال وليالزقثليج اتيدضً تعيمتلثويم يًلاليالا بيالبلا ي

لم مضايم ينتحثويلخ ةيم يدقدالا ف يل ا صدويالهد يدهثيلادتيمث دتعيالده   ي

ام ه ا دثوويحثددتيلادده ياله  ددث يما لاقددويللزدد يالددهق لثويمدد يًثددضلايال مددتني
ام ثااميم ياله  ث يالهق ثدالي د ياليد عيال دتم  وي لاد يلاها  دضنياالوكتنوي

إلأيجضلاييد  ثوثويل ضليل لا امجيالاغالثوياله يدلاتيمد يخد لأيالنه ندتي

نظدد اميلكضنلاددتيلًددليجددضلاي.اغل يفددباوي ددتلوه  وضنيلادد اني دد يمث ددويالدده   ي
ام ه ا ثويم لاااميم يالا صيل هضاصليمويالو  وث يللز يمودتيلاضجداي د ي

ي. (Bossard and Buche, 2008, 12)الاغالثويالهق ثالاويالارضلأ

لنياله  ث يالهق ثداليلاوكندهي(Morgan, 2015,72)الا ةيمضغجتني

املدده تنويملاث ددويالدده   يام ه ا دد يلهيقثددقينددض يل ضددليمدد يالدده   يمزددلي

االوكهلاددتعي Virtual Laboratoriesاملدده تنويمتلو تمددليام ه ا ددثو

 Virtualاالارددضلأيام ه ا دددثوويVirtual Librariesام ه ا ددثو
Classes االه يمتلاييمدتيدسُدهخاعيل لد ضبيد دتام يد دتان يلاردلابيم دهي

الودده   يًددتلاغاميم ددأيميتلددتييال ددتل يالخددتغج يمدد يمُ ددايلاانيامنهظددتعي دد ي

 Virtualالوعلسدددتعياله  ثوثدددويلودددتيفدددضي ددد يال تم دددويام ه ا دددثو
University م هوداييدقدضعييم دأيلدلاثليالوزدتلأيا لد يمتمهلاتغفدتيمعلسدوي

ميمد يخد لأي مهقالا يم امجيم يخ لأيدنسثقياله  ث يم يم ايالبليلاقاعيللتلت

يلجلا ييالكولاثضد يالوهر ويمشلاكويالنه نت.

ي:فلسفة التعلم الافتراضي -

دنلازقي  ساويالده   يام ه ا د يمد ي  سداوياله  دث يمد يم داوياالهد ي

صددضلأيإلددأيدقددضعيم ددأيللددتسيحددقيلت ددويل دد الايالو هوددوي دد ياله  ددث وياالض

الادددددد صياله  ثوثددددددويالوهتحددددددوويالاوكدددددد يد خددددددث يا م ددددددتلايالا سدددددداثوي
ي:ي 236وي2010(الااانوييل ه  وتم ه ا  يلتيد 

حقيا   الاي  ياليرضلأيم أيالو   ويللانوتيلتنتياحثزوتيدض  ع ي -

يامختصويمويالنوضيالكزثفياالوهنض يل و   و.
لود ي دتدلا يحقيا   الاي  يال تلاييم يالا صياله  ثوثدووياإدتحهلادتي -

  صياله  ث ويالكليغال ياًتلاغ  يللياًدتويمودتي د ي لد يد لاثدوي

يحتجتعيم ضيالش ا بيامجهوتمثوي اعيالظ افيالختصو.

الهيضلأي  يال و ثوياله  ثوثدويمد ياله  دث يإلدأيالده   ويا لد يمهدض ث ي -

يالظ افياله  ثوثويالونتللاو.
ه يدستماغيالهق لثويالوه   ياح لاههي  يالهخااعيالث ويامدرتلأيال -

م ددأيالهكثددفيمددوياللا نددتمجياله  ثودد يالو  دد يليتجتدددهياافهوتمتدددهي

ياًاغاده.

د لاثددويمها لاددتعيلددضعيال وددلويااحهثتجددتعيخاددطيالهنوثددوياالهنوثددوي -
الوسددهاامو يمإمدداالايا  دد الايالددبلا يلاوه كددضنيالو ددتغفياالخلادد اعي

ياالقاغاعيالو  وو.

 ثووياالوهوز وي د يالوس ضلثويا خ ًثوياالنستنثويل  تم ويام ه ا -

مردضيملادتلاغاعيدضصدثلياله  دث يل ولادضغيمد لاضيمد يالوسدهاثالا ي
 النظ يم يحاالايالوكتنياال متن.

ي:التعلم الافتراضي حطبيقمتطلبات  -

ميل قثدددددتعيمدددددإج اتاعي مي ددددد اغلات د دددددايشدددددلاكويالنه ندددددتيالدددددات

اموتغلدددتدضملاتعيالددده   يام ه ا ددد ويا لددد يلسدددلاضلويدلادددتلالأيالو  ضمدددتعي

الددت ليالهاتمددليال ثدداويلوددتيلنيدضالاددوياللاثتنددتعيم ددأيادقتلددولاتيادددضا  ي
الشلاكويداتم  يام نيل رتلاوويماضليإلاختلأيم م ثدتعيالردضعياالردضغيي

ياال لضمتعيالوهي لويالث فتيم يالوعث اعيالولاووي  يمو ثوياله   .

االضاًويلنياله   يام ه ا د يلدهيمها لادتعيمالاداي يإ يلا د يددضا  ي

امهدددتلاي*يModem لاددد اميمودددضلاعيجلادددتايحتلددد يرلددد يل وددده   يلاكدددضنيم

ويااشه اييمشلاكويإنه نتوي ض ميم يامه لدهي* Multimediaالو هثوثالات
م لاااميإلكه انثتويالبايامه لهيحااميللانأيمد يالو   دويالهقنثدوي د يالدهخااعي

الكولاثددضد ياامنه نددتويالاكددضنيالهضاصددليمددث يالادد بياالو  دد يمهنسددثقي

ن ي(اللا لااياملكه ان ويال فيمسلاقويمضالاويالت ليامدرتلأياملكه ا

ميلالاث ددويالوددتلايياله  ثوثددووياالهقنثددتعي الاغلاشددوويامنهددالاتعياليددضاغ يدلا ددت
ام ه ا ددد وي إندددهيمددد ييالددده   لمتيمث دددويالوهدددض  ييمتلوعلسدددوياله  ثوثدددو.

الض اغليدضا  يالوها لاتعيالهتلثويل يلاه ياله   يام ه ا  ي ثلادتيمكادتتيي

ي: 482وي2013(منأيصتلبوييلا  ا تم ثوويام يد  يالوها لاتعيمتي

منثدددويديهثدددويشدددتم ويدهوزدددلي ددد يالدددت ليادردددتلأيلددد لا ويالجلاددد يي -

يامخهلا اعيحالازويل يتلضبيايل .

د فثليادداغلا يالو  ودث يم دأيالدهخاامتعيالهقتندويااله د فيم دأي -

يمسه ااعيال ر ي  يم تلأياله  ث .
ياملهزوتغي  يمنتتيمنتفجيامضالايد  ثوثويإلكه انثو. -

دشدد لا تعيدسددتف ي دد يلامدد يال و ثددوياله  ثوثددويمشددك لاتيمنددتتيلنظوددويا -

يالو تص .

 منتتيلنظوويم  ضمتعيًتلاغييم أيإلااغييمو ثوياله  ث يمشك لاتيال الاا. -

 بيئة التعلم الافتراضي: مكو ات -

ميلالانتمثدتوي ميإلكه انثدت ميش يلنيمث وياله   يام ه ا د يدوزدليم هو دت
الوكهلادددوياالوخهلاددد يلاشدددهوليم دددأيالو  ددد ياالوددده   ياالاردددلياالسدددلاضغييا

االضلت لياله  ثوثوويادشلاهيفبغيالوكضنتعيمتيفضيمسهخاعي د يمث دوياله  دث ي

يالهق ثالويا ثوتيلا  يم  يله  يالوكضنتعيمش تيم يالهارثل:

 : Virtual Teacherالمعلم الافتراضي  -
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ميللاث امي  يم تلأيالده   ي م يال الا يمتلبل يلنيفبغيالهقنثويدوزليدقامت

 لاقلادتيلاه سدايالو  د يمد يخد لأيشدلاكويالنه ندتيلمدتعيام ه ا د ويمد يط

الا بويميثتيلاوك يلو   يااحدايد  دث يمداييصداضفي د يلمدتل يمخه ادوي
امهلاتمايي  يناريالضًدتويالنلادتيماثدايي د يم دتلأيد  دث يالودضالايالاغالدثوي

النددتلاغي ياالهدد يلاكددضنيالًلاددتلأيم ثلاددتيً ددث ويحثددتيلاردد  يم ددأيم ددضي

مي د يالوااغسياال تم تعيد مث يدكت لثالاتويمتل دت ويإلدأيلنلادتيماثداييللاضدت
ياليايم يالناغيي  يم ضيالهخررتعيال  وثو.

االوه مدلي د يملادتعيالو  د يام ه ا دد يلا دايلنلادتي اعيالولادتعيالهدد ي

لاهضمفتيالو   ي  ياله  ث يالهق ثالويحثتيلاقضعيالو   يام ه ا  يمتلش حوي
ش افيم ثلاتوياإلااغيياالهخااعيالضلت لياله  ثوثووياإج اتياله تغبوياال

اليضاغيموياله مثبويادك ثفيالا بيمضاجلاتع يلتلمداالايالوسدلاقيل ودتلايي

متلهضجثهياالغشتلايلا مهي ض يم ييالهتمويالهقتغلا يااللايضثويلوتيلاقضع
مياالقثتعيمتلوشتغلويدش ث لا  م لا ي  يمو ثوياله  ث يااله   ييم أياله   يم ت

(شدد فويييقثددقيالنهددت جيالوا ضمددوادثسددث يديرددثليالادد بياددداغلالالا يله

ي .29وي2006

 إنيلمضتتيفث ويالهاغلاري  ياله  ث يال تم  يام ه ا  ييامتلهتل 

م نثددضني دد يالقثددتعيمووتغلددويللاااغفدد يمتلددهخااعيالهكنضلضجثددت يمدد يحثددتي

 لاولاددتياإدقددتنيالددهخااملاتويامدد يثدد يدرددوث يادنظددث ياللاث ددويام ه ا ددثوي
الهكنضلضجثوييا لاااعضمتدثوياالهخااعياالويهضةياله  ثو ياالوضاغلايالو  

  يدناثدبيمو ثدويالده   ويا د يدا ثدليامدردتمعيلدضاتيالوه امندويلايلثد ي

الوه امنددوويمإلا ددتلايداتمددليمسددهو يمدد يخ للاددتوياإلااغييفددبايالهاتمددليشددلاهي
امجهودتم ي(الهاتمددليمدد يم ددا يله دتااي  ددضييامنارددتلأيالوكددتن يالتللاددتي

  ثوثددوويا لدد يمتله ددتانيمددويالوسددتمالا يال مندد يمددث يلطدد افيال و ثددوياله

ياالانثث ويلهقالا يالوستمايياالام يالو  ضمتد ياالان ي  يالنضاح يالوخه او.

ي:يVirtual Classroomالفصل الافتراضي  -

لا ايالارليام ه ا  يمالاضعيجالااي د ياله  دث ياملكه اند ويافدضي

وياالهكضلا نوض  يدشلاثلا يل ارليالهق ثاليميلاخه فيمنهيم يحثتيالاك يي
إ يلايهضليالارليام ه ا  يم أيلت ويال نتص ياالوكضنتعيالوهض  يي  ي

 Virtualالارليالهق ثالويحثتيلايهضليإ دت ويإلدأيالو  د يام ه ا د ي
Teacherم ددددأيمدددده   يا ه ا دددد ييVirtual Learningالددددلاضغييي

يEducational Contentاميهدضةيد  ثود ييWhite Boardإلكه انثدوي
لو ثويامر لاوويالت ويمها لادتعييEducational Aidsاالت ليد  ثوثوي

ال و ثوياله  ثوثويا خ ةوياالا عيمث يالار ث يلاكو ي  يالكثتنيالودتلال ي

مياامتنتويلمتيالارلي  تلارليالهق ثاليمضجضلاي  يمكتنيااً  يميالايمكتنت
ام ه ا دد ي لاددضيدخث دد يلثدد يميددالايموكددتنيلايامددتنوياط مددهيمه  وددث ي

 دد يلت ددويلنيددتتيال ددتل يلاهاددتم ضنيمددويالو  دد يمشددكليا ه ا ددثث يمنهشدد لا ي

يمه ام يلايلث يمه ام يملا يشلاكويالنه نت.

 كككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككككك

فضيم يقيحتلضم يلاوك يم يخ لهيدلادتلالأيالو  ضمدتعييModemالوضلاعي*
يث يلخ ة.م يحضال

(الضلت طيالوه الاي :يفدضيمردا بيلاشدث يإلدأييMultimediaالو هثوثالاتي*
اله وتلأيالامجيماييالت طيمخه اوي(الن ياالرتياال لضمتعياالرضغي

يالوهي لوياالاثالاضي يلهقالا يالويهضليمرضغييداتم ثو.

االضاًدويلنينظددتعيالاردليام ه ا دد يلا هودايم ددأياجدضلايمنظضمددوي

يلودت للاتيالهيك ي  يال و ثوياله  ثوثويمد يم داويا لاااعياله يلاوك يم يخ

لاددض  يفددبايالنظددتعيل و  دد يالضلددت لياا لاااعيالهدد يدسددتماغي دد يمدد  ي
الاغسويا  يإلااغييح قتعيالنقتتياا ويامخهلاتغاعويادقدضلا يالاد بوي

الاوك يم يخ لأيد  يالارضلأيالهختطد يملاتشد ييمتلردضعياالردضغييلاي

الهالاثقتعويادلاتلالأيالو اتعوياًايلويتيالكهتمووياالوشتغلويالولاتش يي  ي

المكتنددتعيالهكنضلضجثددويل ارددضلأيام ه ا ددثويمددام يلددليلشددكتلأياطدد عي

اله  ث يم أيالشلاكويمزليم وضمتعيال ودلياالي قدتعيالاغالدثوياالهداغلا ي

ي. 252وي2010(الااانويال و  يامتيشتملاه

 أ واع الفصول الافتراضية 

نثوياالهقنثتعيالوسهخاموييس يا لاااعياملكه االارضلدنقس يفبغي
ي :ي482وي2013 ثلاتيإلأينضمث ي(منأيصتلبو

:يحثددتيلاا ددقيم ثددهيالددلا ضيلنظوددويفصااول افتراضااية وياار حزامنيااة ي1(
الارضلأيميدهقثايم متنيلايمكتنيلباي لا ييالباد ويافبغياله  ث ياللكه ان 

دسددهخاعيم م ثدددتعياللاااعيإلكه انثدددويلثددد يد امنثددويحثدددتيإنلادددتيدسدددوبي

نيلاهاتم و لاددتيلاانيحدداالايالوكددتنيلايال مددتنيامدد يلمز ددويد دد يل اتلدد يمدد 

يا لاااع:ي

يً اتييالاغاسياللااتيالهوتغلا ياالضاجلاتع.ي -

ًت ودددويالو الددد عيمدددث يالو  ددد ياط مدددهيامدددث يالاددد بيم ضدددلا ي -

ياللا ض.ي
يًت وويالاغجتع.ي -

يإغلتلأيا موتلأياالوشتغلاويإلأيالو   . -

لاهيالقتمدتعيالاغالدثووي:يافدبغيالاردضلأيدشدفصول افتراضية حزامنياة ي2(

الكدد يلاسددهخاعي ثلاددتيالو  دد يلاالاتلدد يللاااعيام م ثددتعيم دلااددويمدد م ي

م ددث ي(لليلاشدده طيدضاجددايالو  دد ياالاتلدد ي دد يناددريالضًددتيلاانيحدداالاي
يل وكتن ويامن مز ويا لاااعياملكه انثويالوسهخامويفنتيمتيلا  :ي

ال ضحددوياللاثضددتت:يافددأيدسددتمايجوثددويالا لاددويم ددأيالوشددتغلوي دد ي -

يكهتمويم ثلات.يال
معدو اعيالاثالاض:يالهضاصليمتلرضعياالرضغيياالن يمث يالو   ي -

ياط مهيامثنلا ياللا ض.ي

ل  ويالاغلاشو:يالهضاصليمتلن يمث يالو   ياط مهيامث يالا بي -

 م ضلا ياللا ض.

لمتيط بيالارليام ه ا  ي لا يم وضمويمه تنسدويمد يالاد بي
مشكليملاتش يم دأييلااغلضنيناريامخهرتصوياحضضغف يالويت  اع

لا ددايإل امثددتوياالهخ ددفيمدد يالويت دد اعيلاددعث ي دد يلاغجددتعييالنه نددت

الاتلد وي تلقضامدايالهدد يديكد يالارددليام ه ا د يفد ي ادلاددتيالهد يديكدد ي
الارليالهق ثالويلوتيلاوك يا ويالوضالاياله  ثوثدويلودضاغلايم دأيالشدلاكووي

الوه ام ييميثتيلاسهاثويالوه   يال جض يإلثلاتي  يللياًت يمتلهاتمليلث 

م لادددتويامدددبل يلاددده يالهاتمدددلي ددد يالاردددليام ه ا ددد يم لددد ضبيالهاتمدددلي

 ويالل ضبيالهاتمليلث يOnlineلايالولاتش ي(يSynchronousالوه ام ي
ي.Asynchronousالوه ام ي

 :Virtual Laboratoryالمختبر الافتراضي  -

لا  فيالوخهلا يام ه ا  يم نهيالطيلايمث ويد  ثوثدويداتم ثدوويلاده ي

لددهيإنشددتتياإجدد اتياله ددتغبيال  وثددويالوخه اددويمدد يم ددايما لاقددويمدد يخ 

ديتل ياله تغبيالو و ثوياليقثقثوويحثتيلاش  يالوه   ي  يفبايالوخهلا م ي

يمضًدددددوخدددد لأيديكوددددهي دددد يا جلادددد يياالو دددددااعيم نددددهيمضجددددضلاي دددد ي
ي .29وي2006اله  مو(ش فوي

يام ه ا ثويلايققيال الاايمد يالاضا داوي لاد يالوخهلا اعإنيالهخااعي
دسلا ي  يالاتلايياله تانياللاش ليم يم اوياالاتلايي تم ثوياله تغبيال  وثو ي

مهق لادد ياللاددتحزث ي دد يال تم ددتعيام الدد ياللايددضثيالونهشدد يي دد يلنيددتتي

مها ًويم يال تل ويإ دت ويإلدأيالقداغييم دأيالهي ثدليااملدهخااعيا  ضدلي
مت يل ضلت ليالوهتحووياإج اتياله تغبيالكلاث يياالو قداي يله دتغبيامندا

يالنضال.

ي

ي
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ي:Virtual Libraryالمكتبة الافتراضية  -

ميلاخه ددفيمالاددضعيالوكهلاددوي دد يالدده   يام ه ا دد يمنددهي دد ياله  ددث ي

ميلورددتلاغيم   ثددويللتلالاوثددويمهنضمددوي الهق ثددالويمدد يحثددتيلضنلاددتيد و ددت

م يالكه يالملاتعيالو اجدوياالقدضامثريالث فدتوياد دايالوكهلادوييامخه او
 لا يالوكهلاوياله يده ي ثلاتيم تل ويالو  ضمتعيام ه ا ثويمرا يتيحالازتوي

ادخ لانلاتيااله جتملاتيمتلا عياللكه انثوياليالازوويحثدتيلاوكد يل لاتحدتي

ال تلاييمنلادتياالاتغدلادتيمد يم دايلاانيالضصدضلأيإلثلادتيجسدوثتويل لايدتيمد ي
الو  ضمتعيالو لضبيملاتياامط  يم ثلاتيادرضلا فتويلوتيلاوكنهيال دتلايي

اًددتيا دد يلليمكددتني دد يال ددتل يا لدد يملادد يمضاغلافددتي دد يللييجوثددومدد ي

ي .346وي2017الشلاكويال تلوثويل و  ضمتعي(ملاايالراتغوي

لاهضددبيموددتيلددلاقيلنيمكضنددتعيال و ثددوياله  ثوثددوي دد يمث ددويالدده   ي

ام ه ا  يديهت يإلأيمها لاتعيغ ثسويل يلاه ياله   يام ه ا  يمن دتحوي

 دد يلفوثددويإمددتلاييامنلاددتياجددضلايمنثددويديهثددويدقنثددويشددتم ويامهكتم ددوويدكودد ي
ددداغلا يالادد بياددد فث لا ييالددباد فثددلياددداغلا يالو  وددث يامسددتمالالا وي

ملهخااعيدقنثتعيالو  ضمتعياامدرتمعياد الااف يمكليمتيفضيجالااي د ي

فبايالو تلأوي ض ميم ياملهزوتغي  يمنتتيمنتفجيد  ثوثويإلكه انثوويامنتتي
ك لاتيال الادايالقدت  يلنظوويادشد لا تعيدسدلا ي د يلامد يال و ثدوياله  ثوثدويمشد

م أيالهكنضلضجثتيادالاثقتدلاتياله  ثوثوويالبل يمنتتيلنظوويم  ضمتعيًتلاغيي

م أيإلااغييمو ثوياله  ث يااله   يلهيقثقيالهضاصلياالهاتمليمشكليجثاي  ي
مخه ددفيالنددضاح وياالهدد يدشددوليدسدد ثليالادد بوياالددا وياملكه اندد وي

اللانثدويا لتلدثوياميهدضةييادقالا يالوستمايياالام يال امث ي  يم دتمع

الشددلاكوياا جلادد ييام يقتدلاددتيمتل ددت ويإلددأيالهسددلاث عيالوتلالاددوويالددلالي

الهر  يم أيالوشك عيالوهضً وويالبايدض ث يالو  ضمتعيال امويلوستمايي
الاددد بي ددد يديالاددداياجلادددتدلا يمشددد نياخهثدددتغيلنسددد يالك ثدددتعيااللاددد امجي

خثددتغادلا يا لتلالاوثددويالاغالددثوويامدد امجياله  ددث يمدد يم دداويلايالهكشددتفي

االخثتغاعيالوه  قويموسدهقلا لا يا د صيال ودليالوهرثد ييمردضغييمسدهو يي
يامهكتم و.
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 التحقيق(:

إ ايلتنيداضلا ياله  ث ياديقثدقيدوثد غوياامفهودتعيم ضلاددهيالنضمثدوي
لاردلابيلمد اميحهوثمدتي د يفدبيال رد وييلالاااي  اغيي  يلليال رضغوي إنه

االددددبليلاسددددوأيم ردددد يال ضلوددددوياامًهرددددتلايالو   دددد ويمردددد يال  دددد ي

االهكنضلضجثددتياامًهرددتلايالو   دد ويالددبليلصددلايتي ثددهيالسددثتلاييل  قددلي
اًاغادهيالولاامووياالر لاوي ثهيلتمويالوتلكويل اتًتعياللاش لاوي اعيالقاغاعي

ضيملادا يالو   دوياالدث ويالهنوثدويامنهتجثويال تلثو.يانظ امي نيالنسدتنيفد

موي قايلصلابيم يا فوثويموكتنيالس  يإلأيإحااثينق دوينضمثدوي افا لاتيم ت

 دد يالنظددتعياله  ثودد يم وثددويمنتصدد غياميددتاغغيلهيقثددقي لدد يالنددض يمدد ي
ي.Excellenceالهوثكككك 

يمفهوم التميز في التعليم الجامعي:

 د ياللااالادويم ددأيال دالا يمتلدبل يلنوالادضعيالهوثد يًدايدد يدالاثقدهييمد 

منظوتعيًات يا مودتلأويثد يانهقدليم داي لد يإلدأيًادت ياله  دث ويالده تموي
ل هنت ريالوه الاايمث يالوعلستعياله  ثوثويمشدكليمدتعوياال تم دتعيمشدكلي

 ,Welch and Mann, 2001(خدتصوياميزلاددتيمدد يا لااتيالوهوثدد 
لوددتيلانلاردد يلنيلاهيقددقيالهوثدد ي دد يلددليمنتصدد يمنظضمددوياله  ددث ي وي435

الااخ ثويامتيلايكولاتيالا دلاطيملاتيم يمنتصد يدضجدايخدتغ ينظدتعياله  دث .ي
 ثهيققيالهوث ي  ياله  ث يال تم  يم أيللاثليالوزتلأوي د :يمدضالايالالدهضغي

الوه  قويمتله  ث وياالولاتلائيالك ثويلنظتعياله  ث وياالواخ عياالوخ جتعوي

فثكلينظتعياله  دث ياميهدضاغي(لتلسد  ياله  ثود وياالولادتن يااله لاثد اعويا
االلااغيوياالهقضلا وياالهوضلالوياالهنوثويالولانثدوويالثد ي لد  ويالثتلدتعي

نظددتعياله  ددث ياالدده ادث ثتدهياإج اتادددهويااغدلاتطددهيمتلوشدد ا يالهنوددضلي

ا دلياليضتغليل و هوووياامه افيالقثتلااعيكككككيم أيمسهضلا يالقدضلأياال
ي .2ويص2017ككككككيم نهيم دك يا م يالقضم ياحتغلهي(اليضعوي

ميم ندهيام  فيالهوث ي د ياله  دث يال دتم  يإج ا ثدت يفبايالونا قيلاُ  َّ

ًاغييال تم ويم أيللااتيمتيلاا  يمنلاتيم ياظدت في(اله  دث يككككككدكياللايدتي

ال  ودد يكككددكيخامددويالو هوددوي يماًددوياإدقددتنيمدد يلجددليديقثددقيا فدداافي
مي  تمميالوا  ضمويا ل يم يخ لأيدضظثفيالقاغاعياالوضاغلايالوهتحويدضظثات

ا قيم تلاث يًتم ويل قثتسياموسهضلاتعيديققيالكاتتيياالاتم ثوويموتيلا   لاتي

يمهاضًويامنا لاييم يمتً يال تم تع.

 :فلسفة التميز في التعليم الجامعي

ميشد يلنيالهوثد يلاردنوياميلاضفد  يإنددهينهدت يغح دويمسدهو ييمدد ي
 وددليال ددتلايالولاندد يم ددأيالهخاددثطيالسدد ث يا ددقيغتلاددويصددت لاويالفدداافيال

اا ديويداودبيالونظودويلهيقثقلادتوياميلاوكد يلنيلاهيقدقيالهوثد يلاانيمددبلأي

ال لاضلاياال ادتتياال ودليالوسدهو يمد يلجدليالهيسدث ياالهادضلا ي د يللااتي
الونظوتع.ياالضاًويلنيمالاضعيالهوث يلاسهنايإلأيإطتغي ك لياا بيلا هوداي

مددلياالهدد امطيلانظدد يإلددأيالونظوددويم ددأيلنلاددتيمنظضمددويمهكتم ددويم ددأيالهكت

ميل ضصدضلأيإلدأيمسدهضةيالنهدت جيالهد يديقدقيغللادتعي دهاتمليمنتص فتيم ت
ي .10وي2013ادضً تعيالوسهاثالا يالو دلااث يمتلونظووي(لتالوي

لني  ساويالهوث ي  ياله  ث يال تم  يف ينشتطيمق  ينقداليياالضاًو

ي ثددليمنظضمددوياله  ددث يال ددتم  يانقددافتيالهشدد ا  يمددنظ ويلالاددافيإلددأيد
اإمتلاييدنظثولاتيلهيقثقيامدستعياامنس تعي ثوتيمثنلاتياإم اايلاجهيالهوث ي

 ثلاددتويا لدد يا ددقيغتةيام ددتلاث يمسددهقتييمدد يد ددتغبياخلادد اعيام ددتلاث ي

 ويمو ندددأيلنلادددتيدالاثدددقيل نظددد ييالا سددداثوي30وي2009متلوثدددوي(القاددد وي
ويلليدي ث ددهيانقدداغيملاددافيديقثددقياالوددنلاجيالا سددا ي دد ياله  ددث يال ددتم  

امدسدددتعياامنسددد تعيمدددث يماخ ددددهيادا ثدددليمو ثتددددهيالنشددداههيله ظدددث ي

يمخ جتدهياادستًلاتيمويمها لاتعيالو هوو.

  سددداويالهوثددد ي ددد ياله  دددث يال دددتم  يم دددأيم وضمدددويمددد ييادقدددضع

 دد يمقددامهلاتيلنياله  ددث يال ددتم  يالوهوثدد يفددضيالامتمددوييالونا قددتعويلادد د 

نظضمويالهقامتمجهوتم ياا لااتيالقضلاوي  ي دلاطيامنا دتغيا لتلثوي  يم
السددكتن ويالنيالضصددضلأيإلددأيالوعلسددويالوهوثدد ييم فددضنيمهددضا  ينضمثددوي

د مضلادددوياد  ثوثدددويمهوثددد ييلاسدددهضجلالاتيم هودددويالو   دددوويالنيالضظدددت في

ا لتلددثويل ه  ددث يفدد ياللانثددويالو   ثددوي دد يشددهأيالو ددتمعيالو   ثددوويثدد ي
ويالو هوويالدليمدتيلاه  دقيمتلهنشد وامجهوتمثوويالنياللايتيال  و يث يخام

اله  ددث يالوهوثدد يلانلاردد يلنيلاضالدد يالهرثدد اعيالو   ثددويالو تصدد يمهقنثتدلاتي

الات قددووياالوسددتفووي دد يداضلا فددتويادنا ددقيفددبغيالا سدداويمدد يلنياله  ددث ي
الوسهقلا  يلا  يلنيلاكدضنيد  ثودتيمهوثد اويافدبايالهوثد يلانا دقيمد يالد مطي

هالاثددددقوياالددددهث تبيالهالاثقددددتعيالهكنضلضجثددددويالوه ددددالاييمثنتلنظ لاددددوياال

 .يافنددتييمدداييغلددت  يملاوددوويدسددهنايإلثلاددتي  سدداوي13و2012(الو ث دد وي

وي2017الهوثد ي دد ياله  ددث يال ددتم  ويل ددليمدد يلم افددتيمددتيلادد د ي(مسددثلوي
ي :214-215

 شوضلثويالهاضلا يلهيقثقيالهوث . -
 الهو اغلاويالهاضلا يلهيقثقيالهوث . -
 لهيقثقيالهوث .يااً ثويالهاضلا  -
 جضف لاويالهاضلا يلهيقثقيالهوث . -
 دكتم ثويالهاضلا يلهيقثقيالهوث . -
 الهش افيالوسهقلالي  يالهاضلا يلهيقثقيالهوث . -
يالهاضلا يالوعلس يلهيقثقيالهوث . -

  ي ضتيمتيللاقيلاهلاث يلني  ساويالهوث ي  ياله  ث يال تم  يملاتغيي

لنيلاسدلاقهييلانلارد ليم ينهت يامير ويجلاايمسدهو يمد يال ودليال دتلاويالدب
دخاددثطيالدده ادث  ي  ددتلأياالهدد اعيدددتعيمددإلاغاييغتلاددويمشدده لويلاسددضلافتي

اللاددافويالاتلاددويالورددتلاغويااليدد صيم ددأيا لااتيالدد  يال تم ددويإلددأي

الددهر لأيجوثددويالادد صياليتلددووي دد يلددليالو ددتمعي(مو ثددتعيالهدداغلاري
االلادد امجياالخددامتعيالوقامددوياانهددت يالو   ددويااللايددتيال  ودد ياخامددوي

 هودو ويامدبل يلاادضعيللااتيال تم دويا لااتيالوهضًدويمنلادتي ادلادتويلايمد يالو
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الوسهاثالا يمنلاتويلايلنيدهاضعيم أيمزث دلاتيم يال تم دتعيمودتيلايقدقيللادتي

يالهوث ياال لاتلاييالاضو يمقتتفتياالهو اغلاهلات.

 أهداف التميز  في التعليم الجامعي:

ا فداافيالهدد يلاسد ثتلهوث ي دد ياله  دث يال تم ثددإللهيقثقيال الادايمدد ي
درليمتل تم ويإلأيلم أيمسدهضةيمد يالن دتاوياالهد يمد يلفولادتي(لااالاوي

 ,Dahlgaard, 2004 ويا(116وي2013 ويا(يجتلايال بوي138وي2011
ي :219

يالاتلاييالقاغييالهنت سثويل  تم تع. -

يالاتلاييإنهتجثويمنتص يالوعلستعيال تم ثو. -

تلهدتل يًداغدلاتيالاتلاييم اندويال تم دتعي د يد تم لادتيمدويالوهرثد اعيام -

يم أيالهزوتغالا صياد ن يالوختط ياالو ضًتع.

يالاتلاييلاتتييال تم تعي  يإغ تتيالا دويالوسدهلاا وي(الوسدهاثالا  يمد  -

 امله تموللا .يال مويالكاتتيويالماا ويال ضلايويديقثقيخ لأ
الهكدتلثفييدخادثضيإلدأيلادعلاليمودتيالوهتحدويل ودضاغلايا مزلياملهخااع -

يال ضلاي.ياديسث 

الهيسددث يالوسددهو وياالوهضاصددلوياالشددتمليلكددليالقاتمددتعي ددوتني -

 االوسهضلاتع.
لاغالددويمها لادددتعيالو هودددويااحهثتجددتعيالوسدددهاثالا وياالض دددتتيمه ددد ي -

امحهثتجتعوياديقثقيجضلاييال و ثتعويادض ث يالو  ضمتعياا ضحلاتي

 لاليجوثويال تم ث .
ديقثدددقيالهددد امطيال ثددداياامدردددتلأيالا دددتلأيمدددث يا ًسدددتعياالضحدددااعي -

 خه او.الو
 دنوثويالش ضغيمضحاييالو وضموياال وليم احيالا لاق. -
يمنتتيالزقويمث يال تم ث ياحا ف يم أيإحااثيالهرثث . -

يمشتغلويامستناييلليالوسهضلاتعي  يال تم تع. -

الهوثدد ي دد ياله  دث يال ددتم  يدهوزددلي دد يلاغالددويياالضاًدويلنيلفددااف

هثتجتعوياديقثقيمها لاتعيالو هوويااحهثتجتعيال و توياالض تتيمه  يامح
جددضلاييال و ثددتعويادددض ث يالو  ضمددتعياا ددضحلاتيلدداةيجوثددويال ددتم ث وي

اال وليم أياجضلايديسثنتعيمسهو ي  يالوعلستعيال تم ثدوويمتل دت وي

إلأيديقثقيلم أيمسهضةيم يالن تاويادخاثضيم الأيالاتًاياالهدتلفي د ي

ويال و ثدتعوياال وددليم ددأيالاددتلاييثقددويالادد بيمدد يخدد لأيشدد ضغف يم فوثدد
الددااغيالددضظثا يالددبليلددثقضمضنيملاادد يالوسددهقلالويالددبل يديسددث يمكتنددوي

ميامتلهتل يالاتلاييالقاغييالهنت سثوي ميامتلوثت ال تم وياداضًلاتي  ياله دث يمي ثت

ميل ضصضلأيإلأيالهوث ياال لاتلاييال تلوثو. يلالالاتيل ثت

 متطلبات ححقيق التميز في التعليم الجامعي:

 وي دإنيالهالاثدقيالندتجبيمتل تم دتعيالهوث يميلاهيققيمتلي  ياالهوند

لا ايماالاوميلهيقثدقيالهوثد ويا لد يمهدض ث يم وضمدويمد يالوقضمدتعيالاامودوي

االويا ييل ضصضلأيإلأينهت جيإلا تمثويدوك يد  يال تم تعيمد يجند يثودتغي

 ويAdebanjo, 2008, 8للالالادددتن ضي(يالهالاثدددقوياًددداي لددد يلدددليمددد 
لنيديقثددقيالهوثدد يي 234وي2020 وياي(لااالاوي319وي2012ا(اللايثدد لوي

يلايهت يإلأيم وضمويم يالوها لاتعيالهتلثو:

ًثدتلايي  تلددويدهدضلأيا ددويا لدرياالو ددتلاث ياددض  يمقضمددتعيالهناثددبي -

يالس ث يل خاطيااللا امج.

مندددتتيالددده ادث  يمهكتمدددليلا لاددد يمددد يالهضجلادددتعيال  ثسدددويل  تم دددوي -

يانظ دلاتيالوسهقلا ثو.

يتلويثاو.اللاثتلليالهنظثوثويم نويامهنتللاويمويالهرث اد -
يال ددضلايياشدد اطيمضاصدداتعيلايددالايل  ددضلاييالددهخااعينظدد يمهاددضغيي -

ياالهريثب.يال ًتمويارلثتع

 امفهوتعيمقثتسياإلااغييا لاات. -
ميلتلدتلث يال  وثدوي - داضلا يالونتفجيالاغالدثوياط ا دقيالهداغلاريا قدت

 اليالازو.

صدالاقويل لاث دويي Green Universityالهضجدهينيدضيجتم دويخضد ات -

يت  يم أيالو تلاث ياللاث ثو. اعيح عيجتم  يلاي

اله لثددد يم دددأيالنهدددت جيالوسدددهلاا ويل وتمدددتعيلصددديتبيالوردددتلبي -

يالوخه اث ي اليال  ًويمتلونظوو.
اله لث يم أيال و توي تلوسهاثايفضياليك يا خث يم أيدوث يال تم وي -

يميس يمتيلايرليم ثهيم يخامتع.

الوعلسدويدوكث يا   الايال تم ث يمتلوعلسوياله  ثوثويل يلا دضلايم دأي -

يم  ضليالنهت ج.

ياله   يالوسهو يااممهكتغياالهياليش طيملا يلهيقثقيالهوث . -

دنوثددويم ًددتعيالشدد الوياالهيددتلفيااله ددتانياالهكتمددليمددويجوثددوي -
يش لتعيال ول.

منتتيم دأيمدتيلدلاقيلاوكد يالدهخ صيمها لادتعيديقثدقيالهوثد ي د ي

ياله  ث يال تم  ي  يالنقتطيالهتلثو:

ي ثويلوتيلانلار يلنيدكضنيم ثهيال تم تعيالوهوث ي.ديالاايال تلاويالوسهقلا -

دقثث يالض ويامله ادث  يل  تم تعيم يخ لأيدي ثدلياللاث دويالااخ ثدوي -

ياالختغجثويل  تم و.

يدض ث يالام يم يالقثتلااعيال  ثتيمتل تم تعيلزقت ويالهوث . -

 دنوثويالوضاغلاياللاش لاويمتل تم و. -
له  ثوثددووياا خددبيداددضلا يمو ثددتعيالهدداغلاريااللادد امجياالخددامتعيا -

يمتلوااخلياليالازوي  يالهاغلار.

دض ث يالمكتنتعيالوتلالاوياالهكنضلضجثوياالوتلثويال امويلضوتنيديقثقي -

يالهوث ي  ياله  ث يال تم  .

الدده تنويال تم ددتعيمنوددت  يالهوثدد يالوخه اددويالهدد يحققددتيل  تم ددتعي -

ميمنايدالاثقلات. يالووتث وين تحت

عويحهأيدستماي د يد لاثدوياحهثتجدتعيالهيااثيم ال يل هوث يمتل تم ت -

يالوسهاثالا .

الهنض ي  يامله تنويمت لتلث ياا لاااعيالوسهخاموي  يًثتسين دتحي -

يال تم تعياديقثقيالهوث .

 :التصنيفات العالمية للجامعات -3

هضجهيال تم تعينيضيديقثدقيالهوثد ي د ياله  دث يال دتم  يلصلايلقاي
مي  يظليد الاايالا  يامجهوتم  م دأياله  دث يال دتل وياالادتلايييلم اميحهوثت

حاييالونت سويمدث يال تم دتعيلدضاتيم دأيالرد ثايالوي دأيلايالً ثود يلاي

الددداال ويالدددبل يامد دددتغينيدددضيمضلودددوياله  دددث وياالهرثددد يالوسدددهو ي ددد ي
احهثتجتعيلضعيال وليامها لاتدهويمتل ت ويإلأيديدضلأيا لدضاعيالوي ثدوي

ل تلوثددويمقثددتسيالقدداغييإلددأيللددضاعيمتلوثددووياافهوددتعيم ددضيالوعلسددتعيا

 الهنت سثويلوعلستعياله  ث يال تل .

الاوكدد يديقثددقيالهوثدد ي دد ياله  ددث يال ددتم  يمدد يخدد لأيالهرددنثاتعي

ال تلوثويل  تم تعويااله يد هلاايم ضيالوعلستعيالو نثويمش ضنياله  دث ي

ال دددتل يااللايزدددتل  و يمض ددد لاتيلقثدددتسيالهوث  ددد يد ددد يال تم دددتعيم دددأي
وسهضةيالاال وياالهد يدسدهلاافيد دثد يال تم دتعيالوسهضةيالوي أيلايال

االو ال ياللايزثويم أيمسهضلتل تل يطلاقتي لاا لاتيا لتلالاو يااللايز .يالنلاتي

دسددتماياا ددد  يالسثتلددتعياله  ثوثدددويال تم ثددوي ددد يديالادداينقدددتطيالقدددضيي
االضدد فياالقثددضلاياالو ضًددتعيالهثهضاجلالاددتيال تم ددتعوياديالاددايل ضددلي

الوسددهضةيالهنت سدد يل  تم ددو يمدد يخدد لأيالادد عياالووتغلددتعيلهاددضلا ي

امًهااتيم  ضليجتم تعيال تل ويام يلشلا يالهرنثاتعيال تلوثوويدردنثفي

جتم دددويشدددنرلاتليالرثن وادردددنثفيالهدددتلاو ياللا لاادددتن يل ه  دددث يال دددتل ي
 يويدردددددنثفيالاددددد يمهددددد لريQSل  تم دددددتعويادردددددنثفيلثدددددضيإس(

ميمارددد مي فددد ي(Web Metricsاللدددلاتن  د ددد ي ويا ثودددتيلا ددد يم  دددت

 الهرنثاتع:
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ي:Shanghaiحصنيف شنغهاي الصيني  1

لا دايفدبايالهرددنثفيللزد يالهرددنثاتعيانهشدتغامياًلاددضمي د يا الددتطي

 AcademicاخهرددددتغيARWUا لتلالاوثددددوياالو دددد فيمتلدددد يلغاا
Ranking of World Universitiesويادقدددضعيمإصدددااغغيجتم دددوي

ضًويشددتنرلاتليجثددتايدددضنجيالرددثنثوويالددتنياللاددافيمدد يإصددااغغيم   ددوم

ال تم ددتعيالرددثنثويمددث يال تم ددتعيال تلوثددويمدد يحثددتيا لااتيا لددتلالاو ي
االلايتيال  و ويادراغينهت جيفبايالهرنثفيم أيشلاكويالنه نتويالاقضعي

ي .Ordorika, 2015, 7جتم دوي د يال دتل ي(ي500متله لث يم دأيل ضدلي

الا هوايدرنثفيشنرلاتلي  يًثتسيدنت سثويال تم تعياجضلادلاتيم أيلغم وي

ي :157وي2017لاث يد يدرنثفيال تم تعيمنتتيم ثلاتواف ي(لافتنويم ت

يال تم ويمو ي:يااله يدقتسيم يخ لأيلماالايخ لا  معيار جودة التعليم -

 دددتااايم دددت  يينضمدددليلايمثددداالثتعياجدددضا  يم مضًدددوي ددد يمخه دددفي

مدد يي%10يالهخررددتعويالا اددأيللاددبايالو ثددتغياانينسددلا يمقددااغغ
يالهقثث ي.ي

:ياالهد يدقدتسيمد يخد لأيمعشد لا يالتادري  معيار جودة أعضاء هيئة -

فوت:مددالايلمضددتتيفث ددويالهدداغلارياليتصدد ث يم ددأيجددت  يينضمددليلاي

مد يي%20يمثاالثتعي  ثداايالا ادأيللادبايالوعشد ياانينسدلا يمقدااغغ
يم يالهقثث .يي%20يالهقثث ويالا اأيللابايالوعش ياانينسلا يمقااغغ

شد لا يفودت:ي:يااله يدقتسيم يخد لأيمعمعيار جودة المخرجات البحثية -

االالاث ددددوييScienceمددددالاا ميتثيالونشددددضغيي دددد يم  هدددد يال  ددددضعي

Natureويا ل يخ لأيرخد خوريلدنضاعيدسدلاقيالهردنثفويالا ادأي
منددتلهقثث .يامددالايالوقددتمعيي%20يللاددبايالوعشدد ياانينسددلا يمقددااغغ

االلايددضثيال  وثددويالوددبلضغييلكددليجتم ددوي دد يا لالددويال تلوثددول لايضثي

ميا لتلثووياد هواياللايضثي   يالسنوياله يدسلاقيالهرنثفويا ل يا قت
لوضً تللايضثياالوقتمعيالوردناوي د يلالثدليالالاد سيالوضلدويل   دضعي

SCIEالالثلي لا سيال  ضعيامجهوتمثوويالا ادأيللادبايالوعشد ياانيي

يم يالهقثث .يي%20ينسلا يمقااغغ

ي:الاده يحسدتمهيمد يخد لأمعيار مستوى الأداء الأكاديمي العاام للجامعاة -
 يديرليم ثلاتيال تم وي  يالو تلاث يالز ثويا الأينسلاويالاغجتعياله

إل يمالايالكضالاغا لتلالاوثوي  يال تم ويااممكتنتعياللاش لاويالوهضا  يي

اإلااغلادددث ياالقدددضةياللاشددد لاوييل  تم دددويمددد يلمضدددتتيفث دددويالهددداغلار

االمكتنتعيالوتلالاويالوهوز وي  يالولاتن يالاغالثوياالو تملياالو م ي
ااممكتندتعيالوهتحدويل  تم دوي د يدقدالا يالده   يياالوستحتعيالخض ات

يمقدااغغيياانينسدلا ياملكه ان ي(ام ه ا   ويالا اأيللابايالو ثدتغ

 .م يالهقثث ي10%

  ي ضتيمتيللاقيلاهضبيلنيفبايالهرنثفيلاض يالوعش اعيالهتلثو:ي

جددت  يينضمددليمد يخ لا دد يال تم ددويلوعشدد يل ددضلايييمدالاياليتصدد ث يم ددأ

وسدده ااعيالهكنضلضجثددوي دد يالهدداغلارويامددالاياله  ددث ياا خددبيم حدداثيال
جت  يينضمليم يلمضتتيفث ويالهداغلاريمتل تم دويلوعشد ييم أياليتص ث 

ل ددضلاييلمضددتتيفث ددويالهدداغلارويمدد اييم ددأيمعشدد يمددالايلمضددتتيفث ددوي

حثتيمالايمد اعيالشدتغييإلدأيلميدتثلا ي د ييالهاغلاريمتل تم ويا لز يم 

مضددتتيفث ددويالهدداغلاري"يلوعشدد يرخ ل ددضلاييلCitationلميددتثيمحقددوي"
 .الث ي ل يموتيلا دلاطيمنهت جياللايتيال  و 

ي:Web metricsحصنيف الويب ماحريك  الإسبا ي  2

مييWeb metricsلا ددايدرددنثفيالضلادد يمددتد لاكرياللددلاتن  نظتمددت

ميله دثدد يال تم ددتعيمدد يحثددتيشددلا ييالوضًددوياملكه اندد يل  تم ددوي متلوثددت

مد يم لد يلميدتثيم لشلاكويالنه نتويالاراغيدرنثفيالضلا يمدتد لاكري
 .ياًاي14وي2011االه  ث ي  يماغلاايم للاتنثتي(مخثتوييدتمويلضااغيياله مثو

عويا لدد يم ددايإطدد عي2004نشدد يفددبايالهرددنثفيل ودد ييا الددأي دد يمددتعي

عويالاردداغيالهرددنثفيمشددكلي2003درددنثفيشددنرلاتليال ددتلو ي دد يمددتع

نرفيلنضلي  يشلا ليلانتلا يالاضلثدهيمد يلدليمدتعويالا دايفدبايالهردنثفي
جتم دويام لادايمدتل يم دأيي20000درنثفويحثتيلارا يللزد يمد ييلللا 

جتم ددويم ددأيمسددهضةيال ددتل وي1200مسددهضةيال ددتل ويالاقددضعيمهرددنثفيلالأ

القتغييلايالوناقوويالاشدهوليالهردنثفيمندبيمدتعييجتم ويحس ي١٠٠الالأي

عيمتل ت ويل  تم دتعيالوسهشداثتدضالو ال ياللايزثدوياالوسدهضلامتعي٢٠٠٨
وي2017 موددددددتلأي(إلاودددددتنيمثدددددويارخدددددد انويال ًوثدددددويال ثدددددتعيإلااغييا

 .الا هوايفبايالهرنثفي  يًثدتسيدنت سدثويال تم دتعياجضلادلادتيم دأي175

لغم ويم تلاث يدردناتل تم تعيمندتتيم ثلادتويافد ي(غجد يا دتد يمد االوي
ي :37وي2016

 :يافضيمالايصدايتعيمضًدوي%20(يعلى الإ تر تSizeيجم الموقع  -

 يمي لتعياللايدتيالو  ا دويال تم وياللكه ان ياله يلاه يداااللاتيملا
 Liveويملادددفيلدددث تيYahooلادددتفضيوGoogleافددد ي(يجضجدددلي

SearchيويإلسددتلثاExiledولوددتيلاسددهالأيم ددأيمعشدد يالي دد يم ددالايي 

ا اغاعيالونشددضغييل لاددتحزث يمكددليجتم ددويم ددأيالنه نددتوياالوضاًددوي

الهقضلاوثويل  تم ويم دأيالنه ندتويامدالايلمضدتتيفث دويالهداغلاري د ي
يال تم و.

ي(:%50زVisibility / ساهولة الاساتخدام لموقاع الجامعاة ةالرؤيا -
الاقرايمهيمالايال اامطيالختغجثوي(امنلاتياللايدضثيال  وثدو يالهد يللادتي

غامطيم أيمضًويال تم دوويالاده ياليردضلأيم دأيفدبغيالو  ضمدتعيمد ي
 ,Yahoo Search, Live Search, Exiledمي لدتعياللايدتي(

Msn. ي

حثتيلاه يحستبيمالايالو اتعي(:%15ز  Rich Filesالغنية الملفات -

"اللكه انثددو"يم نضاملاتالوخه ادددويالهددد يدنهوددد يلوضًدددويال تم دددويملاددد ي
يوياختصويمتيلاه  قيم و ثتعيالهاغلار.Googleمي يياللايت

حثددددتيلادددده يحسددددتبيمددددالايا ميددددتثي(:%15ز Scholarالأبحااااا   -

االاغالتعياالهقتغلا يالونشضغييالكه انثتيديتينادتعيمضًدويال تم دوي

ي.يGoogle Scholarم يااله يلا خبفتي

لودتيلاقدثرينظددتعيالهردنثفيظلادضغيالويهددضةياملدتلالاو ياا ميددتثي

م ددأيشددلاكويا نه نددتيلكددليمدد يالادد بيااملددتلالاوثث ياالو الدد ياللايزثددوي

الهتم ويل  تم تعياإدتحويالضصضلأيإلثلات.يلمتياليضضغياللكه اند ي ثقدتسي
ثددددويمتلنشددددتطتعيامسددددهضةيمهتم هلاددددتيم ددددأيمضاًددددويال تم ددددتعياللكه ان

ي(ام ه ا ثو ويافضيمتيلا هلا يمعش يجثايلا كريمسهضةيد ثث يال تم تع.

 The Higher Education Worldحصاانيف التااايمز:  (3
University Ranking (THE) 

لا دددايدردددنثفيالهدددتلاو يمددد يالهردددنثاتعيالوهوثددد يي ددد يا الدددتطي

عويامد فيرندبايي2004ا لتلالاوثويال تلوثوويالتنيلالأيظلاضغيلهي  يمتعي
نظدد امي نددهيلددتني(The Times QS )تلاو يلثددضياس"يمهرددنثفي"ددد

 Quacquarelliلاراغمشددددتغلويمددددويشدددد لوي"يلددددضال ل يلددددثوضنا
Symondsالوهخرردددوي ددد يشددد ضنياله  ثوضاللايدددتيال  وددد يحهدددأيمدددتعي

عيامهودددداعيم  ددددويالهددددتلاو يم ددددتلاث يجالاددددايي2010عويامنددددبيمددددتعي2009

يل هرددنثاتل تلو يل  تم ددتعويامو ددتيم ددأيإ ددت ويمعشدد اعيللااتيللزدد 

مي دد يدي ثددليالو  ضمتع (ا ددتتيااً ثددووياطدد عيدي ثددليللزدد يداددضغامياموقددت

 .يالا هوددايدرددنثفيالهددتلاو يم ددأيخوسددوي258وي2017مددضنيالخدد انوي
م ددتلاث يغ ثسددثويدهضددبي دد يايددد ي(مضًددويدرددنثفيالهددتلاو ياللا لااددتن وي

ي :ي2019

:يالا هوددايفددبايالو ثددتغيم ددأيدددضا  يخوسددويمعشدد اعيدهوزددليالتاادري  -

 ددويالهدداغلاريانظدد ييال  نددويالهقثثوثددويمدد يحثددتي  :دقثثو مضددتتيفث

اللايددتياالهدداغلاروينسددلاويالا لاددوإل يلمضددتتيفث ددويالهدداغلاروينسددلاوي

شلاتلااعيالالهضغاغيإل ياللاكتلضغلاضسويماةياله اعيا لدتلالاوثث يامداةي
ال تم وي  يلام يا جثتلأيال الااييمنتلاغالتعييًاغدلاتيم أيجببيط لاو

يالهاغلاسثو.ال  ثتويلاخليال تم ويمقتغنويمتللاث وي

:يالاهضددددو يفددددبايالو ثددددتغيث ثددددويإ تااااام وساااامعة البحاااا  العلمااااي -

معش اع:لو ويال تم ويمث ينظث دلاتيادوث يميضثلاتويالاه يًثتللاتيم ي
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الهد يلاده يدضالا لادتوياال ت دايمد ياللايدتوي دتللايضثييط لاقياملدهلاتنتع

ال و ثويدكضني اعيًثوويمتلالاويلللا م ياللايضثيامنستنثوياامجهوتمثووي

الونشددضغييامددالايياللايددتويمدد يط لاددقيمقتغنددويح دد ياللايددضثإنهتجثددوي
ياللاث ويالهاغلاسثو.

:يافددبايالو ثدددتغيلاظلادد يلااغيال تم ددوي دد ينشددد يالاقتباسااات العلميااة -

اا  كتغيال الاايويالاه يلاغالههيم يخ لأيإثلاتعيمالايالو اعييالو   و

الهدد يلاشددتغي ثلاددتيإلدد يمو ونشددضغيمدد يًلاددليال تم ددويم ددأيالوسددهضةي
اغًويي200يمنتلهرنثفيال تم تعيالهثهنش يلًليم يال تلو ويالاسهزن 

ميزثددوي دد يالسددنويلضددوتنيلنيدكددضنياللاثتنددتعيلت ثددويلجدد اتيمقتغنددتعي

يصيثيويإحرت ثت.ي

:يالحضااور الاادولي فااي الجامعاااة للطلبااة وأعضاااء هيئااة التااادري  -

ف :ينسلاويالا لادويا جتند يإلد ييالو ثتغيث ثويمعش اعيالاهضو يفبا

ا جتن يإلد يالوي ثدث ويالونشدضغاعياللايزثدوييالوي ثث وينسلاويا لتدبي

يل  تم وياله يدو  يم أيا ًليجت  ييلامكت آعيلاالثو.ي

:يالابتكاار والماردود الماادي ماو التفاعال ماع الماسساات الصاناعية -
الاعلافبايالو ثدتغيم دأيًداغييال تم دويم دأيالوسدتفووي د يالردنتموي

ملاوددويملادد ياممهكددتغاعيلددضنيامخه امددتعيااملهشددتغاعيلصددلايتي

للتلثويل  تم تعيالو تص يويإ ت ويإلدأيديالادايمقدااغيلاخدليميدضثي

ال تم ددويالددبليلاكهسدد يمدد يالرددنتمويمقتغنددويإلدد يمددالايلمضددتتفث وي
 .الهاغلاري  يفبايالو تلأ

ميم دددأيمدددتيدقددداعويلاوكددد يالقدددضلأيمددد نيالهردددنثاتعيال تلوثدددوي د لثسدددت

ميما ا تويللاتيلتنيماةيالخ فيحضلأيصاًلاتيلاي ل  تم تعيصتغعيااً ت
د لاث فددددتيمدددد يااًددددويال تم ددددتعوياللاتلتنددددتيالوعشدددد اعياالو ددددتلاث يلاي

الونلا ثتعياله يد هوايم ثلاتويام بل ي إنيفنتييمااخليحالازويد هوايم ثلاتي

ال تم تعيالوهوثد يي د يد د يالهردنثاتعيل يردضلأيم دأيم ادد يمهقامدو ي
امنلاتياله   يام ه ا  ويالبليلاوزدليلامتمدويللتلدثويام دايفدتعيدد دلاطيمدهي

د دثدد يال تم ددتعيحسدد يالهرددنثاتعيالسددتمقوويافددبايمددتيلاوكدد ييم ددتلاث 

ال تم تعيم يديسث يد دثلالاتيا قيد  يالهرنثاتعيم يخ لأيدالاثقياله   ي

ياملكه ان (يام ه ا   .

 :دور التعلم الافتراضي في ححقيقالتميز في التعليم الجامعي -4

م يال دالا يمتلدبل يلنياله  وتل دتم  يام ه ا د يلاسد أيإللهيقثدقي
ها لاتعيم هوويالو   وياملاتلائياله   يالباد يللز يمد ياله  دث يال دتم  يم

الهق ثددالويا لدد يمخدده فيمتفثهددهيادنظثوددهيموددتيلانددتظ غي دد يال تم ددوي

الهق ثالاويااله يللاتيمنت  لاتوي إ ايمتيل ت تيلدهيد د يال تم دويم الادتغويللاةي
ميإلأيديقثقيالهوث ي  ياله  ث يال تم  ياالادتلاييالا تلثد وياالكادتتيي ل يحهوت

اديسث يال ضلاييالوا ضمو. و يخ لأياله   يام ه ا د ويلاوكد ياليردضلأي

م أينضمثويد  ث يمهقاعيامهوث يا  تلأيلان كريلث غي د يامغدادت يمدتل ضلايي

اله  ثوثوويا لد يلودتيلاقامدهيمد ي ضا دايام الادتيإ دت ثويمه دالايي د ياله  دث ي
الادايي دد يديقثددقيال دتم  وياالضاًددويلنيالده   يام ه ا دد يلاقدضعيمدد لاااغيم

يالهوث ي  ياله  ث يال تم  ويامنلات:

أولاً: دور التعلم الافتراضي في ححسيو كفاءة العملياة التعليمياة وزياادة 

ي:يفعاليتها

لاشث ياله   يام ه ا  يلاشث يإلدأياممهودتلايم دأيالهقنثدتعياليالازدوي

ل ا بيما لاقوي اعيلاتتييا تم ثويم يخ لأيي  يدقالا يالويهضةياله  ثو 

اال لادداياالك اددوييخردت  ياملا تمثددويالهدد يلاهوثدد يملاددتيلتخهرددتغيالضًددتال

امًهرتلالاوياامكتنثتدهيالكلاثد يي د يد  لاد يد  د يالا لادوياديسدث يمسدهضاف ي
مرددضغيي تم ددوويإ ددت ويالددأيدددض ث يمث ددويد  ثوثددويد  وثددويمشددضًوييال  ودد 

امزث ييلكليم يالو  وث ياالا لاويلاه ي ثلاتيالدهخ  يمد يميدالااعيال مدتني

كتنويامبل يلصلابياله   يام ه ا  يادقنثتددهيالوه دالايي د اغييمد ياالو
ي. 48وي2009(اليسنتالوي  اغاعياله  ث يال تم  ي  يالضًتياليت  

اال ددالا يمتلددبل يلنياله  ددث يمدد يخدد لأيالدده   يام ه ا دد يلصددلابي

مو ثددويمسددهو يياموه ددو يحثددتيإنيداددضلا ياللادد امجيالاغالددثويمدد يخدد لأي

 ضمددتعياامدرددتمعويلاهددثبيل وه  وددث ياالو  وددث يدقنثددتعيدكنضلضجثددتيالو 
ميإمكتنثدويالهضاصدلياالهاتمدليم دتويمودتيلاوكد يمد ي مياامتنت الوهلاتمالا يمكتنت

اله   ياالهيتاغيادلاتلالأيا  كتغياالخلا اعويالا رد يحتلدويامن د الأيمثدنلا وي

لودتيلنيالددهخااعيالهقنثددوي د يميتلددتييالضاًددويام ه ا د يمددويد ددالايادنددض ي
مد يمددضالايد  ثوثدويام م ثددتعياالدت طيمه ددالايياخ  لاددتويمردتلاغيالدده   ي

لاعلاليإلأيدرث يالنظ ييالوياالاييل ه  ث يال تم  يلضلث ويل يردضلأيم دأي

الاغجددويال  وثددوويإلددأينظدد ييللزدد يلدد وياشددوضلثوويالددبل ي ددإنيالدده   ي

ام ه ا دد يلاشدد ويالاتلدد يم ددأيالدده   يالددباد يمدد يخدد لأياللايددتيمدد ي
يتيادالاثقلات.الو  ضموياالهيققيمنلاتياغمالا

 ثا ياً: دور التعلم الافتراضي في حعزيز الجودة في العملية التعليمية:

مي لاوزليد ضلااياله  ث يال تم  يلايامغدقتتيمنضمثويالخد لاجي ثدهويفدا ت

ميل ه  دددث يال دددتم  ي ددد يمرددد ويلاسددد أيإلدددأيديقثقدددهيحت ددد امي الددده ادث ثت
تعيالقد نيامسهقلا ويميثتيدهضا  ي  يالخ لاجيمضاصاتعيدهضا قيمويديالا

اليتلالياال ش لا يامتيدا  هيم يمها لاتعوياد لا يامحهثتجتعيالوهرث يي

يلسضعيال وليادنوثويالو هوو.

إنيا لاااعيالهكنضلضجثدددوياالاددد عيال الاددداييل ه  دددث يالولانددد يم دددأي

دكنضلضجثددتيالو  ضمددتعياالوددضاغلاياللكه انثددووياالهدد يحظدد يملاددتيالدده   ي

 د يددض ث يرلثدتعيلقثتلدلاتي اعيام ه ا  يدسدلا ي د يامغدادت يم ضلاددهويا
ا ددضحيامهتم ددويللزدد يمدد يد دد يالوسددهخاموي دد ياله  ددث يالهق ثددالويحثددتي

لدددلا تيد ددد يالمكتندددتعيلدددلاليالضصدددضلأيالخاددد يل خامدددوياله  ثوثدددويلااني

الهضددديثويمدددتل ضلايويالدددبايدلاندددأيلزثددد يمددد يالو الددد يال تم ثدددويطددد عي
و ددتلاث يادكنضلضجثددتيالدده   يام ه ا دد ويإنيديقثددقيالدده   يام ه ا دد يل

ال دضلاييلاكادلي  تلثددويامردااًثويلااغغيالو   د ياالو هو دد ويمودتيلالادد ف ي

م دأيجدداااغيللاددالاليلثدد يدق ثدداليل ه  ددث يال ددتم  وياللاضددتيل  ضددليمقدداعي

ي.للا امجياله  ث يماةياليثتي

ثالثاااً: دور الااتعلم الافتراضااي فااي حعزيااز الإبااداع والابتكااار فااي العمليااة 

يالتعليمية:

  دددوياليالازدددويدا ددد يمددد يال تم دددتعيلودددتيلتندددتيم هو دددتعيالو 

االوعلستعياله  ثوثويالهي ييالس لاوينيضإلا تلايمث ويد  ثوثويد  وثويًتلاغيي
م ددأيديقثددقيمها لاددتعيال ددضلاييالشددتم وياالهوثدد ياالو  وددويم وها لاددتعي

ال رددد يالددد اف يامسددده اادهوي دددإنيفدددبايميلاددده يإميمددد يخددد لأيديضلادددلي

تيمنلادتيإلدأيالدت ليإماامثدويال تم ثدوياال  ثديالوعلستعياله  ثوثوياختصدو

للدتلث ياط ا دقييإنهتجثويم ثاييمد يا لدتلث يالهق ثالادويمد يخد لأيإلاخدتلأ
جالاايياحالازدوي د ياله  دث يلاده يمد يخ للادتيإمادتتي د صيلالدويامسدتحوي

لتلتدبيياالا لاويم يخ لأيدالاثقياله   يام ه ا د يلودتيلادض  غيمد ييلللا 

دادضغيم   هدهيادنود يلالادهيافهودتعيالاتلد يايمث دويد  ثوثدويداتم ثدويد دبب
الو   ددوويإ ددت ويإلددأييملاددتغاعيالهاكثدد يال  ودد ياط ا ددقياليرددضلأيم ددأ

يداضلا ياد  لا يًاغدهيم أيحليالوشك عياله يدضاجلاهيم يامدردتلأيم دت

(الردد نويي لددتدبيياالا لاددوياالوخهرددث يامخدد لا ي دد يناددريالوض ددض 
ي ي2001

 كتغياا لاااعيإنياممهكتغي  ياله   ياالهاغلاريلالاافيملهخااعيام

الماامثدويلايالوضجدضلاييللا ددتلايللد ضبيد  د ياددداغلاريلاسدتف ي د يإخدد ا ي
نرليإلأياممهكتغي  ياله   ييطتل يملاهك يميثتيلاقاعيالانه وتيلااثاي.يالك 

 إنيماغسيالوق غيم ثهيلنيلاوتغسيالي لاويمتلدهخااعيا  كتغال الاداييالني

لنضا يمخه اويم يلنوتطييميلاهقثايمتلا لاقويالهق ثالاوي  يالهاغلاريمليلاوتغس
اله  دث ويلددباي ددإنيلفوثددويالدده   يام ه ا د يدكودد ي دد يلضنددهيلاضدداأيلوسددوي

إماامثددويملاهكدد ييموه ددويل يرددويالاغالددثوالنيلايادد يالو  دد يم ددأياممدداا ي

ااممهكتغيم يخد لأيمد امجيمه دالاييادالاثقلادتي د يمث دويالده   يام ه ا د ي
اليالازددوي ددد ييتلددضبث ثثددويا م ددتلاويمددوي دد اغييلنيلاالاددقيمدد امجيالي

يالوستماييم أيدنوثويملاتغيياله  ث .ي
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يرابعاً: دور التعلم الافتراضي في ححقيق التنمية المستدامة:

إنيالهنوثويالوسهاامويف ياله يد لا يحتجتعياليت  يلاانيالوستاموي
م أيًاغييا جثتلأيالوقلا ويم دأيد لاثدويحتجدتدلا وي إنلادتيمدبل يدقهضد يد لاثدوي

ثدويادضلدثويالا صدوياالخثدتغاعيلمدتملا يلهيقثدقياليتجتعيا لتلدثويل  و

 World Commission on)طوضحددددتدلا ي دددد يحثددددتييل ضددددل
Environment and development, 1998, 43)  ي.ي

امتلهتل ي إنيالهنوثويالوسدهاامويد لد يم دأيالنسدتنوياللتلدلاتي د ي

 لد يالهنوثددوياللاشدد لاووياالهدد يلاوكدد يلنيدهيقددقيمسددلاليلزثدد يوي دد يمقددامهلاتي
 ويامختصددوياله  ددث يال ددتم  يمتمهلاددتغغيالضلددث ويال  ثسددثويلمدداالاياله  ددث

اد فثدليا  د الايل يثددتييال  ودلياالنهددت ياالوسدتفووي دد يدنوثدويالو هوددووي

الاوكدد يل ه  ددث يال ددتم  يام ه ا دد يلنيلا لادد يمها لاددتعيالهنوثددوياللاشدد لاوي
الوسهااموويم يخ لأيمتيلاهثيهيم ي  صياإمكتنتعيد  ثوثويمه الايويلفولاتي

ي :182وي1999ا ل اوي(

يديضلاليمعلستعياله  ث يال تم  يإلأيمعلستعيد  ث يماةياليثتي. -

يامفهوتعيمإدتحوياله  ث يم يم ايم شكتلهيالوخه او. -

يمستفوويجوثويالو نثث يمتله  ث ي  يد الااغياداضلا غيادوضلا ه. -

ال نتلاويمتللايتيال  ود ياددض ث يالمكتندتعيال امدويللاد يلدثوتيالودضالاي -

يويم أيالوكهلاتعيام ه ا ثويمتلنه نت.اله  ثوث

اللايتيم يال ضلايياالنضمثوي  يال و ثوياله  ثوثويا  يمضاجلاويطرثتني -

يالك يم أيالكثفيمسلا يالهضخ يالا م ي  ياله  ث يال تم  .
دددض ث ي دد صيل ه  ددث يمدد يلجددلياليثددتيياال وددلوياامفهوددتعيمتله فثددلي -

د لاثويمها لادتعي د صياالهاغلا يالوسهو لا ويلهيسث ينضمثوياليثتيويا

يال وليااليثتييالولانثويل خ لاجيحت  ايامسهقلا .

د وث يالهخااعيالهقنثتعياليالازدوي د يشدهأيم دتمعياله  دث يال دتم  وي -

اد فثليا   الايل ه تمليمويفبغيالهقنثتع يمإلستملا يم تغفياملاتغاعي
مرتلا ييله  ياله يلايهتجضنيإلثلاتيل ه تمليمويالضاًويالا   ويلولاتغاعي

ضاغيمدد يم دداوياالهاتمددليمددوينظدد يالضاًددويام ه ا دد وياالهنقددلياليدد

مو انويمث يالضاً  ياالهخث  وياالو د لاياالويسدضسويااملهكشدتفي
ياالهق اتيالوسهقلال.

 دد ي دددضتيمددتيلدددلاقيلاهلاددث يلنيدويدددضغيالهضجددهيالوسدددهقلا  يل ددده   ي

"ويEducational productال تم  يام ه ا  يحضلأيالونهجياله  ثو ي"
 امتيم أياله  ث يال تم  يالو تص يإنهتجهيموضاصاتعيم ثنوياالبليمتعيل

دهضا قيمويم اثتعيامهرث اعيالق نياليتلالياال ش لا وي  يللاثليدوكثنهي

م يالهكثفيمويالهرث اعياينثدوياالوسدهقلا ثو يمتلهاتمدليم لادتيلايمتلهردالي

الولاتش يللادتويمودتيلاسدوبيمه لاثدوياحهثتجدتعيلدضعيال ودلويامها لادتعيدنوثدوي
يوياالنلاض يمه.الو هو

 خامساً: دور التعلم الافتراضي في الاستجابة لروبات الاكاديمييو:

ل يلا ايلااغيمضضيفث ويالهداغلاريلاقهرد يم دأيالقدتتيالويت د اعي

االو اج تعيالوكهلاثويمدليلصدلايثقويم دأيمتدقدهينشد يالو   دويادلاسدثالاتي
ل ا لاويادروث يامله ادث ثتعياط حيدرضغاعيدكنضلضجثومسهقلا ثويمد ي

ل ضبياممزلي ماالايط لاههيمدويمسدتمادلا يلوضاجلادويالهرثد اعياليتلاثدويام

  يال ر اليتل يلوتيلاها د يمندهياله تمدليمدوياللاد امجياالدنظ ياله  ثوثدوي

ي 2009الهكنضلضجثويامتيديهتجهيم يلجلا يياللاااع(الن تغوي

الاوك يالقضلأيإنياله   يام ه ا د ياالدهخااعيالهكنضلضجثدتياليالازدوي

 ثوثددويدسددلا ي دد يصددقليشخرددثويالويت دد ياد   ددهيللزدد ي دد يال و ثددوياله 
اناهتحتيم دأيال دتل يالخدتغج ويلودتيدشدكليلدهيغا دااميحقثقثدتيل ضصدضلأيإلدأي

الو   ويمشكليللاليالاسث يلوتيدستف ي  يالاتلاييامنهودتتياالدضمتيل دضط ي

م يخ لأياله تمدليالدضام يمدويالوقاغادتلهكنضلضجثدوياالردنتمثوياال  وثدوي
لددهاتلاييالقرددضةيمدد يالمكتنثددتعيالوهتحددوياالضصددضلأيل لا دداياميتالددويام

متلهتل يإلأيمخ جتعيد  ثوثويمهوث ييل رتلاويدكضنيح قويالضصليمثننتيامث ي

ال ددتل يالخددتغج يامتلهددتل يد  ددليل وعلسددوياله  ثوثددويمثدد ييدنت سددثويمددث ي

 .امدد يالوعلددايلنيالدده   يام ه ا دد ي2011الوعلسددتعيا خ ة(ًتلدد و

ط لادهلا .ياميغلاد ييدقضلا ويامهتم وويادضجثهيلضفيلاستمايالويت  لا ي  

لنيدكنضلضجثدتيالو  ضمددتعيمشددكليمدتعيلهسددتف ي دد يدسدلاثليمو ثددويدرددوث ي
اله  ثوثوياد  لالالاتياًثتسيلاغجدويلاتتدلادتياداضلا فدتويالهسدتماييالونتفج

الويت  لا يم دأيالهشدتفيللدضانيمهنضمدوي لدتلث يالهداغلارويالهسدتماي

 ثوثدويالونتلدلاويلقداغادلا يامدضافلالا يالا لاويم أياليرضلأيم أيالودضالاياله 
يالوهنضموياالوخه او.

سادساااً: دور الااتعلم الافتراضاايفي ححقيااق الشااراكة فااي التعلاايم محلياااً 

 وإقليمياً وعالميا:

إنيدادددددضغيالنه ندددددتياط لادددددقيالو  ضمدددددتعيالسددددد لاوياالددددده   يي

ام ه ا دد ويلاسددتمايم ددأيالاددتلايياله ددتانيمددث يجتم ددتعيال ددتل يالوخه اددووي
إلدأيدلادتلالأيالخلاد اعيال  وثدوياالهكنضلضجثدويادادضلا يال و ثددوييالادعلالي لد 

اله  ثوثووياالوشدتغلوي د ياله  دث ياالو  ضمدتعويحثدتيلاوكد يل اد بي د ي

جتم ويم ثنويلنيلاس  ضايمستًتعيلاغالثوي  يجتم ويلخد ةي د يم دايرخد وي
لوتيلنهينهث ويل ه تانياالهضاصليملا يالشلاكوويلاردلابيالوه  ودضنيم هو دتي

ثتويمرضيالنظ يم يفدضلاهلا يام هو دتدلا ويام دأيالد ل يمد يط مثتيمتلو

اللا ايالوكتن يا  اعيالهضًثتيمدث يم هو دتعيالوه  ودث وي دإنيمث دويالده   ي

ميلاهضاصدلي ثدهيالوه  ودث يمشدكلي ميختصدت ام ه ا  يلاوك يلنيدكضنيم هو ت
ا ه ا  يله وثقيالو   ويالوهلاتلالو.ياللا يمها لاتعيالنظتعيال تلو يال الااي

لأيالزقت دتعياإلردتتياليدضاج يمدث يالداالأيامتلوثدويالشدلاتلااعويلودتي  يدلاتلا

لايققيالخ ا يم يا ط يالً ثوثوياالوي ثوويالا د ايامغدلادتطيااله دتاني
مويالوعلستعياله  ثوثوياال تم تعيا خ ةي د يشدهأيلنيدتتيال دتل ي(مثدلي

ي .304وي1998جثهروينتثتنيمتلا  ضلاويمثه يغلان لضنوي

الضد اغليلنيدقدضعيال تم دتعيالورد لاويمودتيلدلاقيلاهلادث يلندهيمد ي

ال ثددتعياله مثددويمشددكليخددتص يلكزدد ييالو هيقددث يملاددتيمدد يالك ثددتعيلثدد ي

لليمسهياثتعيالهقنثدتعيمد يياله مضلاوي  يم امجياله فثلياله مضلويمهالاثق

الو  ضمتعياامدرتمعي  يال و ثوياله  ثوثويااللااغلاوويامتيلاا  هي ل ي
 دد يلت ددويالك ثددتعياا ًسددتعيااللااغاعييمدد يد  لادد ياللاندد يالهيهثددويالهقنثددو

ال تم ثددوويا دد اغييا ددوينظددتعيجددضلايينضمثددوي ليا طدد ياالوثدد اعي

موياإًتمدويلنسدتعي ميالاالثدت مياإً ثوثدت الهنت سثويلوعلستعياله  ث يال دتل ياطنثدت
احه ا ثدويللااغاعيال تم ددتعيالورد لاويموددتيلاهضا دقيمددويالهقنثدتعياليالازددوي

ياالاالثو.االوقهضثتعيالضطنثوياالولانثوي

 التو يات

ال تم دددتعيالدده ادث ثويمنظودددويااا دديويللاخدددتلأيدكنضلضجثدددتيدلاندد ي -

الو  ضمتعيملاتوياداغلا يالا بيم أيالهخااملاتويميثتيدكضنيشتم وي
ميل وهرث اعيالو تص ي.ياااً ثويًتم و يل ه الالياالهرثث يا قت

إًتمويم ال يل ه   يام ه ا  يمتلك ثتعياغمالاتيمشلاكويًضمثويدهردلي -

يش ييمتل تم ويالهتم ويللات.ملات

داددضلا يمنددتفجياله  ددث يًلاددليال ددتم  ويله فثددليالادد بيل ه تمددليمددوي -

دكنضلضجثددتيالو  ضمددتعياامدرددتمعويامددوياله  ددث يالقددت  يم ددأيفددبغي
يالهقنثو.

امفهوتعيمهاغلا ياد فثليلمضتتيفث ويالهاغلاريااللااغلاث ي  يم دتلأي -

 لأيال لادددتعيدكنضلضجثدددتيالو  ضمدددتعويالاوكددد يلنيلاقددداعي لددد يمددد يخددد

يالوعلسويل لاث ويام ه ا ثوياخامتدلات.
إنشتتيمكهلاتعيا ه ا ثويل  تم دتعيال ثتدلادتيم دأيامنه ندتيالامولادتي -

ي  يم تلأيدقنثويالو  ضمتع.

الامولاتياالهضلوي ثلاتويلهقدالا ييالهكنضلضجثتيمتل تم تعيامفهوتعيم ًستع -

الدددام يالانددد ياالهقنددد يلو الددد يالددده   يام ه ا ددد وادخ لاجي نثدددث ي

 لخرت  يدكنضلضجثتيمعف ث ياماغمث .ا
ي

ي
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 المقتريات

دشد ثوياللادتحزث ياالااغلدث يم دأياللايدتي د يم دتلأيدنظدث ياموددلي
ال تم تعيام ه ا ثوويل هضصليإلأيل ضليالسلالياله يلاوكد يمد يخ للادتي

امغدقتتيمكاتتدلاتياالاتلايي  تلثهلاتويا  يالوقتمدليدق ثدليدكتلثالادتيإلدأيحداالاي

ةيامًهرتلالاوويام يمقه حتعياللايضثي  يم تلأيلانثتويميثتيدهيققيال اا
 اله   يام ه ا  يمتيلا  :

مقهدد حيلنشددتتيجتم ددويا ه ا ددثويلاف لاددوي دد ي ددضتيغلددتلويدرددضغي -

 ا اف يال تلوثو.
امددد يطددد بيال تم دددتعيالمضدددتتيفث دددويالهددداغلاريمزقت دددويالددده   ي -

 ام ه ا  .
 .الوكهلاتعيال تم ثويام ه ا ثويالااغفتي  يداضلا ياللايتيال  و  -
يللاااغيالو   يالا تلأي  يدض ث يمث ويلااموويل ه   يام ه ا  . -

يالو اجكككو

 أولا: المراجع العربية

 .يمندتتينظدتعيل ه  دث ي2013لمضيلدتالويللاود ياالكلاثسد ويميودايغا د ي( -
اللكه ان يمتلهخااعيالاردليام ه ا د .يلاغالدتعيم مثدوي د ياله مثدوي

ي.1وي 37ام  يالنارويالس ضلالاووي 

 .يم نتمجيمقه حي  ياله مثويالهكنضلضجثدويلهنوثدوي2008ملااغي(لحواوي   ي -

الضمأيالهكنضلضج يام ضيملادتغاعياله تمدليمدويدالاثقدتعيالهكنضلضجثدتي
اليالازويلاةيط بيالو ح ويالزتنضلاوويلاغالتعيم مثوي  ياله مثدويام د ي

يالنارويالس ضلالاو.

 :يالهنوثددوياغلددتلويال تم ددوي دد يا لددفي1999ا لدد اويميوددايمرددااأي( -

يالزتلتويالوعلسويال تم ثويل اغالتعياالنش ياالهضالاوويمث اع.

ي دددضتي ددد يمهوثددد ييل تم دددوي .ينودددض  2012اللايثددد لويالسدددثاميوضلاي( -
يا جنلاثو.ييال تم تعيملا ضيا لااتي  يالنضمثوياال ضلاييالهوث يمعش اع

 .1و 150 يا اف ويجتم وياله مثوويل ثوياله مثوويم  و
 يام ه ا دد يادقنثتددهويالو لدد يال ددتم  ي .يالده  2011مخهد ويإمدد افث ي( -

يمضغً وويال  ا  .
 .يالهردددنثاتعيال تلوثدددويل  تم دددتعيامضًدددوي2011مخثدددتويحثددداغين ودددوي( -

ال تم ددتعيال  مثددوياال  اًثددويمنلاددتويم  ددويالردد ليل   ددضعيامًهرددتلالاوي

ي.يي20ااملااغلاوويجتم ويالكض ويمتل  اعوي 

ضمثدويالوسد  ويل  تم دتعي .يًد اتييل قاد ييالن2017مثوويإلاوتنيارخد اني( -

ويفددليلاادد حي لدد يwebometrics, 2015ال  ا  لاددوي دد يدرددنثفي
ميت لا ؟ويميتيمقاعيإلأيالوعدو يال  م يالاال يالستمويلضوتنيجدضلايي

  لا الا ويجتم ويللثضط.يي22ي-20ياله  ث يال تل ويالاه ييم 
 :يالو  ضمتدثدويم داي1998مثليجثدهروينتثدتنيمتلا  ضلداويمثهد .يغلان لدضني( -

نه نتي(ط لاقيالوسهقلال ويد جوو:يملاايالس عيغ ضانويل س ويمتل يال
ي ويالو  ريالضطن يل زقت وياال  ضعياايلاابويالكضلات.231الو   ووي ي(

 .يإلااغييالماا ياالهوث يالهنت س .يالقتف ي:ي2013جتلايال بويلثايميواي( -

يلااغيالنلاضويال  مثويل نش ياالهضالاو.

 تم ويام ه ا دثويمداخليلوضاجلادوي .يال2008جضغ ويجضغجثتيلامثتني( -

الا  يامجهوتم يم أياله  ث يال تل ويغتلاويد مضلاويم تص ي.يالوعدو ي
الودعدو يالسدنضليا الأي-ل  و ثويالور لاويل ه مثويالوقتغنويي16ال  و ي

يلك ثوياله مثويملاضغل ثا.

 :يلااغياله  ث ياملكه اند ي د يد  لاد ياله  دث يي2009اليسنتالويمض قي(ي -

م  ويمتل يال ضلايياللكه انثوويالو لاايالهقن ي د يالنتصد لاووييال تم  و
يال  اع.

 .يالهوثدد ي دد ياله  ددث يمددث يلددناانيالاقدد ي2017اليددضعويميوددايصددلا لي( -

اما ًدددوياملدددهلا تلا.يلاغالدددتعيد مضلادددوياناسدددثو:يم  دددويل ثدددوياله مثدددوي

ي.96متل ًتالاقويمر وي 
موي  ي ضتي .يدرضغيمقه حيللاث ويجتم ثويجت 2020لااالاويالسثايخث لي( -

  سدداويال تم ددتعيالخضدد اتويميددتيمقدداعيإلددأيالونهدداةياللاث دد يال امددوي

ل تم ددويطناددتي"ياللاث ددويالخضدد اتياالهنوثددويالوسددهااموي"يالون قددايلاددضم ي

 لاضنثض.21-22
 .يإلااغييال ضلاييااممهوتلايا لدتلالاو ي د ي2011لااالاويملاايال  لا يلحواي( -

يمعلستعياله  ث .يالكضلات:يمكهلاويالا حيل نش .ي
 .يلثد يالهداغلاريمتلدهخااعي2015لالضً ويا دتتيصد حيالدالا يإمد افث ي(ا -

الارليام ه ا  يالوه ام ي  يدقالا يالدباعياامد دتغينيدضيالده   يمد ي

خ لهيلاةيطد بيالدام ضعيالخدتص.يلاغالدتعيم مثدوي د ياله مثدويام د ي

ي.68النارويالس ضلالاووي 
 يالضط يال  م وي .يالوعدو يالاال :ياله  ث يال تل ي 2017لافتنويميواي( -

ي.44لاغالتعيال  ضعياله مضلاوويا غلانويمج

 :يالو تمدليام ه ا دثوينودض  يمدد يي2008ال ا د ويلحودايمد يصدتلبي(ي -

نوت  ياله   ياللكه ان وياغًويموليمقامدويلو هقدأياله  دث ياللكه اند ي

  ياله  ث يال تعوياااغيياله مثويااله  ث وياللااغييال تمويل ه مثويااله  ث وي
  لات .ال

 :يال  ًددويمددث يال ددالأي2016غجدد ويمرددااأيامدد االوي ددتد يميودداي( -

الو  ضمتد يا لتلالاو ياالهرنثفيال تلو يا لتلالاو يل  تم تع:يلاغالدوي

الددها مثوويم  ددويالزقت ددوياالهنوثددوويجو ثددويالزقت ددويمدد يلجددليالهنوثددوي
ي.100 ي 16مسضفت ويس

ه   يام ه ا  ي  ي :يدقثث ي  تلثويال2015غج ويختلايالاالانويملااالرن ي( -

ال تم ويال  ا  لاو:يلاغالويحتلويمضًوياله   يام ه ا  يم تم وياغً و.ي

ي-الو  دويال  ا  لادويل هنوثدويامًهردتلالاوويجتم دويًتصداليم مدتحياغً دو
 ال  ا  .

 :اله  ددث يام ه ا دد ي دد ياًددتيا امددتعيالضاًددوي2020الدداالاويمدد  ي( -

ال  ا  لادددوويم  دددويياال فتنددتع:يلاغالدددويحتلدددوياااغيياله مثدددويالضطنثدددو

لاغالدددتعي ددد يال  دددضعيامنسدددتنثوياامجهوتمثدددوويم ل دادددضلا يالودددضاغلاي
ي.4وي 3اللاش لاوويغمتحيمتل  ا  ويمج

 .يمها لاددتعيدوثدد يمددااغسياله  ددث ي2020لدد موويملااالسدد عيملااالسدد عي( -

ميللا ضيالنوت  يال تلوثويالو تص يويغلدتلويمتجسدهث وي ال تعيمور يا قت

يثتط.ل ثوياله مثوويجتم ويلام
 :يال تم تعيام ه ا ثويالااغفدتي د ي2019ل م ويل ثاان يارخ اني( -

مندتتيم هوددويالو   دوي"يًدد اتييلمسددهوضلضجثويماتفثوثدوويالو  ددويال  مثددوي

لدددبلاابياالاغالدددتعيالنسدددتنثوويالوعلسدددويال  مثدددويل ه مثدددوياال  دددضعي

ياايلااب.
مرد ي .يإلااغييالهوثد ينودت  يادقنثدتعياللااغيي د ي2002الس و ويم د ي( -

يالو   و.يالقتف ي:يلااغيل لا يل الاتمويال نش .

 :يللددتلث ياله  ددث ياالدده   ي2012السددثاويللددتمويميودداياال وددلويملاددتسي( -

يالنشط.يلالضعويلااغيال   يااملاوتنيل نش ياالهضالاو.

 :ير تعياله   يام ه ا  يالا ساثن يالااغغي2006ش فوي تغاعيحس ي( -
  ساثنثوويغلدتلويمتجسدهث ويي  يالهنوثويالسثتلثوينيضيجتم ويا ه ا ثو

يجتم ويالن تحيالضطنثوويل ثويالاغالويال  ثتوي  ساث .

 :يإمكتنثددويدالاثددقيمث ددويد  دد يا ه ا ددثوي دد ي2013صددتلبويمنددأيفددتلالي( -

الوعلستعياله  ثوثوويم  ويل ثويمراالايل   ضعيامًهرتلالاويال تم وويال الاي
 الختصيموعدو يالك ثو.

 دويامهكتغلادوي د يالونظودتعويإلااغيي :يلثفيدخ دقيمث2001الر نويغماي( -

يالماا يااممهكتغويلااغيال  تيل نش ويلامشق.

 .يالده   يام ه ا د يال دتم  ي(نيدضيجتم دوي2016طتم .يثدت  يلد وتني( -

ي.71ا ه ا ثو .يم  ويلالاتل يل   ضعيالنستنثوويجتم ويلالاتل يمتل  اعوي 
تلاددويغي- .يداددضلا ياله  ددث يال ددتل 2005ال تلاددالويميوددايملاددايالدد حو ي( -

إلااغلاو.يالوعدو يال  م يامالأيحدضلأيالهشد اعيمسدهقلالياله  دث يال دتل وي

يمر ويش عيالشث :يالونظوويال  مثويل هنوثوياللااغلاو.

 .يديقثدددقيالهوثددد يالوعلسددد يمتل تم دددتعي2018ملادددتسويلاتلددد يمثودددضني( -

الور لاوويالو  ويالاالثويلضوتنيال ضلايويموتلايياللايتيال  و ويجتم وي
ي.2وي 1ال غًتتويمج

لنوددتطياله ددضلأي دد يالوكهلاددويام ه ا ددثوي :ي2017فشددتمويوا(وملااالراتغ -

القت ودددويم دددأيال دددضمعيام ه ا دددثوياللاتنضغامثدددويالث فدددتيم دددأيدنوثدددوي

ملاددتغاعياللايددتيمدد يالو   ددويالهكنضلضجثددويلدداةيطدد بيل ثددوياله مثددوي
ي.1وي 65متلونرضغيويمج
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الد حو ييملاثااعوي اًتنيملاايالله يملااياليدق.يلتلادايإمد افث  يمداس.يملادا -

ويلااغيالاكد وي18 :ياللايتيال  و يمالاضمدهياللاااددهياللدتلثلاه.يط2010(

يامغلان.

 .يالووتغلدتعيالهالاثقثدويلو ثدتغيالقثدتلايي2013لتالويم  يم  يلدتالي( -
ل حايم تلاث يالووكنتعيلهيقثقيالهوث يالوعلس ويم  دويإلااغييا مودتلأوي

ي.يي142مر وي 

متعي د يغ دويلادتتييالو  د وي :يلااغيدكنضلضجثتيالو  ض2011ًتل ويلم اي( -

 مقتلأيمنشضغيمضامويل تعيم وثوياد مضلاوويم أيالوضًويالهتل :
 .ي  سداويالهوثد ي د ياله  دث يال دتم  .ي2009القا ويلوث يملاداياليوثداي( -

يالقتف ي:يفلاويالنثليل نش ياالهضالاو.ي

 .يالهوثدد يالهنظثودد :ي  سدداويإلااغلاددوي2017مسددثلويميوددضلايماددتيميودداي( -

الاتعيال تم ددتعيالوردد لاوي دد يالقدد نياليددتلاليمردد لاويلوضاجلاددويديدد

اال شدد لا .يالوددعدو يال  ودد يالسددنضليال امددوياال شدد لا :يًثددتلايياله  ددث ي
ال و ثدددويي-اإلااغددددهي ددد يالدددضط يال  مددد :يالضاًدددوياالددد تةيالوسدددهقلا ثو

يالور لاويل ه مثويالوقتغنويااللااغيياله  ثوثوويمر .

لسدد يمددث يالنظ لاددوي .يإلااغييالهوثدد يالوع2012الو ث دد ويغ ددتيإمدد افث ي( -

ياالهالاثق.يالقتف ي:يمتل يالكه .ي
 :ياد تفدتعيلمضدتتيفث دويالهداغلارينيدضي2018الونقضتويح ثوويملاااللهي( -

الهخااعيالارضلأيام ه ا ثويمك ثوياله مثوي د يجتم دويمرد ادوويم  دوي

 .6ل ثويالانضنياالم عويل ثويالانضنياالم عويجتم ويمر ادووي 
 .ي  ساويالهوث ي  ياله  دث يال دتل ويالنداايي2017الولاالويم اليص حي( -

الهوثد ي د ياله  دث يالورد لي(الضاًدوياالود مضلأ يي-ال  وثويالهتل ويمش 
يمتغسويل ثوياله مثوويجتم ويلا يالشث .15

 :يم نتمجيمقه حيلهاغلا يامضتتيفث ويالهاغلاري  ي2009الن تغويحس ي( -

ضتياحهثتجتدلا يجتم ويا ًرأيم أيمسهياثتعيدكنضلضجثتياله  ث ي  ي 

الهاغلالاثددوويم  دددويال تم دددوياللددد مثوي(ل سددد ويالاغالدددتعيامنسدددتنثو وي
يويال الايامالأ.17مج

 .يد ثث يالهاغلاريمتلهخااعيدكنضلضجثدتيمخهلاد ي2009نضاغويإم افث يلحواي( -

ال  ضعيام ه ا  يم أيدنوثويملاتغاعيالهاكث يال  ثتياالضم يمهكنضلضجثتي

 لتل ويغلتلويلالهضغاغويل ثوياله مثدوويالو  ضمتعيلاةيط بياله  ث يا
 جتم ويلا يالشث .

 .يالاغالتعيالنضمثدويامها لادتعيالو هودوي2015فث ويالهي لا يمتلوعدو ي( -

الضعيال ول.يالوعدو يال  و يالزتن يمك ثوياله مثويالنضمثويم تم ويمث ي

ي.1شورويمج
تيي .ياله  دددث ياللكه انددد يام تمدددليالويتلددد2003اااغيياله  دددث يال دددتل ي( -

مش امتعيالو ح وياماُلأيالووضلويم يصنااعيمش ا يداضلا ياله  ث ي

 ال تل ويالقتف ي.
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