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المعالجة الصحفية  إلىلدراسة التحميمية والتطبيقية بشكل عام تيتم ىذه الدراسة بالتعرف تناول ا
 عمييا . بالاتصالصفحاتيا من قبل القائمين  ىفي صحيفة قورينا من خلال ما نشرتو عم

ما تقوم بو الصحيفة موضع الدراسة والتحميل في تسييل معرفة معالجة  إلىوكذلك التعرف 
المعالجة الصحفية بكل مكوناتيا وجوانبيا  إلىىدف الدراسة الرئيس)التعرف ولذلك  ،الصحفية

 لصفحة شؤون الوطن بصحيفة قورينا (

ولتحقيق أىداف الدراسة وضعت تساؤلات عممية لكل من الدراسة التحميمية والتطبيقية حيث تمثمت 
 تي :تساؤلات الدراسة التحميمية في الآ

 شؤون الوطن بصحيفة قورينا ؟سس المعالجة الصحفية لصفحة أما  .1

 ما محددات المعالجة الصحفية لصفحة شؤون الوطن بصحيفة قورينا ؟ .2

 ما مرتكزات المعالجة الصحفية لصفحة شؤون الوطن ؟ .3

 ما نوعية المعالجة الصحفية لصفحة شؤون الوطن بصحيفة قورينا ؟ .4

 المعالجة الصحفية لصفحة شؤون الوطن ؟ في.ما قوالب الصياغة 5     

 

 تي :وتمثمت تساؤلات الدراسة التطبيقية في الآ

 صفحة شؤون الوطن؟ ى.ما الخصائص الديمغرافية المميزة لمقائمين بالاتصال عم1

تحقيق الأىداف  ي.ما معدل تطبيق المعالجة الصحفية والالتزامات بمؤشراتيا وأىمية قوالبيا ف2
 من قبل القائمين بالاتصال عمييا ؟

تطبيق معايير وضوابط ومقومات نشر مضامين معالجة صفحة شؤون بالالتزام  ى.ما مد3
 الوطن من قبل القائمين عمييا ؟

المعالجة الصحفية وفعمية تطبيق المسؤولية الاجتماعية والآثار المترتبة عمييا  ىمستو  ى.ما مد4
 طرق الأكثر تطبيقا ليا من قبل القائمين بالاتصال ؟الو 



 و
 

ليات تطبيقيا  من قبل آجميورىا ومؤثراتيا و  ةجة الصحفية ونوعيالمعال ى.ما وسائل التأكيد عم5
 القائمين بالاتصال ؟

محددات والالتزامات المينية ومميزاتيا الأكثر تطبيقا من قبل القائمين بالاتصال لبناء ال.ما 6
 الرأي؟

 وعرفت المفاىيم والمصطمحات الواردة بعنوان الدراسة المتمثمة في :

 لصحفية لصفحة شؤون الوطن ()أساليب المعالجة ا

  :ـشقين ىأجريت الدراسة عم

يخص مجتمع الدراسة المتعمقة بالدراسة التحميمية ،حيث كان مجتمع الدراسة  :ما الشق الأول
 الأصمي متمثل في:

تحميمية ويمثل عدد الصفحات الصادرة لفترة المجتمع الدراسة الأول المتعمق بالدراسة 
وذلك فيما يخص صفحة شؤون الوطن في ىذه الفترة ، (31/12/2002) إلى (1/1/2002)

 لمصفحات . (عدداً 122والبالغ عددىا )

 ىالصحفيين القائمين عم ييتكون من مجتمع الدراسة التطبيقية والذي يتمثل ف:ـ الشق الثاني
تصال الابن يصفحة شؤون الوطن بكل موضوعاتيا طيمة فترة الدراسة وىم الذين يعرفون بالقائم

 . اً صحفي (21صفحة شؤون الوطن البالغ عددىم ) ىعم
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 مقدمة

تعدُّ المعالجة الصحفية ضابط الإيقاع الصحفي لما تتضمنو الصحف من موضوعات عمى صفحاتيا 
وبالأخص منيا تمك التي تعنى بمسائل الوطن وقضاياه عمى اعتبار أن المعالجة الصحفية السميمة تقوم 

والعرض عمى صفحات عمى قواعد وضوابط ومعايير ومحددات تتعمق بشكل مباشر ودقيق بأسموب التناول 
الصحف، وذلك حسب طبيعة ونوع وحجم الموضوع الذي يتم نشره ومعالجتو وقوفًا عند المراد منو فكريا 
وتأثيرا عمى الجميور المستيدف، فضلًا عن الأىمية البالغة لممعالجة الصحفية لكونيا ترتبط ارتباطًا وثيقًا 

ب المضامين التي يتم نشرىا عمى صفحات بمميزات وخصائص وقدرات القائمين عمى الاتصال أصحا
الصحف، وبالأخص منيا المحورية التي تؤثر بشكل أو بآخر في الجميور القارئ، الأمر الذي يتطمب 
ضرورة التركيز في عممية المعالجة الصحفية لقضايا شؤون الوطن باختلاف مسمياتيا ومستوياتيا 

ا والموضوعات تتبمور وتتشكل حسب أبعادىا ومضامينيا في مختمف المجالات، حيث إن ىذه القضاي
الفكرية والسياسية والاجتماعية والاقتصادية إلى أن تصل إلى أبعادىا الأمنية من حيث المعمومة ومضمونيا  
 وحدود انتشارىا، وبالتالي فإن نوع الموضوعات والقضايا تشكل أساسا جوىريا في مسألة المعالجة الصحفية.

بالاتصال عمى تمك المعالجة لابد أن يتميزوا بالجمع بين اتقان شروط وضوابط  وبالتالي فإن القائمين
ومعايير ومقومات المعالجة فكريا ونظريا وبين أعماق مضامين الموضوعات وحدودىا ودرجات تأثيرىا عمى 

 الفرد والمجتمع ومدى مساىمتيا في بنائيا إنسانيا وىيكمياً أو تنظيما .

ية من قبل القائمين بالاتصال الميرة تتطمب الوقوف عمى نظرية المسؤولية ولذا فإن المعالجة الصحف
الاجتماعية والالتزام بمبادئيا ومستوياتيا وضوابطيا عمى مستوى العمل الصحفي والصحفيين أنفسيم حيث 
 إن ىذه النظرية تعدّ الضابط المحوري لممعالجة الصحفية عامة، والمعالجة الصحفية لمضامين شؤون الوطن
يجاباً من خلال  خاصة عمى أساس أنيا تشكل عقمية واتجاىات جميور المجتمع، الأمر الذي يؤثر سمباً وا 

تمك المضامين التي يتم معالجتيا وفقاً لأبعاد وأسس نظرية المسؤولية الاجتماعية التي لا يمكن أن يكون ليا 
عمى تطبيقيا عمى صفحات الصحف من وجود بعيد عن احترام والتزام الصحفيين بأصوليا النظرية، والعمل 

 خلال المضامين المطروحة .

وبالتالي يمكن القول إن المعالجة الصحفية تعدّ العمود الفقري لأي عمل صحفي في حال التزام القائمين بيا 
بضوابط النشر والتناول التي تنص عمييا النظريات العممية وعمى رأسيا نظرية المسؤولية الاجتماعية ،من 



2 

لمنطمق فإن ىذه الدراسة تجمع بين المعالجة الصحفية بضوابطيا وقوانينيا وشروطيا وبين ميارة ىذا ا
ومميزات خصائص القائمين عمييا ومبادئ وأسس ومستويات النظريات العممية والمتمثمة في نظرية 

 المسؤولية الاجتماعية كأطر نظرية في ىذه الدراسة .
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 أولًا: مشكمة الدراسة 

 ثانيا :أىمية الدراسة 

 أىداف الدراسة  ثالثا:

 تعريف مفاىيم ومصطمحات الدراسة  رابعا:

 تساؤلات الدراسة  خامسا:

 الدراسات السابقة  سادسا:

 نوعية الدراسة ومنيجيا سابعا:

 مجتمع الدراسة والعينة  ثامنا:

 حدود الدراسة  تاسعا:

 اتأدوات جمع البيان عاشرا:

 أولا: مشكمة الدراسة:ـ

"تعدُّ المشكمة العممية لأي دراسة من الدراسات من أىم الخطوات المنيجية الأساسية التي تبنى عمييا كافة 
  1الإجراءات العممية لاستيفاء الدراسة بالشكل السميم".

أو ظاىرة ما يدور وبالتالي فإن " المشكمة العممية في أي دراسة ىي مسألة ما أو قضية ما أو موضوع ما 
يجاد الحمول لو  حوليا الغموض ويكتنفيا، وتتطمب إزاحة ىذا الغموض بيدف الوصول إلى أسبابو وا 

 2بالأساليب العممية المتفق عمييا"

ومن الجانب العممي فإن المعالجة الصحفية تكتسب أىمية بالشكمين العام والخاص وفقاً لما تعالجو من 
لوطن من أىم ما تركز عميو الصحف لممجتمع وأفراده، وبالتالي تكتسب قضايا وتعتبر معالجة شؤون ا

 المعالجة الصحفية لشؤون الوطن أىمية بالغة تتطمب التعرف إلييا.

                                                           
1
 77، القاهرة، عالم الكتب،ص1محمد عبد الحمٌد، البحث العلمً فً الدراسات الإعلامٌة، ط 
2
 179، بنغازي، منشورات جامعة قارٌونس، ص1السٌد أحمد مصطفى عمر، البحث الإعلامً، ط 
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وفي الجمع بين أىمية المشكمة من الناحية المنيجية والجانب العممي ليا تبمور مشكمة الدراسة من منظور 
معالجتيا لقضايا شؤون الوطن، ومسؤوليتيا تجاه أفراد المجتمع المسؤولية الاجتماعية لمصحافة من حيث 

وارتباطيا بتشكيل الآراء والاتجاىات من خلال معالجتيا لتمك القضايا، فضلًا عن الوقوف عمى معيار 
المعالجة الصحفية السميمة لمثل ىذه القضايا، ولذلك فإن مشكمة الدراسة تقوم عمى معيار منيجي، وىو 

واعد المتفق عمييا عممياً، ومعيار المعالجة الصحفية المبنية عمى الأسس والشروط والضوابط في الالتزام بالق
مينة الصحافة، وتنفيذاً لكل ذلك تشكمت المشكمة العممية لدراسة جامعة لكل ىذه الجوانب تبمورت جوانبيا 

ؤون الوطن في صحيفة أساليب المعالجة الصحفية لصفحة شفي صورتيا النيائية في العنوان الآتي:ـ " 
"، من خلال إجراء  دراسة تحميمية لمضمون صفحة شؤون الوطن بصحيفة  دراسة تحميمية تطبيقية قورينا
وكذلك بإجراء دراسة تطبيقية عمى القائمين بالاتصال فيما يخص تطبيقيم لمقواعد والضوابط يتم من  ا،قورين

 الوطن. خلاليا معالجة القضايا والموضوعات المنشورة لمشؤون

 بحيث يتم استكمال جوانبيا بما يحقق أىداف ويقف عمى إجراءاتيا المنيجية.

 ثانيا: أىمية الدراسة:ـ

تكتسب الدراسة أىميتيا من المجال العممي لموضوعيا الذي تتناولو بشكل تفصيمي مبني عمى منيجية 
 عممية.

مشكمة عممية لابد من أىمية حسب وىذا ما اتفق عميو المتخصصون، وبالتالي فإن أي موضوع يقوم عمى 
 طبيعتيا ونوعيتيا وأىدافيا ومن ىنا فإن أىمية الدراسة تتمثل في الآتي:

.تكتسب الدراسة أىميتيا من كونيا تركز عمى المعالجة الصحفية من جانبييا العممي والمعرفي وتطبيق 1
 بنائيا من قبل الصحفيين .

لجوانب العممية والمعرفية لمفنون المعالجة الصحفية وبين الميارة .تبرز أىمية الدراسة من كونيا تجمع بين ا2
 المينية التي يطبقيا الصحفيون بالتزاميم لقواعد المعالجة الصحفية .

.تكتسب الدراسة أىميتيا من إبرازىا لمقضايا والموضوعات ذات صمة بالمجتمع والجميور في صور 3
 المعالجة الصحفية بصفحات شؤون الوطن .
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.تبرز أىمية الدراسة من خلال توظيفيا لنظرية المسؤولية الاجتماعية ومعرفة الالتزام بضوابطيا من قبل 
 القائمين بالاتصال في معالجة قضايا شؤون الوطن .

.تشكل أىمية الدراسة من كونيا الدراسة الأولى فيما يخص معالجة شؤون الوطن في صفحة مستقمة 5
 بصحيفة قورينا .

 اف الدراسة:ـثالثا: أىد

لابد لأي دراسة عممية من أىداف تصبو إلييا وتسعى إلى تحقيقيا من خلال الالتزام بالقواعد والإجراءات 
المنيجية المتفق عمييا، وبالتالي فإن ىذه الدراسة تقوم عمى ىدف رئيس يتمثل في :)التعرف إلى  المعالجة 

حيفة قورينا، ومدى تطبيق القائمين عمييا لمقواعد الصحفية بكل مكوناتيا وجوانبيا لصفحة شؤون الوطن بص
 وشروط المعالجة الصحفية ( وىذا اليدف يمكن تحقيقو من خلال التعرف إلى الأىداف الفرعية التالية :

. التعرف إلى أساليب المعالجة الصحفية لقضايا شؤون الوطن في صحيفة قورينا من حيث الأساليب 1
 ومعايير المعالجة ومصادرىا.

 . التعرف إلى أىداف ودوافع المعالجة الصحفية لقضايا شؤون الوطن في صحيفة قورينا ومقومات نشرىا.2

 . التعرف إلى اتجاىات ومرتكزات المادة الصحفية المستخدمة في معالجة قضايا شؤون الوطن.3

ضاحيا بصحيفة . التعرف إلى نوعية ومستوى المعالجة الصحفية لقضايا شؤون الوطن وأشكاليا ووسائل إي4
 قورينا.

. التعرف إلى تطبيق القائمين بالاتصال لممعالجة الصحفية وفقا لقواعدىا ومعاييرىا وأساليبيا بصورة 5
 صحفية متفق عمييا من قبل المتخصصين .

.التعرف إلى تطبيق الصحفيين لنظرية المسؤولية الاجتماعية في معالجتيم لموضوعات وقضايا صفحة 6
 شؤون الوطن .
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 رابعا: تعريف المفاىيم والمصطمحات الواردة في مشكمة الدراسة:ـ

يعدّ تعريف المفاىيم والمصطمحات الواردة في مشكمة الدراسة البحثية من أىم الخطوات المنيجية التي لابد 
أن يضعيا الباحث أمامو، ويعمل عمى تحديدىا بدقة نظراً لتعدد معاني المفاىيم والمصطمحات والكممات 

ر الذي قد يؤدي إلى الفيم الخاطئ لممعنى الذي تريده الباحثة من ىذا المنطمق،  فإن من الضروري الأم
 تقديم تعريفات إجرائية لممفاىيم والمصطمحات التي تتضمنيا المشكمة البحثية وىي كالآتي:ـ

 أساليب:ـ

لصمة بشؤون الوطن يقصد بيا تمك الطرق والأنماط والأشكال التي يتم بيا استعراض الموضوعات ذات ا
 وذلك من خلال ما تنشر الصحيفة، ويقصد بالأساليب الأسموب الذي يتم بو تناول الموضوعات.

 المعالجة:ـ

 يقصد بيا ذلك البناء الفني الذي تتناول بو الصحيفة الموضوعات ذات الصمة بشؤون الوطن.

تأتي المعالجة بمعنى: الممارسة إذ  ، كما1:ـ عالج الأمر أصمحو "علاج المشكمة"المفيوم المغوي لممعالجة
تقول عالجا :" أي مارسا العمل الذي ندبتكما إليو، واعملا بو، وزوالاه ، وكل شيء زاولتو ومارستو فقد 

 2عالجتو"

 الصحفية:ـ

 يقصد بيا ما تنشر عمى صفحات الصحيفة موضع الدراسة التحميمية.

 الصفحة:ـ

 الصحيفة لنشر الموضوعات ذات الصمة بشؤون الوطن. يقصد بكممة صفحة تمك الصفحات التي تخصصيا

 

 
                                                           

1
 858 الثقافٌة،ص للتربٌة العربٌة المنظمة الأساسً، العربً المعجم وآخرون، العاٌد أحمد 
2
منظور، لسان العرب، تحقٌق عبد الله علً الكبٌر، محمد أحمد حسب الله، هاشم محمد الشاذلً، دار المعارف، الجزء الرابع، ابن  

 .3766ص
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 شؤون الوطن:ـ 

يقصد بو كل ما يتم معالجتو من موضوعات وقضايا تخص شؤون البلاد ونشرىا عمى صفحات الصحيفة 
موضع الدراسة والتحميل مثل:) البطالة، المشكلات الاجتماعية، المشكلات الاقتصادية، الأمية، السرقة 

 وغيرىا(.

 قورينا:ـ صحيفة

، يقع 2007أغسطس/ 20ىي جريدة ليبية يومية منوعة بدأت في الصدور عن شركة الغد الإعلامية في 
 مقرىا في مدينة بنغازي شارع أحمد الميدوي والصابري مبنى الوكالات العالمية لمملاحة الدور الرابع.

 دراسة تحميمية:ـ

الوطن بصحيفة قورينا وفق القواعد والمعايير تحميل مضمون الموضوعات التي تنُشر عمى صفحة شؤون 
 المتعارف عمييا في المعالجات الصحفية .

 دراسة تطبيقية:ـ

يقصد بيا الوقوف عمى مدى تطبيق أساليب المعالجة الصحفية حسب الضوابط والشروط العممية من قبل 
 نا. القائمين بالاتصال عمى معالجة موضوعات وقضايا صفحة شؤون الوطن بصحيفة قوري

 خامسا: تساؤلات الدراسة:ـ

تقوم ىذه الدراسة عمى مجموعة من التساؤلات التي تخدم أىداف الدراسة بصورة عممية في شقييا التحميمي 
 والتطبيقي وفق الإجراءات المنيجية الصحيحة، وعميو تقسم الباحثة تساؤلات الدراسة إلى شقين:ـ

 ــتطبيقي منيا وىي عمى النحو التالي:شق يمثل الجانب التحميمي، وشق يمثل الجانب ال

 ما أسس المعالجة الصحفية لصفحة شؤون الوطن بصحيفة قورينا ؟ .1
 ما محددات المعالجة الصحفية لصفحة شؤون الوطن بصحيفة قورينا ؟ .2
 ما مرتكزات المعالجة الصحفية لصفحة شؤون الوطن ؟ .3
 نا ما نوعية المعالجة الصحفية لصفحة شؤون الوطن بصحيفة قوري .4
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 ما قوالب الصياغة في المعالجة الصحفية لصفحة شؤون الوطن ؟ .5

 تساؤلات الدراسة التطبيقية 
 .ما الخصائص الديمغرافية المميزة لمقائمين بالاتصال عمى صفحة شؤون الوطن؟1
مين .ما معدل تطبيق المعالجة الصحفية والالتزام بمؤشراتيا وأىمية قوالبيا في تحقيق الأىداف من قبل القائ2

 بالاتصال عمييا ؟
.ما مدى الالتزام بتطبيق معايير وضوابط ومقومات نشر مضامين معالجة صفحة شؤون الوطن من قبل 3

 القائمين عمييا ؟
.ما مدى مستوى المعالجة الصحفية وفاعمية تطبيق المسؤولية الاجتماعية والآثار المترتبة عمييا والطرق 4

 ن بالاتصال ؟الأكثر تطبيقًا ليا من قبل القائمي
.ما وسائل التأكيد عمى المعالجة الصحفية ونوعية جميورىا ومؤثراتيا وآليات تطبيقيا  من قبل القائمين 5

 بالاتصال ؟
 .ما محددات والتزامات المينية ومميزاتيا الأكثر تطبيقًا من قبل القائمين بالاتصال لبناء الرأي؟6
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 سادسا: الدراسات السابقة:ـ

تعدّ مسألة الاطلاع عمى الدراسات السابقة من قبل الباحث من أبرز وأىم الخطوات المنيجية التي لابد أن 
يقوم بيا أي باحث لإجراء أي دراسة عممية بيدف الوقوف عمى إجراءاتيا المنيجية وجوانبيا المعرفية 

لمنيجية التي تحقق أىدافيا والنظرية التي تمكنو من التفرد بالدراسة  من حيث موضوعاتيا وخطواتيا ا
وتتناسب مع طبيعتيا وموضوعاتيا، وتأسيسًا عمى ذلك قامت الباحثة بالوقوف عمى عدد من الدراسات 

 السابقة ذات صمة مباشرة وغير مباشرة بدراستيا ومن أبرز تمك الدراسات مايمي:

 61021رقية القذافي  باحثةالدراسة الأولى لم

اىتمام الصحف عمى تركيز عناصر لإبراز المضامين مثل )مواقع النشر،  تيدف الدراسة إلى تحديد مدى
العناوين، ورصد تحميل أساليب المعالجة الصحفية، الاقتصادية للأفكار، ومعرفة نوعيا ومستوياتيا لممعالجة 

الصحفية(، واعتمدت الدراسة عمى المنيج الوصفي باستخدام أسموب تحميل المضمون لمصحف الآتية:ـ 
إلى  2012/مايو/1ا الجديدة، ليبيا الإخبارية، البلاد، الكممة، قورينا الجديدة، الأحوال( لفترة زمنية من)ليبي
، وتمَّ اختيار العينة حجم الدراسة بواقع اثنين وسبعين عدداً أي بواقع اثني عشر عدداً لكل  2013/مايو/1

 صحيفة من صحف الدراسة.

 اسة:ـمن أىم النتائج التي توصمت إلييا الدر 

. اعتمدت صحف الدراسة في معالجتيا لمموضوعات الاقتصادية عمى فن الخبر الصحفي بالدرجة الأولى 1
 ويميو ظير الاعتماد عمى التقرير الصحفي في معالجتو لمموضوعات نفسيا.

 .اعتمدت عمى توصيل المعمومات الإخبارية والإعلامية لمجميور المستيدف بشكل مباشر.2

 ضوعات الاقتصادية ونشرىا في الصفحات الداخمية بالدرجة الأولى..ركزت عمى المو 3

 

 

                                                           
1
رقٌة القذافً، معالجة المضامٌن الاقتصادٌة فً الصحف اللٌبٌة، دراسة تحلٌل المضمون، رسالة ماجستٌر غٌر منشورة، كلٌة  

 .2712معة بنغازي، الإعلام، قسم الصحافة، جا
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 1 6102إليام حفيان ، باحثةالدراسة الثانية:ـ لم

تيدف الدراسة إلى معرفة مدى اىتمام الصحيفة في معالجتيا والتعرف إلى طبيعة قضايا التنمية المحمية 
المحمية المطروحة، واعتمدت الدراسة عمى واتجاه الجريدة، الخبر عمى مجموع القضايا وشؤون التنمية 

المنيج الوصفي المتمثل في استخدام أداة تحميل لمموضوعات ذات الصمة بالتنمية المحمية في الصحيفة       
، وذلك بالاعتماد عمى المسح الشامل في تحميل 2014/ديسمبر/ 25إلى  2014/مايو/9في الفترة ما بين 

 الموضوعات.

 تي توصمت إلييا الدراسة:ـومن أىم النتائج ال

. التماطل في مشاريع مخططات التنمية المحمية، فقد حطي الخبر باىتمام واسع، يظير في عنصر 1
 مشكلات السكن، البناء، الفوضى الذي تناولتو بصورة مفصمة.

.ركزت صحيفة الخبر عمى عنصر مشكلات التزويد بالشبكات الأساسية، وىذا ناتج عن معاناة السكان 2
لمتيميش والعزلة واحتياجاتيم الدائمة كقمة التزويد بالماء والكيرباء والغاز، كما ركزت عمى عنصر مشكلات 

 النقل.

. إن موضوع قضايا التنمية المحمية يبرز بشكل واضح في الصفحات الداخمية في أعداد صحيفة الخبر 3
 اليومي طيمة فترة الدراسة.

 2 6102الدراسة الثالثة: زىير عابد 

سرائيل، معالجة  تيدف الدراسة لمتعرف إلى المعالجة الصحفية الفمسطينية لمحرب السادسة بين حزب الله وا 
الصحف لمحرب السادسة، واعتمدت الدراسة عمى المنيج الوصفي فيما يتعمق بمسح المضمون الذي تمّ 

إلى        2016/يوليو /13ن إجراؤه عمى ثلاث صحف ىي ) القدس، الحياة الجديدة، والأيام( في الفترة ما بي
 ، وذلك باعتماد الأسموب العمدي لتحديد عينة الدراسة. 2016/ أغسطس /14

 

                                                           
1
 إلهام حفٌان، المعالجة الصحفٌة لقضاٌا التنمٌة المحلٌة، دراسة تحلٌلٌة، رسالة ماجستٌر، بسكرة، كلٌة العلوم الإنسانٌة، شعبة العلوم 

 .2715والإعلام والاتصال، جامعة محمد خضر، الجزائر 
2
لقضٌة الفلسطٌنٌة، دراسة تحلٌل المضمون، رسالة ماجستٌر غٌر زهٌر عابد ، المعالجة الصحفٌة للحرب السادسة وتداعٌاتها على ا 

 .2713منشورة، كلٌة الإعلام، جامعة الأقصى، غزة، فلسطٌن،
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 ومن أىم النتائج التي توصمت إلييا الدراسة:ـ

. كشفت الدراسة إلى أن التغطية الصحفية ليذه الحرب اعتمدت عمى المصادر المتمثمة في وكالات 1
 قميمية.الأنباء العالمية والمحمية والإ

% من بين 79.6. جاء الخبر الصحفي في مقدمة الفنون الصحفية لمعالجة مجريات ىذه الحرب بنسبة 2
 الفنون الصحفية الأخيرة.

.أوضحت الدراسة أن التغطية التي عالجت بيا صحف الدراسة الحرب السادسة وتداعياتيا نشرت في 3
 %.45صفحات الوسطى بنسبة 

 1 6106الدراسة الرابعة:ـ محمد الحروب، 

/سبتمبر 1قامت ىذه الدراسة بتحميل مضمون القضايا الاقتصادية بصحف )عكاظ، الرياض،اليوم( لفترة من 
، حيث طبقت عمى أربعة وعشرين عدداً من كل صحيفة، واعتمدت عمى 2011نوفمبر  30إلى  2010

 النتائج التي توصمت إلييا الآتي:ـالمنيج الوصفي فيما يخص مسح المضمون ومن أىم 

. تفاوت نسبة المواد التحريرية التي خصصتيا الصحف لعرض القضايا الاقتصادية إذ اىتمت الصحف 1
 أكثر ما يكون بالقضايا التي يكون مركزىا المنطقة التي تصدر منيا الصحيفة.

 ادر ىما:ـ. اعتمدت الصحف في الحصول عمى المادة التحريرية عمى نوعين من المص2

 : وىي مصادر داخل الصحيفة مثل المراسمين والمندوبين والمحررين.المصادر الداخمية

 :ـ ىي مصادر من خارج الصحيفة مثل وكالات الأنباء ومكاتب العلاقات العامة.المصادر الخارجية

اً . إن الموضوعية في مضمون الصفحات الاقتصادية في الصحف اليومية جاءت بنسبة متخصصة نظر 3
 إلى مجموعة من الأسباب أىميا عدم إدراك الصحف بالدور الذي تقوم بو.

 

 

                                                           
1
محمد شٌحة الحروب معالجة الصحافة السعودٌة الٌومٌة للشأن الاقتصادي دراسة تحلٌل المضمون، رسالة ماجستٌر غٌر منشورة  

 .2712،كلٌة الإعلام، جامعة الشرق الأوسط
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 1 6106بتول رشيد ، باحثةالدراسة الخامسة:ـ  لم

تيدف الدراسة إلى معرفة مضامين الموضوعات الاقتصادية التي تقدم لمقارئ العراقي فضلًا عن معرفة 
المستخدمة في معالجة المضامين الاقتصادية التي وظائف الصحافة الاقتصادية وأكثر الفنون الصحفية 

 نشرت عمى صفحات صحيفة المدن العراقية.

واعتمدت الدراسة عمى المنيج الوصفي فيما يتعمق بمسح المضمون لموضوعات التنمية الاقتصادية في 
لنتائج التي ، واعتمدت في ذلك عمى العينة العمدية، ومن أىم ا2011/فبراير  28/ فبراير إلى 2الفترة من 

 توصمت إلييا:ـ

.ساىمت الصحافة الاقتصادية )التنموية( في إنيا صحافة ىادفة تسعى إلى خمق الأرضية المناسبة 1
 لإنجاح الخطط التنموية.

. إن الجريدة استخدمت التقرير الإخباري بنسب أعمى من الخبر، وىذا يفسر كونيا صحافة تفسيرية 2
ة أن تتناول قضايا التنمية الاقتصادية في الصفحة الاقتصادية اليموم خبرية، استطاعت الصحافة العراقي

القطاعية ونقميا بواقعية وشفافية وبث التوعية لدى شرائح المجتمع بكافة فئاتو، وىذا ما أثبتو )فئات التحميل( 
 التي حصمنا عمييا بالاعتماد إلى خطوات عممية منيجية موضوعية محددة.

أن ىناك تفاوتاً في معالجة الفئات ما بين التقرير الإخباري والخبر، وأظيرت  . أظيرت نتائج التحميل3
الدراسة أن أكثر الفنون الصحفية تناولًا لممعالجة قضايا التنمية وىي التقارير الإخبارية والأخبار، وىذا يدل 

 عيا.عمى عدم وجود توازن في تسخير أنواع الفنون الصحفية انعكس عمى استخدام الصورة بأنوا

 2 6100الدراسة السادسة:ـ حمزة قدة 

تيدف الدراسة إلى الكشف عن المعالجة الصحفية الوطنية لظاىرة اليجرة غير الشرعية، والكشف عن مدى 
 التوازن أو الخمل في معالجة الصحف الوطنية ليذه الظاىرة.

                                                           
1
بتول عبد العزٌز رشٌد، المعالجة الصحفٌة لقضاٌا التنمٌة الاقتصادٌة فً الصحافة العراقٌة دراسة تحلٌلٌة، رسالة ماجستٌر غٌر  

 .2712منشورة، كلٌة الآداب، قسم الإعلام، جامعة بغداد،
2
ة تحلٌلٌة، رسالة ماجستٌر غٌر منشورة، كلٌة حمزة قدة، معالجة الصحافة الوطنٌة لظاهرة الهجرة غٌر الشرعٌة فً الجزائر، دراس 

 .2711الآداب والعلوم الإنسانٌة والاجتماعٌة، قسم علوم الإعلام والاتصال ، جامعة باجً مختار، الجزائر ، 
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التي تناولت معالجة  وتعتمد ىذه الدراسة عمى المنيج الوصفي فيما يتعمق بتحميل مضمون الموضوعات
إلى  2009/مايو/1اليجرة غير الشرعية عمى صفحات الصحف )الخبر، الوطن( في الفترة ما بين 

، باستخدام أداة تحميل مضمون وفق طريق الأسبوع الصناعي بواقع ثلاثة وعشرين عدداً 2009/أكتوبر/31
 من كل صحيفة.

 ومن أىم النتائج التي توصمت إلييا الدراسة:ـ

أكدّت الدراسة عمى أن صحيفة الوطن الجزائرية كانت أكثر معالجة لمضامين موضوع اليجرة غير . 1
 الشرعية من صحيفة الخبر.

. أوضحت الدراسة أن أبرز الأنواع التي استخدمت في معالجة مضامين موضوع اليجرة غير الشرعية 2
 )الخبر في الصحيفتين(.

ر الشرعية موضوعًا ذات طابع سياسي بالدرجة الأولى عمى . أوضحت الصحيفتان أن موضوع اليجرة غي3
% وأمنياً بالدرجة الثانية بنسبة 90الرغم من اختلافيما، فالخبر اعتبرتو سياسياً بالدرجة الأولى بنسبة 

%، وىناك نوع من التوازن 32% وسياسياً بنسبة 37%، حيث اعتبرتو صحيفة الوطن أمنيا بنسبة 32
ي ذكر الأنواع الأخرى لمموضوع حيث تجاىمت الوطن الجانب الاقتصادي لميجرة أظيرتو صحيفة الخبر ف

 غير الشرعية.

 1 6100الدراسة السابعة: عبد الله أبو رمان ،

تيدف الدراسة إلى معرفة المضامين بين موضوعات الثقافة في المعالجة الإعلامية لمشؤون الثقافية في 
 القضايا الثقافية الأساسية ومصادر الشؤون الثقافية وأساليب نشرىا.الصحافة الأردنية اليومية المتمثمة في 

واعتمدت الدراسة عمى المنيج الوصفي باستخدام أسموب تحميل المضمون لصحفيتي )الرأي، الدستور( 
، ونظراً لكبر حجم العينة البالغ سبعمائة وثلاثين عدداً لمصحفيتين طوال 2009بجميع أعدادىا الصادرة عام 

 ، تمَّ تقسيم العينة إلى قسمين:ـ2009عام 

                                                           
1
تٌر، جامعة عبد الله سلٌمان أبو رمان، المعالجة الإعلامٌة للشؤون الثقافٌة فً الصحافة الأردنٌة الٌومٌة، تحلٌل مضمون رسالة ماجس 

 .2711الشرق الأوسط ، كلٌة الإعلام، الأردن، 



14 

م، إلى أربع مجموعات بحيث تشمل المجموعة الأولى  2009:ـ قُسِمت كل جريدة في عام القسم الأول
الأعداد الصادرة في شير)يناير، نوفمبر ، مارس( وتشمل المجموعة الثانية أشير)أبريل، مايو، يونيو( 

س، سبتمبر( وتشمل المجموعة الرابعة أشير)أكتوبر، نوفمبر، وتشمل المجموعة الثالثة أشير) يوليو، أغسط
 ديسمبر(.

:ـ تقسم كل شير إلى أربعة أسابيع تمّ اختيار يوم الجمعو بشكل عشوائي من كل شير ليظير القسم الثاني
لم معنا في النياية اثنا عشر عدداً من السنة لكل جريدة، وبيذا تكون العينة مؤلفة من أربعة وعشرين عدداً، 

جراء المقارنة بين النتائج التي يتم التوصل إلييا لمفترة  يبين الكيفية التي تمت بيا معالجة الشؤون الثقافية، وا 
 نفسيا.

 ومن أىم النتائج التي توصمت إلييا الدراسة:ـ

تكراراً في الرأي  274. توضح الدراسة تقارب عدد الرسائل الإعلامية الصادرة من الصحيفتين حيث بمغت 1
تكراراً في الدستور، ويرجع ذلك التقارب إلى الاستقرار اللافت عمى صعيد استمرار الملاحق الثقافية  267 و

 في كمتا الصحيفتين.

. يوضح تراجع أو غياب التغطيات الإخبارية والتحقيقات الصحافية الثقافية المتخصصة عن ممخص 3
 الأولى.الصحيفتين الثقافيتين، ولصالح النشر الإبداعي بالدرجة 

 1 6112الدراسة الثامنة:ـ منى أبو جامع، 

تيدف الدراسة إلى معالجة الصحف اليومية الأردنية لمشأن الاقتصادي وكيفية التعامل مع مختمف القضايا 
الاقتصادية، ومدى قدرة القارئ العادي عمى فيم ما تتناولو الصحافة الاقتصادية في الصحف اليومية عمى 

 حداث في كافة المجالات والنشاطات الاقتصادية.استيعاب مستجدات الأ

واعتمدت الدراسة عمى المنيج الوصفي باستخدام أسموب تحميل المضمون لصحفيتي الرأي والغد في الفترة 
 .30/3/2008إلى  1/4/2007ما بين 

 

                                                           
1
منى أبو جامع، معالجة الصحافة الأردنٌة الٌومٌة للشأن الاقتصادي، دراسة تحلٌلٌة رسالة ماجستٌر غٌر منشورة، كلٌة الآداب،  

 .2779جامعة الشرق الأوسط للدراسات العلٌا، قسم الإعلام، 
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 ومن أىم النتائج التي توصمت إلييا الدراسة:ـ

 . ندرة الصحفيين الاقتصاديين المتخصصين.1

 ندرة القواعد والبيانات الأساسية.. 2

 1 6112الدراسة التاسعة: خالد محمد محسن 

تيدف الدراسة إلى محاولة تقييم معالجة الصحافة المحمية لقضايا البيئة لبعض المحافظات في إطار التربية 
يجابيات ىذه المعالجة، وتعتمد ىذه الدراسة عمى الم نيج الوصفي البيئية، بالإضافة لمتعرف إلى سمبيات وا 

باستخدام أسموب تحميل المضمون لصحف )الإسماعيمية، الشرقية، سوىاج( بواقع تحميل الصحف )جريدة 
 القناة الأسبوعية ، صوت الشرف، صوت سوىاج( بواقع ستة وثلاثين عدداً لكل واحدة.

 ومن أىم النتائج التي توصمت إلييا:

المحمية لقضايا البيئة وتراجع المساحات التحريرية .أوضحت الدراسة أنو يوجد قصور في معالجة الصحف 1
 المخصصة.

 . أكدّت الدراسة عمى تخصيص أبواب مستقمة لتمك القضايا علاوة عمى توزيع المواد الصحفية.2

. أكدّت الدراسة عمى أن القضايا التي اىتمت بيا صحف الدراسة تعكس إلى حد كبير المشكلات التي 3
 ع المحمي.تعاني منيا مشكلات المجتم

 2 6112الدراسة العاشرة:ـ لمطالبة ذىيبة سيدىم ،

تيدف الدراسة إلى الكشف عن الأساليب الإقناعية في الصحافة المكتوبة من خلال دراسة المضمون 
الصحفي لصحيفة الخبر الجزائرية، واعتمدت الدراسة عمى المنيج الوصفي فيما يخص مسح تحميل 

إلى         2003/ يناير/1نشرت عمى صفحات الصحيفة في الفترة من المضمون لممضامين الصحية التي 
 ، لمختمف القوالب التي تمّ نشرىا.2003/ ديسمبر/1

                                                           
1
افة المحلٌة لبعض المحافظات لقضاٌا البٌئة فً ضوء بعض أبعاد التربٌة البٌئٌة، رسالة خالد محمد محسن، معالجة الصح 

 .2777ماجستٌر،غٌر منشورة كلٌة الإعلام، جامعة القاهرة 
2
ذهٌبة سٌدهم، الأسالٌب الإقناعٌة فً الصحافة المكتوبة، دراسة تحلٌلٌة،رسالة ماجستٌر غٌر منشورة، منتورى قسنطٌنة ، كلٌة  

 .2775م الإنسانٌة العلو
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 ومن أىم النتائج التي توصمت إلييا:ـ

. أوضحت الدراسة أن ىناك تنوعًا في الأشكال الصحفية لمعالجة مضمون صحي لجريدة الخبر حيث 1
% عمى التوالي( وتتراجع الأنواع الصحفية التفسيرية 33%، 40رير بنسبة كانت أعمى نسبة )الخبر، التق

والوصفية والتحميمية والفكرية )التحقيق، المقال، التعميق مع انعدام الحوار "الحديث"( رغم أن واقع الحياة 
 الصحية يتطمب مثل ىذه الأنواع من أجل التوعية.

ضامين الصحية التي نشرت عمى صفحات الصحيفة . أوضحت الدراسة أن ىناك عدداً كبيراً من الم2
 أكثرىا غير محددة المصدر والتي من بينيا )الأخبار، التقارير، التحقيقات(.

بأعمى معدلات تكرارية لنشر موضوعات صحية بجريدة  13ـ12. أوضحت الدراسة أن الصفحات الوسطى 3
أىم الموضوعات الصحية وتنشر الجريدة الخبر، وتحظى الصفحة الأولى بأقل معدلات تكرارية، ولكنيا 

موضوعات ميمة ومتفرقة في باقي الصفحات الداخمية، أما الصفحة الأخيرة تنفرد بالأخبار الجادة والطريفة 
 وحتى الخطيرة.

 1 6112الدراسة الحادية عشر:ـ عمي بن القرني، 

ة الصحفية لمقضايا المحمية تيدف الدراسة إلى معرفة العلاقة بين الصحافة والسمطة من خلال المعالج
السعودية والتعرف إلى حجم تغطيتيا، وتعتمد ىذه الدراسة عمى المنيج الوصفي من خلال استخدام أسموب 
تحميل المضمون لصحيفتي )الرياض، الجزيرة( خلال فترتين، الفترة الأولى )الأشير السبعة الأولى من عام 

 (.2003موازية ليا من عام ( الفترة الثانية من )الأشير السبعة ال2001

 من أىم النتائج التي توصمت إلييا:ـ

 !. أوضحت الدراسة أن الصحيفتين اعتمدتا عمى معالجتيما لمادتيما من بينيا )مندوبين، محررين، كُتاب(.

 2001/سبتمبر /11. توزيع المادة الصحفية حسب الفترة الزمنية حيث إن الفترة الأولى كانت قبل أحداث 2
، ويوضح أنيا زادت في الفترة الثانية لمدراسة بينما انخفضت 2004ة الثانية بعد ىذه الأحداث خلال والفتر 

 النسبة في صحيفة الجزيرة.

                                                           
1
علً بن القرنً، معالجة الصحافة السعودٌة للقضاٌا المحلٌة، دراسة تحلٌل مضمون، رسالة ماجستٌر غٌر منشورة، جامعة الملك  

 .2775سعود، السعودٌة ، الرٌاض، 
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. يوضح مضامين الموضوعات في كل من الصحيفتين الرياض والجزيرة، ويتضح من النتائج أن النسبة 3
 % .22بة الكبرى في صحيفة الرياض خصصت لممضامين الاقتصادية بنس

 موقع الدراسة من الدراسات السابقة والاستفادة منيا:

 وبعد استعراض الدراسات السابقة تحدد الباحثة موقع ىذه الدراسة بين الدراسات السابقة والاستفادة منيا.

.موقع الدراسة الحالية من الدراسات السابقة :تقع الدراسة الحالية ضمن الدراسات الوصفية المسحية التي 1
 تقوم عمى تحميل المضمون ومسح القائم بالاتصال فيما يخص تطبيقو لأسس ومعايير وضوابط المعالجة .

.الاستفادة من الدراسات السابقة : بعد اطلاع الباحثة عمى الدراسات السابقة وصمت إلى مجموعة من 2
 ه الفوائد ىي:الفوائد العممية التي ساعدتيا بشكل كبير عمى الإلمام بجوانب ىذه الدراسة وىذ

 أ. استفادت الباحثة من الدراسات السابقة بشكل كبير في تحديد موضوع وأىمية وأىداف ىذه الدراسة .

ب.الاستفادة من الدراسات السابقة في تحديد وتعريف مصطمحات الدراسة وفق طبيعتيا وأىدافيا فضلًا عن 
 تحديد تساؤلاتيا والمنيج التي تقوم عميو.

الباحثة من الدراسات السابقة في تحديد الدراسة والعينة بدقة متناىية وفق الطرق والأساليب ج. استفادت 
 العممية المتعارف عمييا .

د. استفادت الباحثة من الدراسات السابقة في تحديد أدوات جمع البيانات والمعمومات بما يحقق أىدافيا 
 ويُجب عمى تساؤلاتيا .

 :ـسابعا: نوعية الدراسة ومنيجيا

تنتمي ىذه الدراسة إلى الدراسات المسحية التي تستند إلى الإجراءات المنيجية من أجل الإلمام بالبيانات 
والمعمومات المتعمقة بجوانبيا عمى اعتبار أنيا تقوم عمى دراسة ظاىرة تتمثل في المعالجة الصحفية ومدى 

ي ذلك عمى المنيج الوصفي الذي يقوم تطبيق قواعدىا من قبل القائمين عمييا بوضعيا عمميا، وتعتمد ف
عمى ترتيب المنظم لجوانب الدراسة وفق طبيعتيا ونوعيتيا، عمى اعتبار أن المنيج الوصفي يعرف بأنو 
"تصوير وتوثيق الوقائع والحقائق الجارية، وييتم في مجال دراسة الجميور المتمقي بوصف حجم وتركيب 
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المعايير الثقافية والاجتماعية ،وكذلك الأنماط السموكية ودرجاتيا ىذا الجميور، وتصنيف الدوافع والحاجات و 
 1أو شدتيا ومستويات الاىتمام والتفصيل "

 ويستند المنيج الوصفي لتحقيق ذلك عمى قاعدتين أساسيتين ىما:

 د.قاعدة التجري0

 .قاعدة التعميم 6

صدار باعتبارىما الركيزة التي يقوم عمييا ىذا المنيج بشكل عممي وتجميع  معموماتو حول موضوع الدراسة وا 
 نتائج عممية حولو، ويتم ذلك من خلال الدراسات التي يعتمد عمييا المنيج الوصفي والمتمثمة في :

 أ. الدراسات المسحية 

 ب.دراسات العلاقات المتبادلة 

 ج. الدراسات التطورية 

 المسحية من خلال طريقتين ىما:وتقوم ىذه الدراسة في شقييا التحميمي والتطبيقي عمى الدراسة 

.طريقة مسح المضمون فيما يتعمق بالمعالجة الصحفية لصفحة شؤون الوطن بصحيفة قورينا في فترة 1
 زمنية .

.طريقة مسح القائم بالاتصال فيما يتعمق بدراسة التطبيق فيما يخص تطبيق القائمين بالاتصال لأسس 2
 الجتيم لصفحة شؤون الوطن بصحيفة قورينا .ومعايير وضوابط المعالجة الصحفية خلال مع

جراءاتيا عمى المنيج الوصفي فيما يخدم أىدافيا ويتوافق  وبالتالي فإن ىذه الدراسة تستند في كل جوانبيا وا 
 مع طبيعتيا.

 مجتمع الدراسة والعينةثامنا: 

 يتكون المجتمع الأصمي ليذه الدراسة من شقين:ـ

                                                           
1
 179محمد عبد الحمٌد ،مرجع سابق ،ص 
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 الشق الأول:ـ

مي المتعمق بالدراسة التحميمية ويمثل أعداد صحيفة قورينا الصادرة في الفترة من مجتمع الدراسة الأص
(، وذلك فيما يخص صفحة شؤون الوطن في ىذه الفترة والبالغ عددىا 31/12/2009إلى  1/1/2008)
 (عددا لمصحيفة .192)

 الشق الثاني:ـ

ن القائمين عمى صفحة شؤون الوطن يتكون المجتمع الأصمي لمدراسة التطبيقية والذي يتمثل في الصحفيي
بكل موضوعاتيا طيمة فترة الدراسة، وىم الذين يعرفون القائمين بالاتصال عمى صفحة شؤون الوطن البالغ 

 (صحفياً .91عددىم )

تأسيسًا عمى ذلك فإن المجتمع الأصمي لمدراسة تطمب من الباحثة استعراضو بشكل تفصيمي بشقيو كل 
 عمى النحو التالي:حسب طبيعتو وحجمو وذلك 

(عدداً من صحيفة قورينا تنشر بجميعيا صفحة لشؤون 192أولًا: مجتمع الدراسة التحميمية والمتمثمة في )
، لجئت الباحثة إلى اختبار عينة تمثل  31/12/2009إلى  1/1/2008الوطن، طيمة الفترة الممتدة من 

بوع الصناعي ( وىي عمى المجتمع الأصمي، وفق الطريقة العممية المتعارف عمييا والمعروفة باسم )الأس
 النحو التالي:ـ 

 عينة الدراسة التحميمية:

 العدد الأول من الأسبوع الأول من الشير الأول من السنة الأولى.

 العدد الثاني من الأسبوع الثاني من الشير الأول من السنة الأولى.

 العدد الثالث من الأسبوع الثالث من الشير الأول من السنة الأولى.

 الرابع من الأسبوع الرابع  من الشير الأول من السنة الأولى.العدد 

 وىكذا حتى نياية السنة الثانية وىي المدة النيائية لفترة الدراسة ......... إلخ،
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(عددا جميعيا يشمل صفحة شؤون الوطن حيث تمّ تحميميا وفق 96وبناءً عمى ذلك بمغ عدد عينة الدراسة )
 .استمارة التحميل المعدة لذلك

 ويقوم ىذا الشق عمى  عدة محاور جاءت عمى النحو التالي :

 :ـ معالجة مضامين صفحة شؤون الوطن من حيث أنواعيا وأىدافيا ودوافعيا. المحور الأول

 معالجة مرتكزات صفحة شؤون الوطن واتجاىاتيا واعتباراتيا ومستوى أدوارىا وضوابطيا. المحور الثاني:ـ

 عالجة الصحفية لصفحة شؤون الوطن ومحدداتيا وأشكاليا وعناصرىا.:ـ نوعية المالمحور الثالث

 :ـ معالجة وسائل الإبراز والآليات ونوعيا وجميورىا المستيدف. المحور الرابع

 :ـ إبراز القوالب لممعالجة الصحفية وتطبيق مقوماتيا وعناوينيا. المحور الخامس

 الشق الثاني:  مجتمع الدراسة التطبيقية 

مع الدراسة التطبيقية من صحفيي القائمين بالاتصال عمى صفحة شؤون الوطن البالغ عددىم كما يتكون مجت
باستثناء صحفي واحد وذلك لوفاتو، ونظراً لكون حجم مجتمع بالكامل (صحفياً،  تمّ دراستيم 91سبق الذكر )

الحصر الشامل لممجتمع  الدراسة الميدانية مناسباً قامت الباحثة بدراسة جميع مفرداتو بما يعرف بأسموب
 الأصمي وذلك وفق لاستمارة مقابمة تطبيقية أعدت لغرض إجراء الدراسة التطبيقية .

 وتقوم الدراسة التطبيقية عمى  محاور أساسية تتمثل في الآتي :

 :ـ العناصر التبوغرافية لعينة الدراسة التطبيقية .المحور الأول

الصحفية وفق خطة محددة والالتزام بمؤشرات مسؤولية وأىمية :ـ معدل تطبيق المعالجة المحور الثاني
 أىدافيا والفائدة من تطبيق قوالبيا .

 :ـ الالتزام بتطبيق المعالجة وضوابطيا ومعاييرىا ومقومات نشرىا لممضامين. المحور الثالث

عمييا والطرق الأكثر :ـ مستوى المعالجة وفاعمية تطبيق المسؤولية الصحفية وآثارىا المترتبة المحور الرابع
 تطبيقًا ووسائل التأكيد عمييا من قبل القائمين بالاتصال. 

 :ـ تطبيق نوعية جميورىا وآليات ومحددات المعالجة الصحفية. المحور الخامس
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:ـ بناء الرأي والالتزامات المينية ومزايا معالجتيا والفنون الأكثر تطبيقا ليا من قبل القائمين المحور السادس
 صال.بالات

 :حدود الدراسة:ـاتاسع

إن أي دراسة من الدراسات لابد ليا من حدود تجعميا في إطار من حيث الإمكانيات المادية والبشرية 
 والممارسة لمباحث من ىذا المنطمق فإن حدود ىذه الدراسة تتمثل في الآتي:ـ

زي الكبرى؛ وذلك لأن الصحيفة :ـ إن الحدود الجغرافية لمدراسة تتمثل في مدينة بنغاالحدود الجغرافية. 1
 موضع الدراسة والتحميل تصدر من مدينة بنغازي.

  ميداني:ـ تتمثل في الصحفيين القائمين عمى صحيفة قورينا ىي التي تمثل الجانب الالحدود البشرية.2
 لمدراسة.

بسنتين(،بالإضافة إلى :ـ تتمثل في المدة الزمنية التي تخضع لمدراسة والتحميل )المحدد الحدود الزمنية. 3
 مدة الإلمام بكافة جوانب الدراسة اعتبارا من تسجيل موضوعاتيا رسميا حتى الانتياء منيا بمناقشتيا.

 عاشرا: أدوات جمع البيانات والمعمومات

 . المسح المكتبي0

وىو الاطلاع عمى كافة المصادر والمراجع ذات الصمة بموضوع البحث، بالإضافة إلى ما نُشر عبر 
 الإنترنت في المواقع العممية.

 .استمارة التحميل )استمارة تحميل المضمون(2

بعد تحديد المشكمة بدقة واختيار فئات التحميل وحداتو المناسبة قامت الباحثة بتصميم استمارة التحميل 
الخاصة باستخراج المعمومات الضرورية من المعالجة الصحفية لصفحة شؤون الوطن ضمن مجتمع 

، ثم استخراج المعمومات لمعرفة الدرجات الأولية والنسبية لموصول إلى نتائج ذات دلالة عممية     الدراسة
جراءاتيا المنيجية قامت الباحثة  بعد تحديد مشكمة الدراسة بدقة متناىية ومعرفة حدودىا وطبيعتيا ونوعيتيا وا 

الأساسية، حيث اشتممت عمى الفئات  بإعداد استمارة تحميل مضمون ليذه الدراسة التي تعدُّ أحد أعمدتيا
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والمؤشرات التي تعالج كافة جوانب موضوعاتيا ولتحديد صلاحية وملائمة استمارة التحميل لإجراء الدراسة 
 وتطبيقيا قامت بعرضيا عمى عدد من المتخصصين في مناىج البحث والإحصاء والإعلام 

الفعل استفادت الباحثة بشكل كبير من ملاحظات لتحكيميا وتحديد مدى صلاحيتيا وملائمتيا لمدراسة، وب
ضافة ما طُمِب إضافتو وتعديل ما طُمِب تعديمو حتى  السادة المحكمين فقامت بحذف ما طُمِب حذفو، وا 

( مؤشراً، وتمّ من خلاليا إجراء الدراسة 76( فئة و)20استقرت الاستمارة عمى شكميا النيائي محتوية عمى )
نتائج من خلاليا ولزيادة تأكيد صلاحية الاستمارة تمّ اجراء اختبار ثباتيا وفق التحميمية لموصول إلى ال

 لممعادلة التالية:ـ
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 ( عمى أنو عدد مفردات الاختبارkحيث يرمز )   
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 ( تباين درجات كل مفردة من مفردات الاختبار

 (2

is(  التباين الكمي لمجموع مفردات الاختبار 

 

 

 . استمارة الدراسة التطبيقية :3

لإتمام الشق الثاني من الدراسة والمكمل ليا قامت الباحثة بإعداد استمارة لمدراسة التطبيقية خاصة بمدى 
تطبيق القائمين بالاتصال عمى صفحة شؤون الوطن لمعايير وضوابط المعالجة الصحفية حيث تمّ إعدادىا 

ابيات ومقاييس لمدى تطبيق ىذه بما يتلاءم وأىداف الدراسة التطبيقية، وذلك في شكل تساؤلات تتضمن إيج

                                                           
  لٌتنً عضو هٌأة تدرٌس بكلٌة الإعلام، د. اللافً إدرٌس عضو هٌأة أسماء المحكمٌن لاستمارة الاستبٌان:ـ أ.د عبد السلام الز

تدرٌس بكلٌة الإعلام، د. عبد الغفار المنفً عضو هٌأة تدرٌس بكلٌة العلوم ، د. سكٌنة بن عامر عضو هٌأة تدرٌس بكلٌة الإعلام،     
عضو هٌأة تدرٌس بقسم الإعلام المرج، د. مً عبد الغنً  ،د. عبد الخالق السعٌطًعضو هٌأة تدرٌس بكلٌة الإعلام د. سلٌمة زٌدان 

عضو هٌأة تدرٌس بكلٌة الإعلام، أ. عصام طرخان عضو هٌأة تدرٌس بكلٌة الإعلام  أ. محمد بن عروس عضو هٌأة تدرٌس بكلٌة 
الإعلام، أ. سكٌنة التهامً الإعلام، أ. عفاف الزبٌر عضو هٌأة تدرٌس بكلٌة الإعلام ،أ. إسماعٌل الفلاح عضو هٌأة تدرٌس بكلٌة 

عضو هٌأة تدرٌس بقسم الإعلام المرج ، أ. صالح المنفً عضو هٌأة تدرٌس بقسم الإعلام المرج، أ. مبروكة عجاج عضو هٌأة 
تدرٌس بكلٌة الإعلام، أ. مرٌم المغربً عضو هٌأة تدرٌس بكلٌة الإعلام، أ. أسماء البرعصً عضو هٌأة تدرٌس بكلٌة الإعلام،    

 سامة الفاخري عضو هٌأة تدرٌس بكلٌة الإعلام، أ. عبد الجواد المنفً عضو هٌأة تدرٌس بكلٌة الإعلام..أ.أ

Reliability Statistics 
Cronbach's 

Alpha 
N of 
Items 

.893 96 
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الإجابات من قبل القائمين بالاتصال ولمتأكد من مدى ملائمة استمارة الدراسة التطبيقية عمى المعنيين من 
الصحفيين تمّ عرضيا عمى السادة المتخصصين في مناىج البحث والإحصاء  والاعلام، وتمّ تطبيق جميع 

فة ،وعمى وجو الخصوص الالتزام من قبل الباحثة بإجراء ملاحظاتيم من حيث الحذف والتعديل والإضا
تطبيق ىذه الاستمارة بالمقابمة الشخصية من قبل الباحثة، وقد استقرت استمارة التطبيق عمى عدد 

 ( مقاييس لتحديد درجة التطبيق .3( مؤشر للإجابة عمى الأسئمة وعدد )105(سؤالًا بأعداد )27)

 بشكميا النيائي وأجريت الدراسة من خلاليا. وبيذا الشكل اعتمدت الاستمارة 

 . المقابمة:ـ2

تعدّ تفاعلًا لفظياً يتم بين شخصين في موقف مواجية حيث يحاول أحدىم وىو القائم بالمقابمة أن يستشير 
 1ببعض المعمومات أو التعبيرات لدى المبحوث والتي تدور حول آرائو ومعتقداتو"

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                           
1
)عمان( دار وائل للنشر 3فوزي غراٌبة وآخرون، أسالٌب البحث العلمً فً العلوم الاجتماعٌة والإنسانٌة، ط 

 .61،ص2772والتوزٌع،
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 مقدمة:ـ

القائمين عمى الاتصال في معالجتيم لقضايا المجتمع باختلاف طبيعة الموضوعات وطبيعة تختمف رؤية 
المجتمع فضلًا عن الأىداف المرجوة من ىذه العممية الاتصالية، وىذا بالطبع ينتج عنو اختلاف في آلية 

صة، وفي استخدام وتوظيف النظريات العممية التي تبنى عمييا عممية معالجة عامة ومعالجة صحفية خا
إطار اعتمادنا في ىذه الدراسة عمى نظرية المسؤولية الاجتماعية لابد أن نضع في اعتبارنا اختلاف وجيات 

النظر في توظيف ىذه النظرية في كل دراسة من الدراسات، والاعتماد عمى أجزاء دون أخرى في بناء 
 النظرية وتوظيفيا وفقاً لطبيعة أىداف الدراسة.

إلى نظرية المسؤولية الاجتماعية عمى أنيا من النظريات ذات صمة مباشرة بحُرية  ولذا ىناك من ينظر
وسائل الاتصال وعمى رأسيا الصحافة، وىناك من يتعامل مع ىذه النظرية عمى أساس اتصالي يرتبط 

 بتوظيف جوانبيا في المعالجة لمموضوعات، وفي صدد ىذه الدراسة تعتمد عمى نظرية المسؤولية الاجتماعية
 من خلال الرؤية الاتصالية التي تقوم عمييا.

وتأسيساً عمى ذلك فإن نظرية المسؤولية الاجتماعية في ىذه الدراسة تعتبر من أىم المؤشرات الصحفية 
 لصفحة شؤون الوطن لمقضايا التي تيم الجميور، وسيأتي تفصيل ذلك في توظيف النظرية في الدراسة.

 الاجتماعية نبذة تاريخية عن نظرية المسؤولية

"تعدّ البداية الأولى لنظرية المسؤولية الاجتماعية في المجتمعات الغربية، وثم اقتباس مصطمح المسؤولية 
الاجتماعية من العمم الاقتصادي والاجتماعي فيما يخص حصول أداء الأعمال والمسؤوليات المترتبة عمييا 

، من خلال 1لمصطمح المسؤولية الاجتماعية" وىذا ما جعل المختصون يتعاممون مع ىذه المعطيات وفقاً 
تحمل المسؤولية من قبل الممارسين لممين والقائمين عمييا، وكذلك من المؤسسات التي تتبنى ىذه الأعمال 
والمين أي بمعنى السياسات التي تسنيا لأداء وتنفيذ الميام ومن أجل المساىمة في بناء المجتمع تنموياً 

 والرقي بأفراده عممياً.

وبناءً عمى ذلك قام المسؤولون والميتمون بالممارسة الإعلامية عامة، والممارسة الصحفية خاصة باستخدام 
 نظرية المسؤولية الاجتماعية وفق المفيوم التالي:ـ

                                                           
1

الاجتماعٌة للعلاقات العامة فً الوحدات الاقتصادٌة، رسالة دكتوراه غٌر منشورة، قسم (: المسؤولٌة 1989.كرٌمان محمد صادق )

  العلاقات العامة، كلٌة الإعلام، جامعة القاهرة.
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" أن تسيم المنشأة في تقدم المجتمع المحمي الذي تعمل فيو، وأن تسيم في التنمية بشكل أو بآخر وأن 
، وكذلك تمّ استخدام نظرية المسؤولية الاجتماعية في إطار المفيوم 1جمية وواضحة"تجعل ىذه المساىمة 

 التالي:ـ

 2جميع القرارات أو الأفعال التي تعد تطور المجتمع ورفاىيتو ىدفاً وتسعى لتحقيقو" 

 وتأسيساً عمى استخدام المسؤولية الاجتماعية وفقاً لممفيومين السابقين اعتمدت المؤسسات الإعلامية
والصحفية عمى استخدام نظرية المسؤولية فيما يتعمق بالمعالجات الصحفية لمختمف الموضوعات والقضايا 

ذات الصمة بالجميور والمجتمع، ومن خلال ىذا الاستخدام اتخذت نظرية المسؤولية الاجتماعية شكلًا 
مكانيات وطبيعة محددة تتناسب كماً وكيفاً مع مختمف المعالجات الإعلامية والصحفية،  وذلك حسب ميارة وا 

القائمين عمى الاتصال، ولذلك أصبح ىناك تعريفات خاصة لنظرية المسؤولية الاجتماعية ترتبط بشكل 
 مباشر بعمل الإعلامي عامة، وعمل الصحفي خاصة ومن أىم التعريفات مايمي:ـ

ف مجالاتو السياسية " مجموعة الوظائف التي يجب أن تمتزم الصحافة بتأديتيا أمام المجتمع في مختم
والاقتصادية والاجتماعية والثقافية، حيث يتوفر في معالجاتيا وموادىا القيم المينية كالدقة والموضوعية 

   3والتوازن والشمول شريطة أن يتوافر لمصحافة حرية حقيقية تجعميا مسؤولة أمام القانون والمجتمع"

معالجة الموضوعات والقضايا عمى صفحات الصحف  يمكن القول إن ىذا التعريف يدل عمى المسؤولية في
وفقاً لممعايير الموضوعية والدقة والمينية والشمولية وتزويد الجميور بالمعمومات حول قضاياه، وذلك في 

 نطاق مستويات الحرية الصحفية الممنوحة.

 وىناك من يعرّف المسؤولية الاجتماعية عمى أنيا:ـ

ىتمام بحاجات المجتمع والعمل عمى سعادتو عبر أنصاف الصحافة بسداد " الاىتمام بالصالح العام أو الا
 4الرأي والدقة والعدل ومراعاة النواحي الأخلاقية والقيم"

                                                           
1
 22، ص2777وفاء الدٌن،، الإسكندرٌة، دار 2محمد الصٌرفً محمد) المسؤولٌة الاجتماعٌة للإدارة( ط 
2
 .21، ص4،1988الاجتماعٌة فً القطاع الخاص فً السعودٌة، المجلة للإدارة، العدد  محمد بن إبراهٌم التوٌجري، المسؤولٌة 
3
 17، ص2773، القاهرة، الدار المصرٌة، 1محمد حسام الدٌن، المسؤولٌة الاجتماعٌة للصحافة، ط 
4
 488،ص2774محمد منٌر حجاب، المعجم الإعلامً، القاهرة دار الفجر للنشر، 
4
 الكتاب دار العٌن، الكندي، الله عبد نصر محمد حسنً: ترجمة والملكٌة، الاتجاهات نظرٌات الدولً، الإعلام ماكفٌل، توماس 

 191ص ،2775 الجامعً،
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ويكشف التعريف السابق لممسؤولية الاجتماعية عمى أن العمل الصحفي مبني عمى خدمة الصالح العام من 
 ا ىي.خلال التزامو بنشر الحقائق والوقائع والأحداث كم

 وتأسيساً عمى ذلك فإن نظرية المسؤولية الاجتماعية تبمورت بشكل واضح من خلال العوامل التالية:ـ

 . العوامل الفكرية:ـ0

إن تعدد الاتجاىات الفكرية وتنوعيا بتنوع المجتمعات عمى امتداد تاريخيا أفرز أفكاراً واتجاىات تدعو إلى 
لمجتمعات، ومن ىنا جاءت "تعدد الأفكار والاتجاىات حسب تطور التخمص من الاتجاه الفكري القديم لتمك ا

المجتمعات ونمو أفرادىا ما كان سبباً في تبني نظرية المسؤولية الاجتماعية كرافد وسند لممجتمع بما تنظمو 
 4من مسؤولية في معالجة وتناول قضايا المجتمع وىذا يمثل البعد الفكري لمنظرية"

ية في مختمف مجالاتيا وعمى وجو الخصوص الصحفية منيا عمى اعتبار أن نظرية المسؤولية الاجتماع
المؤشر الاقتصادي يعد أبرز مقومات المجتمعات نجاحًا، كان لابد أن تقوم الصحافة بدورىا اقتصادياً في 

 نمو المجتمع، ومن ىنا جاء تأخير العمل الصحفي بمفاىيم ومبادئ المسؤولية.

 . العوامل التنظيمية:ـ6

يكتسب التنظيم أىمية بالغة بصورة عامة وأىمية قصوى لممؤسسات الصحفية بحكم أنيا تعدُّ مرآة المجتمع 
وانعكاساً لأنشطتو وذلك " توافق وتطابق مع المناداة التي نادت بيا المؤسسات والشركات الكبرى في 

خلال تبني نظرية المسؤولية  وبالفعل تمّ ذلك من 1المجتمعات فكان لابد لممؤسسات الصحفية أن تمبي ذلك"
 الاجتماعية من الناحية التنظيمية.

 .العوامل الأخلاقية:ـ2

تزايد العمل الصحفي في القرنين الثامن عشر والتاسع عشر ما أدى إلى ظيور الممارسات الصحفية التي 
سمى اعتمدت عمى غير المألوف، وما يعكس الخروج عمى القيم والاتجاىات بالمجتمعات"، وىو ما ي

بالممارسات غير الأخلاقية بالعمل الصحفي وانتشار الصحافة الصفراء، الأمر الذي أجبر عدداً كبيراً من 
المؤسسات الصحفية أن تعتمد عمى معالجتيا عمى نظرية المسؤولية الاجتماعية من أجل المحافظة عمى 

                                                           
1
 297،ص2777، القاهرة، دار الفكر العربً،4سلٌمان صالح، ثورة الاتصال والتنمٌة، ط 
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تالي كانت من أبرز العوامل التي بيئتيا وقيميا السائدة في تحمل المسؤولية تجاه المجتمع وأفراده، وبال
 1ساىمت في تبني النظرية كمؤشر لمعمل الصحفي"

 مبررات استخدام نظرية المسؤولية الاجتماعية في مجال المعالجة الصحفية :ـ

. المطالبة والمناداة من قبل مؤسسات المجتمع المختمفة الصحافة " أن تتخذ موقفاً مينياً ضد الممارسات 1
مس الأخلاق والمين الاجتماعية من قبل بعض الصحف، وأصبح الاعتماد عمى نظرية الصحفية التي ت

المسؤولية الاجتماعية مبرراً مينياً لمممارسين لموقف ضد ذلك التيار وذلك كان واضحاً ابتداءً من بداية القرن 
 .2العشرين"

ق والإخلاص في الأداء وفق . التزام الصحافة " بميثاق العمل من أجل الصالح العام فيما يتعمق بالصد2
معيار الممارسة المينية الصحفية من أجل تحقيق عدم التحيز والموضوعية وخدش الحياء أو احترام 

 3الخصوصية عامة وخاصة"

. التطورات التي حدثت في مختمف المجتمعات لمنصف الثاني من القرن التاسع عشر، وتغيير المعايير 3
لى ضرورة التعرف إلى القيم والمعتقدات والمعايير التي تحكم حياة ىذه المينية بيا، "الأمر الذي أدى إ

 4المجتمعات بعد حدوث التطور بيا من قبل الصحافة"

. الدراسات النقدية لضعف كثير من " النظريات ذات الصمة بالعمل الصحفي وما ترتب عمييا من تأثيرات 4
حافة إلى الاعتماد عمى نظرية المسؤولية سمبية الأمر الذي دفع المؤسسات الصحفية ومسؤولي الص

الاجتماعية بحكم مبدأ الأساس ليا وىو تحمل المسؤولية تجاه المجتمع وأفراده فضلًا عن المسؤولية المينية 
 5لكل العاممين في مجال الصحافة"

لة، ." الاعتماد عمى نظرية المسؤولية الاجتماعية في العمل الصحفي تنطمق من مبدأ صحافة حرة مسؤو 5
 6"1947وذلك بناءً عمى عرض لجنة حرية الصحافة المنبثقة عن الأمم المتحدة عام 

 
                                                           

1
 292المرجع السابق، 
2
 83ص ،2775 المعرفة، دار القاهرة، المعاصر، والمجتمع الجماهٌري الاتصال البشبٌشً، طلعت أحمد 
3
 222، ص1989جون مٌرل، الإعلام وسٌلة ورسالة، ترجمة مساعد الخضر، الرٌاض، دار المرٌخ، 
4
 1717أحمد طلعت البشبٌشً، مرجع السابق ص 
5
 237جون مٌرال، مرجع سابق، ص 
6
 18محمد حسام الدٌن، مرجع سابق ص 



28 

ىذه المبررات في مجمميا تعكس مبرراً عممياً واضحًا لاستخدام النظرية في ىذه الدراسة لكونيا تعكس 
 أىدافيا.

 تالية:ـاستخدامات نظرية المسؤولية الاجتماعية في المعالجة الصحفية تتمثل في النقاط ال

. تحديد الدور الصحفي وضبطو بالمعايير المينية وجممة من الضوابط والقيم السائدة بالمجتمع والتي  1
 تيدف أساسًا إلى خدمة الصالح العام.

. وضع العمل الصحفي في إطار السياق الاجتماعي التي تعمل فيو الصحافة أي بمعنى التوافق مع 2
 1"معطيات البيئة وظروفيا ومستحداثيا

. تحديد معايير واعتبارات" التداخل في المعالجة الصحفية من قبل الجيات المسؤولة حتى من رئاسة 3
 2التحرير نفسيا بما يخدم المعالجة الصحفية بشكميا الصحفي العممي"

 . تجعل من الصحافة ومعالجتيا أداة لتنمية المجتمع والرقي بأفراده ثقافياً ومعرفياً حتى يصبح فعالًا في4
 بناء ىذا المجتمع.

. "تجسيد القيم الصحفية المتمثمة في الثقة في الصحافة ودورىا والدقة والموضوعية والحياد والإيجاز في 5
 3المعالجة بيدف الحفاظ عمى قيم الصحافة وقيم المجتمع"

عمى وجو ويمكن القول إن النظرية تتناسب بشكل كبير مع الدراسة من حيث جانبييا التحميمي والتطبيقي 
 الخصوص.

 العناصر التي تقوم عمييا نظرية المسؤولية الاجتماعية في الصحافة) المعالجة الصحفية(

 . الارتباط:ـ0

"الارتباط بقيم  المجتمع ومعتقداتو حيث إن النظرية تمزم القائمين عمى الاتصال والممارسين لمصحافة بأن 
براز يكون لدييم درجة من الاىتمام والارتباط لقيم ومعت قدات البيئة التي تعمل فييا من أجل الحفاظ عمييا وا 

 1التوافق معيا، وىذا من شأنو أن يخدم الصالح العام كمبدأ أساس لمنظرية"
                                                           

1
 .14،ص1997ٌة المسؤولٌة الاجتماعٌة، دراسة تجرٌبٌة ، رسالة دكتوراه، كلٌة التربٌة جامعة عٌن شمس،حسٌن حسن طاحون، تنم 
2
، عمان، دار وائل 2طاهر محسن الغابً، وصالح مهدي العامر، المسؤولٌة الاجتماعٌة وأخلاقٌات الأعمال والمجتمع، ط 

 97،ص2717
3
 27حسٌن حسن طاحون، مرجع سابق،ص 
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 .الفيم:ـ6

يعّد الفيم من " أىم العناصر التي تبنى عمييا نظرية فكرية وتطبيقيا عممياً إذ تشترط النظرية عند المعالجة 
كون ىناك عمق في فيميا من حيث الموضوع وأبعاده والجوانب المتعمقة بو الصحفية لقضية ما أن ي

، وىذا الأمر يتعمق تحديداً 2مجتمعياً، وبالتالي الحفاظ عمى بناء ات المجتمع ومكوناتو من خلال ىذا الفيم"
 بكل المسؤولين والقائمين بالاتصال بالصحافة.

 . المشاركة:ـ2

في مشاركة القائمين عمى الصحافة بأدوارىم دونما التعصب أو تعمل النظرية من خلال ىذا العنصر 
 الصراع الفردي من أجل إقرار ىذه الأدوار أي بمعنى معالجة الأدوار لكونيا ذات أىمية مجتمعة.

 مبادئ النظرية التي تعمل من خلاليا الصحافة )المعالجة الصحفية(

مل الصحفي بيدف المساىمة في تغطية ومعالجة . التزام الصحافة "بتطبيق واعتبارات وضوابط وأسس الع1
 3القضايا والموضوعات ذات صمة باحتياجات المجتمع وأفراده بصورة صحفية صحيحة"

. "ضرورة قيام الصحافة بالالتزامات المجتمعية في كافة مجالاتيا والتي تخدم الصالح العام وىذا يعني 2
 4اً"تطبيق الأسس الصحيحة لمعمل الصحفي مينياً ومعرفي

. أن تمتزم الصحافة عمى معالجتيا الصحفية بمعالجة الموضوعات اليادفة التي تساىم في تنمية المجتمع 3
وأفراده ثقافياً واجتماعياً وسياسياً واقتصادياً، أي بمعنى لابد لمصحافة أن تبتعد عن معالجة قضايا الجريمة 

 5التي في الأغمب يكون مردوىا سمبياً"

الصحافة في إطار" احترام الرأي والرأي الآخر ومنح الجميع حق الرد أو النشر فيما يخصيم أو . أن تعمل 4
يمسيم اجتماعياً، وبالتالي تحقيق مبدأ العدالة في فرض الدفاع عن المواقف والاعتبارات الشخصية وىذا 

 6يعكس الحرية المينية لمصحافة"

                                                                                                                                                                      
1
 119مد ، مرجع سابق، صحسام الدٌن مح 
2
 227المرجع سابق،ص 
3
 247جون مٌرل، مرجع سابق، ص 
4
 143، ص 2773حسن عماد المكاوي، أخلاقٌات العمل الإعلامً، دراسة مقارنة، دار المعرفة اللبنانٌة،  
5
 145المرجع سابق،ص 
6
 223توماس ماكفٌل، مرجع سابق،ص 
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 لمعالجة الصحفية(أنماط المسؤولية الاجتماعية في مجال الصحافة )ا

يرى المختصون والميتمون بنظرية المسؤولية الاجتماعية بأنيا تحدد عمل الصحافة من خلال أنماط واضحة 
يمكن تطبيقيا بسلاسة في المعالجات الصحفية انطلاقاً من مبدأ الصالح العام وىذه الأنماط تتمثل في 

 الآتي:ـ

 . مسؤولية الصحفي تجاه نفسو0

صحفي من أن يشكل اعتباراً شخصياً ومينياً لذاتو، أي أنو لا يمكن أن يضع نفسو في تعني أنو لابد لم
موضع الشك أو عدم الثقة أو عدم المينية أمام جميوره وأمام نفسو، وبالتالي فإنو دائماً يحرص كل الحرص 

تعكس قيمة  عمى مكانتو الشخصية في الوسط الصحفي بالدرجة الأولى وىذا من شأنو أن يحقق مينية عالية
 1الصحفي"

 . مسؤولية الصحفي تجاه مجتمعو المحمي:ـ6

وذلك يعني " بأن الصحفي لابد أن يضع في اعتباره مسؤوليتو تجاه مجتمعو المحمي والنطاق الجغرافي الذي 
يعمل فيو من حيث مصداقية المعمومات وحسن المعالجة وتطبيق أساليبيا الصحيحة والتركيز عمى قضايا 

 الاجتماعية.المسؤولية 

 .مسؤولية الصحفي اتجاه المجتمع العام )القُطري(2

أي بمعنى "أن يمتزم الصحفي بالمسؤولية المينية تجاه بمده عامة من خلال المعالجة الصحفية لقضايا الرأي 
العام والقضايا الحياتية لأفراده بحرفية يمتزم فييا بتطبيق الأسس والمعايير الصحفية من أجل تحقيق مبدأ 

 2الصالح العام"

ىذه الأنماط تعكس بشكل واضح ضرورة تطبيق الصحفي لشروط وضوابط وأسس المعالجة الصحفية 
 وتناولو لموضوعاتيا، الأمر الذي جعل الباحثة تستند عمييا عمميا في ىذه الدراسة .

 

                                                           
1
 186حسن عماد المكاوي، مرجع سابق ص 
2
 277عماد مكاوي، مرجع سابق، صحسن  
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 مستويات نظرية المسؤولية الاجتماعية في المعالجة الصحفية

سؤولية الاجتماعية تقوم عمى ثلاثة مستويات أساسية في المعالجة الصحفية يرى المختصون أن نظرية الم
 تتمثل في الآتي:ـ

. التزام الصحافة بأدوارىا المينية ذات الصمة بالمجتمع وأفراده كدورىا في نشر الموضوعات والقضايا ذات 1
في مستوى ميني يتوافق تماماً  الصمة بالقطاعات الحيوية في المجتمع مثل التعميم والسياسة والثقافة وغيرىا،

 1مع مستويات الحاجة إلى ىذه القضايا والموضوعات"

. الالتزام" بتطبيق المعايير المينية والمعرفية لمقضايا والموضوعات التي يتم معالجتيا عمى صفحات 2
راده الصحف وضرورة تطبيقيا بشكل ميني يعكس الدور الإيجابي لمصحافة في تقويم وتوجيو المجتمع وأف

 2نحو البناء".

. الالتزام " بكل معطيات البيئة العممية والمجتمعية وتحقيق التوافق بينيم بشكل حرفي من أجل الوصول 3
 3لممعالجات الصحفية اليادفة لتحقيق المراد منيا"

يا تشير ىذه المستويات إلى مطالبة النظرية بشكل دقيق القائمين عمى المعالجة الصحفية بالالتزام بمبادئ
 وقواعدىا؛ خدمة لأفراد والمجتمع عمى حد سواء ومن ىذا المنطمق تمّ اعتماد النظرية في ىذه الدراسة .

 الانتقادات الموجية لمنظرية

. بشكل عام  قامت نظرية المسؤولية الاجتماعية " بتحجيم وظيفة النقد بنسبة عالية وحدّت من حرية 1
 4الصحافة في مسألة النقد"

منظري النظرية عمى الألفاظ المطاطة والتي قد تؤدي إلى التحيز وعدم الموضوعية في المعالجة . اعتماد 2
 من كونيا تحمل معاني ودلالات عديدة، وبالتالي يصعب التعامل معيا بحرفية.

                                                           
1
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. "ضعف مرتكزات النظرية عمى إصلاح الأداء الحرفي في الصحافة بالغرب لعدم التزاميا بمقومات تحرير 3
ر ومعالجة الموضوعات الصحفية وكون الصحافة في الغرب تقتحم مسؤولية الأفراد والمسؤولين ولم الأخبا

 1تستطع النظرية أن تحد من ىذه الظواىر"

. النظرية لم تستوعب " مواثيق الشرف الصحفي واتفاقيات الموضوعية والدقة في معالجة الوقائع والأحداث 4
معات، وىذا يرجع إلى الأىداف والغايات الخاصة بالمؤسسات والموضوعات والقضايا في مختمف المجت

 2الصحفية والصحافة".

 توظيف النظرية في الدراسة:

تمّ توظيف نظرية المسؤولية الاجتماعية في ىذه الدراسة في جوانب محددة وواضحة تتوافق مع العمل 
وتحتاج لمساندة الصحافة في  الصحفي في بمدنا نتيجة لمعطيات الظروف والأحداث التي تمر بيا البلاد،

بناء الاتجاىات والأفكار والآراء التي تنعكس إيجابياً عمى المجتمع وأفراده،  وجاء ىذا التوظيف من الجانب 
 الأساس لمنظرية، وىو مستويات النظرية في العمل الصحفي والذي تمثل في:

طن بصحيفة قورينا بمعايير مينة .من حيث معرفة مدى التزام القائمين بالاتصال عمى صفحة شؤون الو 1
الصحافة ومراعاة الصالح العام بموضوعاتيم ،وىذا يعكس التزام الصحافة عامة والقائمين بالاتصال خاصة 
 بأدوارىم الاجتماعية ذات المسؤولية المينية بيدف تنمية المجتمع والحفاظ عميو من كل التيارات المتعددة .

الاتصال عمى صفحة شؤون الوطن بصحيفة قورينا بالمعايير المعرفية .التأكيد عمى التزام القائمين ب2
الحقيقية التي تتشكل منيا الموضوعات والقضايا ذات الصمة بالوطن بيدف بناء معرفي إيجابي لمجميور 
 يساىم من خلالو في بناء ىذا الوطن، وبالتالي يتضح الدور المعرفي لمصحافة والقائمين بالاتصال عموما.

.التزام القائمين بالاتصال عمى صفحة شؤون الوطن بصحيفة قورينا بمعطيات البيئة المجتمعية والنظم 3
السائدة بيا بحيث يتحقق التوافق بين متطمبات الجميور، ونظم البيئة وأىداف القائمين بالاتصال بشكل 

 يحقق الصالح العام .

مع ىدف الدراسة الرئيس، وىو تطبيق القائمين بالاتصال وبالتالي فإن النظرية في ىذا الجانب تتوافق تماماً 
 بمعايير المعالجة الصحفية في صفحة شؤون الوطن .
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 وكذلك تمّ توظيف النظرية في ىذه الدراسة من خلال أنماطيا الرئيسة الثلاثة :

يضع  .يشير النمط الأول ليا بضرورة أن يعمل الصحفي وفق قاعدة المسؤولية تجاه نفسو أي بمعنى أن1
اعتبارا شخصيا لتحمل مسؤولية تقوم بالنشر أو المعالجة، وىذا الأمر يتفق تماما مع ضوابط وشروط 
المعالجة الصحفية في كل ما يتعمق بشؤون الوطن، وىذا بالفعل ما تم قياسو من وجية نظر القائمين 

 وليتيم تجاه أنفسيم .بالاتصال في تطبيق معايير وضوابط وشروط المعالجة الصحفية بالشق الخاص بمسؤ 

. يشير النمط الثاني لمنظرية إلى ضرورة تحمل الصحفي المسؤولية تجاه مجتمعو المحمي أي بمعنى أن 2
يراعي النظم السائدة فيو وقيم ومعتقدات أفراده بحيث يتحمل مسؤولية المعالجة الصحفية في إطار الحفاظ 

قياسو من خلال وجيات نظر القائمين بالاتصال في مدى  عمى ىذه النظم والمعتقدات والقيم، وىذا أيضًا تمّ 
تطبيقيم ومراعاتيم القيم السائدة وقيم الأفراد وفي المجتمع المحمي الذي يعممون فيو خلال معالجتيم 

 لمموضوعات في صفحة شؤون الوطن بصحيفة قورينا .

نو العام خلال معالجتو . يشير النمط الثالث إلى تحمل الصحفي المسؤولية تجاه الوطن ككل أو وط3
لقضاياه وموضوعاتو بمعنى أن يراعي فيو تماسكو والصالح العام وأمنو القومي، وما يسوده من قيم 

 مجتمعية.

وىذا أيضًا تمّ قياسو من خلال وجية نظر القائمين بالاتصال من حيث التزاميم ومحافظتيم عمى تطبيق 
 أسس المعالجة الصحفية ومعاييرىا .

د عمى ىذه النظرية في الجوانب السابق ذكرىا مع تحفظنا عمى الانتقادات التي وجيت لمنظرية تمّ الاعتما
فيما يخص تقيد حريتيا والحد من دورىا، وأن الأمر يختمف من حيث المعالجة العامة لكافة الموضوعات 

و وأمنو القومي والقضايا، ولكنو يتسم بخصوصية في معالجة قضايا شؤون الوطن التي تتعمق بترابط أوصال
 والحفاظ عمى معتقداتو وقيمو .

 ىنا تتطمب التقييد والالتزام بما يخدم مؤشرات الصالح العام في ظل قضايا الوطن .

 وبالتالي فإن الباحثة ترى أن النظرية فيما تمّ توظيفيا تتناسب تماما مع الدراسة، وأىدافيا وطبيعتيا.
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 الخصائص والمحددات لممعالجة الصحفيةالمبحث الأول: مفيوم وموضوعات وطرق 

 المعالجة الصحفية:ـ

تعدُّ المعالجة الصحفية من أىم المسائل التي يتم من خلاليا بمورة وتشكيل الأفكار والاتجاىات عبر 
الموضوعات التي تتضمنيا، وىي تتأخذ عديد من المعاني الأمر الذي يتطمب من ىذه الدراسة تقديم مفيوم 

 لجة الصحفية الأمر الذي يمزمنا استعراض ذلك عمى النحو التالي:ـواضح وجمي لممعا

 المعالجة الصحفية لغوياً:ـ

كما تأتي المعالجة بمعنى " الممارسة إذا نقول عالجا: أي مارسا  1"عالج الأمر أصمحو علاج المشكمة" 
  2الجتو"العمل الذي  ندبتكما إليو، واعملا بو، وزاولاه ، وكل شيء زاولتو ومارستو فقد ع

ومن خلال ىذه المقارنة المغوية نتبين أن معنى المعالجة ىو ممارستو أمر ما، والاشتغال بو عن قرب وكثب 
 ومزاولتو بالطرق المباشرة.

 المعالجة الصحفية اصطلاحاً:ـ

" تعني الطريقة التي تتناول بيا الصحف القضية أو حدث أو موضوع أو فكرة ما وفق سياسة تحريرية معينة 
، ويتضح ذلك أن المعالجة ترتكز عمى نوعية المضمون وأساليب 3حدد بناء عمى سياسة الصحيفة"ت

الاستعراض من أجل إقناع الجميور بالرسالة الصحفية، فضلًا عن أنماط واستكمال التحرير أو ما يسمى 
التي تساىم في قوالب الصياغة وىذا يصبح ذات أثر بالغ الأىمية من خلال العممية الافتراضية المنظمة 

 جذب القراء.

ومن خلال ذلك يمكن القول إن المعالجة ىي :ـ الجمع بين المعنى المفظي لممعالجة الصحفية يمكننا أن نقرأ 
المقصود في المعالجة الصحفية ىو العمل الإعلامي الذي زاولتو الصحافة في تغطيتيا لمختمف الأخبار 

ية والعممية، الطريقة التي يتم من خلاليا تناول أخبارىا أو عرض السياسية والثقافية والاجتماعية والاقتصاد

                                                           
1
 .858أحمد العاٌد وآخرون، المعجم العربً الأساسً، المنظمة العربٌة للتربٌة والثقافة،ص  
2
 .3766ابن منظور، لسان العرب، تحقٌق عبد الله علً الكبٌر، محمد أحمد حسب الله هاشم الشاذلً،دار المعارف، ص 
3

  .فتحً حسٌن عامر، معالجة الإعلام لقضاٌا الوطن العربً.
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يجاز ودقة متناىية  وقائع أو أحداث تعني كيفية نقل المعمومات والوقائع والأحداث والأخبار بموضوعية وا 
وسرعة تتناسب مع العمل الصحفي الذي يتطمب المنافسة في الحصول عمى السبق الصحفي  خدمةً لمواقعية 

 ة التي تجري فييا الأحداث؛ التزامًا بالضوابط العممية لمعمل الصحفي.الحقيقي

وبناءً عمى ذلك فإن المعالجة تركز في الأساس عمى سؤال مفاداه كيف تعاممت الصحيفة مع تمك المعمومات 
والبيانات؟ وكيف عالجت الصحيفة الآثار والتداعيات والمعمومات؟ حيث تتسع المعالجة لتشمل إلى جانب 

خبار والتقارير وباقي الفنون الصحفية من مقال وحديث صحفي وتحقيق وكاريكاتير وبريد القراء وصور الأ
برازىا  ورسوم وغيرىا من الفنون الصحفية المختمفة، وتيتم بطريقة الأفكار والقضايا وأييما تمّ التركيز عمييا وا 

 وأييما جرى إىماليا.

 موضوعات المعالجة الصحفية:ـ

 الموضوعات الإخباريةأولًا:ـ 

ىي عممية الحصول عمى المعمومات ومعالجتيا عمى صفحات الصحف بالصورة التي تتناسب ومستوى 
الجميور المستيدف وتحقق عممية الإقناع والأفكار والاتجاىات، وكذلك ىي عممية معالجة الأحداث 

وترتكز عمى المعمومات والحقائق والمعمومات ذات الصمة بالحياة اليومية بأساليب خبرية إخبارية تعتمد 
بالإضافة إلى التغطية، وىي التي تجمع المعمومات والبيانات والحقائق من تاريخ الأحداث وتحريرىا بصورة 

صحفية، ويتم نشرىا عمى صفحات الصحف، وتتنوع التغطية الإخبارية بتنوع تقسيمات الأخبار وأنواعيا 
حداث، وىذا يرتبط بأىمية المعمومات التي يتم معالجتيا وكذلك تأخذ صورة مباشرة وغير مباشرة للأ

بالمؤسسة الصحفية وسياستيا التحريرية، بالإضافة إلى أن التغطية الإخبارية تعتمد عمى نشر التقارير 
 الإخبارية لمموضوعات ذاتيا.

 وىناك ثلاث طرق لكتابة التغطية الإخبارية أبرزىا:ـ

ك لاختيار أىم واقعة لتكون الخبر الرئيس عمى أن تتحول بقية الوقائع . تقييم وقائع الحدث أو القضية وذل1
 إلى أخبار مساعدة.

. تمخيص النقاط الرئيسة في كل واقعة من وقائع الحدث في الخبر الرئيس عمى أن تتحول جميع وقائع 2
 الحدث إلى أخبار مساعدة.
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الصفحة الأولى وتنشر بقية التفاصيل في . "دمج جميع وقائع الحدث في خبر واحد، تنشر مقدمتو في 3
 1الصفحات الخارجية بداخل الصحيفة".

 ثانياً:ـ الموضوعات التحميمية والتقييمية:ـ 

طريقة تقديم أداء كل أطراف المعالجة مع الكشف عن الجوانب الإيجابية والسمبية في أداء كل منيما 
لمعمومات والبيانات والتفاصيل التي تدور واستخلاص الدروس المستفادة، بمعنى ضرورة الحصول عمى ا

حول المعالجة والمعمومات المتعمقة بيا، وكذلك الظروف المحيطة بالحدث والشخصيات المرتبطة بو وكيف 
تمّ ومتى؟ وغير ذلك من المعمومات التي تجعل الحدث أو القضية مالكة لممقومات والعناصر التي تجعمو 

دث والخبر فالحياة مميئة بملايين الأحداث التي تقع كل يوم بل كل صالحًا لمنشر،"فيناك فرق بين الح
لحظة، ولكن من بين الملايين من الأحداث عدد قميل يتحول إلى أخبار عندما يكون مالكًا لممقومات التي 

فالتغطية ىي التي تحول الحدث إلى خبر يستحق النشر، وىي تقوم عمى عرض   ،تجعمو يستحق النشر
ر الأعمال لمكشف عن أبعادىا ودلالاتيا السياسية والاجتماعية أو الفكرية أو الفنية، وىي القضايا وتفسي

تيدف إلى مساعدة القارئ عمى فيم العمل الفني واستيعاب مغزاه ويغمب عمى ىذه القضية طابع التسجيل، 
ن كان فن التقرير الصحفي  ىو أقدر فنون وغالبًا ما تأخذ شكل الحديث الصحفي أو التحقيق الصحفي، وا 

 2الكتابة الصحفية عمى أداء ىذه الوظيفة"

وتقوم عمى نقد الأعمال الفنية والكشف عن العناصر السمبية والإيجابية في ىذه الأعمال، وذلك بيدف إرشاد 
 القارئ ومعاونتو في اختيار أفضل الموضوعات.

 طرق المعالجة الذىنية

قبل البدء في الكتابة يجب أن يتعامل الصحفي مع القصة من زاوية غير تقميدية قدر الإمكان، وأن يبصرىا 
من منظار مختمف لا يكرر فيو ذات الصور التي سبقو ليا زملاء آخرين أو يعيد صياغة النظرة النمطية 

واقع يميز رؤية كاتب لممجتمع، وعمى ىذا الأساس يجب أن يكون ىنالك شيء من الخيال الممزوج بال
لمقصة الصحفية بحيث يتم معالجة المواقف أو التجربة من إطار تحميمي، وذلك بالتساؤل عن ىذه القضايا 

                                                           
1
 32،ص1،1986ط الكتب، عالم متخصصة، صحافة زٌد، أبو فاروق 
2
 157فاروق أبو زٌد،المرجع السابق، 
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والمشكلات التي عالجتيا من أجل الوصول إلى مقترحات لحميا، وبالتالي فيي تعتمد عمى عدة محاور 
 منيا:ـ

حيث إن محور الإدراك ينصب عمى إدراك الصحفي  محور الإدراك، ومحور وجيات النظر، ومحور المراقب
لمقضية التي يقوم بمعالجتيا من حيث أبعادىا وأنواعيا وحدودىا وآثارىا، "أما بالنسبة لمحور وجيات النظر 

، أما محور المراقب تكون 1فلابد لو خلال معالجتو لمقضية استعراض جميع وجيات النظر حول القضية"
 راقب، والمتابع ليا من خلال استعراض أجزائيا بواقعية تامة.معالجة القضية بأسموب الم

 طريقة المعالجة الموضوعية:ـ

" لابد أن تحتوي القصة عمى المعمومة والخبر والتحميل، ويتبع الأسباب وأن تقدم لمقارئ شيئاً جديداً لم يكن 
تحقيق الاستقصائي الذي يعرفو، أي أنيا ليست مجرد قصة لمتسمية والتشويق، بل ىي ترقى إلى مستوى ال

 .2يكشف النقاب عن الحقائق التي لا يراد ليا أن تنُشر"

المعالجة الموضوعية ىي استرجاع المعمومات بمستوياتيا المختمفة في درجة العمق، حيث تيتم بوصف 
 الشكل فقط وذلك غير كافٍ لتسييل الوصول إلى المعمومات.

 طريقة أسموب المعالجة الكتابية:ـ

ىنا تنطمق من التفاصيل الصغيرة أو المسكوت عنيا وصولًا لمقضية الأكبر والعامة، وليس العكس  "الكتابة
والأساس فييا المغة السميمة والوضوح والمزج بين المباشرة والمزاج والسرد وتنوع الأفكار وغنى القاموس 

ة بين المقاطع تستند إلى المغوي، الرابط السمس بين الأحداث والمعمومات، وأن تكون ىنالك لحمة موضوعي
محور أساس يستطيع من خلالو القارئ أن ينتقل بسيولة وتشويق بين ردىات القضية دون الضياع في 

، وأن لا ينشغل الصحفي بالتركيز عمى حجم المادة والضخامة الزائدة فالأصل ىو الاختزال، 3أزقتيا الضيقة"
لتوثيق والإسناد والمعمومات لمصدرىا، والبعد عن وعوض ذلك عميو أن يركز عمى الموضوعية والعممية وا

                                                           
1
 سلسلة السٌاسٌة، والتوجهات المهنٌة متطلبات بٌن العربٌة التلفزٌونٌة الخبرٌة المعالجة الكافً، عبد محمد. أ العٌاري، المنصف. د 

 (14ـ12)ص 8557ٌناٌرـ4 ،2776تونس،( 85) إذاعٌة، دراسات بحوث
2
 15المرجع السابق ص  
3

 سلسلة السٌاسٌة، والتوجهات المهنٌة متطلبات بٌن العربٌة التلفزٌونٌة الخبرٌة المعالجة الكافً، عبد محمد. أ العٌاري، المنصف. د

 (17)ص إذاعٌة، دراسات بحوث
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الكتابة الإنشائية والتيويل والكتابة بتجرد بعيد عن الميول الذاتية واجتناب التبجيل أو الذم وعدم إطلاق التيم 
 وتجنب إصدار قيمو سمباً أو إيجابًا، ومراعاة الجانب القانوني في المعمومات أو الخبر المستند إليو.

 

 معالجة الفنية:ـطريقة ال

الإبيار البصري يتكامل ىنا مع الكتابة القصصية والصورة، يجب أن تأخذ حيزاً كبيراً من الصفحة، بأن 
تبرز الصورة المعبرة الحركية غير جامدة أو تقميدية يجاورىا العنوان الذي يتكامل معو دون أن يطغى 

 أحدىما عمى الآخر، وىنا يتكامل العمل الصحفي والمصور.

ن استخدام الكمبيوتر وكيفية   " وىذه المعالجة تدعم الخبر والأحداث والخمفيات عن طريق الروابط، وا 
التعامل معو، ومعالجة الأحداث خاصة الآنية أول بأول في النص والصور إن أمكن، والمتابعة والإشراف 

ور ورغباتو ومتطمباتو، عمى الأخبار والمعمومات التي يقوم بنشرىا واستخداميا، ومراعاة طبيعة الجمي
يصال الفكرة بطريقة سمسة ومفيومة، وضرورة الالتزام بالتغطية الإخبارية  وسيولة العرض الإخباري وا 

 1المتكاممة".

 خصائص المعالجة الصحفية:ـ 

 . الوضوح:ـ1

من أىم الخصائص التي تتميز بيا المعالجة الصحفية ىي أن تقدم بأسموب واضح ومفيوم وبعيد عن 
الغموض، وىذا الأمر يتطمب ضرورة معرفة كافية لدى القائمين عمى ىذه المعالجة بحيث تحقق اليدف 
الأساس منيا، وىو الإقناع وىذا يرتبط بالصحفي الذي يقوم بعممية المعالجة، وكذلك بمستواه التعميمي 

 وقدرتو العممية عمى تحقيق الوضوح في معالجة الموضوع.

ضوح من أىم مرتكزات الرسالة الإعلامية الناجحة، ومن الضروري أن يكون الخبر " إن الصدق والدقة والو 
أو المعمومة دقيقة وفييا مصداقية وخالية من التشويو والتزييف بالحقائق، إضافة إلى وضوح الخبر بشكل 

 .2يستطيع الفرد أن يستوعبو ويفيمو"

                                                           
1
 259/267،ص 2713الرحبانً، الإعلام رسالة ومهنة، دار أسامة للنشر والتوزٌع، الطبعة الأولى،عبٌر  
2
 ،184المرجع السابق ،ص 
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 . الدقة في تناول الموضوعات:ـ2

في غاية الأىمية لكونيا تبمور الأخبار والاتجاىات وتشكيل الآراء، وبالتالي  إن المعالجة الصحفية عممية
فإن تناول الموضوع ومعالجتو عمى صفحات الصحف، لابد من أن يتسم بالدقة المتناىية التي يمكن تحقيقيا 

ادر ببساطة في حال التزام الحقيقة والبحث عنيا بكافة الأساليب والطرق عمى رأسيا الاعتماد عمى مص
صحيحة وواقعية، وبالتالي فإن الدقة في تناول ومعالجة أحد أىم الخصائص التي تتميز بيا المعالجة 

 الصحفية الناجحة والسميمة ومن متطمبات تحقيق الدقة في التناول الآتي:ـ

 أ. الاعتماد عمى مصادر معموماتية حقيقية واقعية وموثوقة.

 كيد المعمومات التي تتضمنيا المعالجة.ب. الاعتماد عمى الأدلة والبراىين في تأ

 ج. التدقيق في معمومات الموضوع الذي يتم معالجتو.

قصاء الآراء الأخرى، بل يجب تناول الآراء بموضوعية.  د. عدم التأكيد عمى رأي معين وا 

 . الاستعراض المنطقي لممضمون:ـ3

رة منطقية من حيث بداية الموضوع " من الاعتبارات الأساسية للإقناع بموضوع المعالجة أن يقدم بصو 
وحتى نيايتو، بحيث يمكن فيمو بشكل مقنع، وبالتالي فإن الصحفي الذي يقوم بمعالجة الموضوع وبالأخص 

لكل المعالجات التي تركز عمى شؤون الوطن، أي التي تيم الجميور عامة لابد أن يتم عمى التركيز فييا 
القارئ استيعابيا بما تحقق الفائدة منيا ومن أبرز الأشياء عمى المعمومات بشكل تدريجي بحيث يستطيع 

التي يجب أن يركز عمييا الصحفي ىو محاولة الوصول إلى نتائج حول الموضوع مبنية عمى الحقائق 
 .1والموضوعية ومقبولة منطقياً بحيث لا تعارض أو تتناقض مع الواقع"

وىذا يعدّ من أىم خصائص المعالجة الصحفية التي تعتمد عمى القدرة العممية السميمة في استعراض جوانب 
الموضوع بعناية شديدة ووفق المتطمبات الإقناعية لعممية المعالجة الصحفية بما يتناسب ونوعية الجميور 

 وطبيعتو ونوعيتو عمى اعتبار أنو المستيدف من العممية بأكمميا.

 ض وجيات النظر التي يتضمنيا الموضوع المعالج:ـ. عر 4

                                                           
1
 39ـ36،ص2778، دار النهضة العربٌة،1محمود علم الدٌن، أساسٌات الصحافة فً القرن الحادي والعشرٌن، ط 
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"إن تناول أي موضوع عمى صفحات الصحف وبالأخص بكل الموضوعات التي تثير اىتمام القراء لابد أن 
يركز الصحفي فييا عمى العرض المتساوي لوجيات النظر التي تتضمنيا بحيث تتضح المعمومات في 

، وبالتالي تتدلى الفرصة أمام القراء 1فكرية معبرة عن أصحابيا" متناول الجميور بصورة مختمفة وباتجاىات
لمحكم والاختبار فييا، وبالتالي تشكيل أفكار واتجاىات حسب رغباتيم، ومنيا تأتي عممية البناء الفكري 

 السميم الذي من الممكن أن تخدم المصمحة العامة.

 . مدى مصداقية المعالجة الصحفية:ـ 5

تي تعتمد عمييا المعالجة لكافة الموضوعات والقضايا عامة وقضايا وموضوعات من أبرز الخصائص ال
شؤون الوطن خاصة، ىي مصداقية المعمومات التي تقوم عمييا، وتشكيل الآراء والأفكار والاتجاىات من 
خلاليا عمى أساس " أنيا العمود الفقري لإقناع الجميور بعممية المعالجة الصحفية لمموضوع، فضلًا عن 
ربط المعمومات والحقائق بأساليب الإقناع المتعارف عمييا والتي تعتمد عمى الاستمالات العقمية والعاطفية 
معاً بحيث يمكن التأثير بشكل مباشر في الجميور، كما إن درجة المصداقية لممعمومات تتكمن عمى كيفية 

الجميور العام بالإضافة إلى وأسموب المعالجة الصحفية التي تتناول قضايا شؤون الوطن لقربيا من 
 .2المصداقية بعكس تحمل الصحيفة لمسؤولياتيا تجاه جميورىا العام والخاص"

 . السرد المنظم والمنطقي لممعمومات:ـ6

لابد أن تتميز المعالجة الصحفية عامة والمعالجة ذات الصمة بموضوعات شؤون الوطن بالسرد المنظم 
ا المعالجة، بحيث تصبح بناءً معرفياً ومنطقياً يحقق الإقناع المطموب والمنطقي لممعمومات التي تبنى عميي

بالموضوع المعالج، وىذا من أىم أىداف المعالجة الصحفية، وبالتالي تكسب عممية السرد أىمية بالمغة عند 
 الصحفيين الذين يعتمدون ضرورة تحقيق الإقناع من خلال معالجاتيم.

عممية المعالجة يتطمب من الصحفيين القدرة عمى ترتيب وتنسيق المعمومات " بالإضافة إلى أن السرد في 
والحقائق والبيانات حسب أىمية الجميور بالدرجة الأولى، ويصل الأمر إلى أنيا ترتبط بنظرية ترتيب 

 .3الأولويات وىذا يعكس أىميتيا وضرورتيا لأي معالجة صحفية"

 . المصادر الموثوقة في المعالجة:ـ7
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د جميع الوسائل الإعلامية عمى مصادر معمومات معينة من أجل تحقيق المصداقية بشكل عام " تعتم
وتعتمد المعالجة لمموضوعات بصفة خاصة عمى أساس أن المعالجة ىي السبيل الأقرب إلى إقناع الجميور 

دى بالموضوعات التي يتم معالجتيا، ومن ىنا كان لابد الاعتماد عمى مصادر موثوقة ومعمومات ل
 .1الصحفيين أثناء معالجتيم لشؤون الوطن وقضاياه حتى تصبح عممية المعالجة منطقية ومقبولة"

وبالتالي تكون مقدمة رأي إلى حد كبير وتحقق من ورائيا اليدف المراد بصورة عممية؛ لتساىم في بمورة 
 الأفكار والآراء والاتجاىات.

 محددات المعالجة الصحفية:ـ 

ظياره بصورة صحفية متعددة "شيد العمل الصحفي  عديد من المتغيرات التي أصبحت الحقيقي في إتمامو وا 
في معالجتيا وطبيعتيا ونوعيتيا، وفي بعض الأحداث أصبحت ضغوطات بالمحددات التي تحكم المجتمع 

 .2بصورة عامة أو ما يسمى النظم السائدة بالمجتمع"

 يا مجموعة من المحددات تتمثل في الآتي:ـوتأسيساً عمى ذلك فإن المعالجة الصحفية تتحكم في

 أ. المحدد السياسي:ـ

"يمكن فيم الحياة السياسية وتفسير ظواىرىا من خلال الحممة الإعلامية كوظيفة اتصالية تمثل عصب 
الحياة السياسية، فالإعلام السياسي ىو أحد وظائف النظام السياسي والسياسة الخارجية والقرارات يجب أن 

ساس معمومات جديدة ومناسبة، وىي تكون كذلك إذا حصمنا عمييا بواسطة أداة إعلام جديدة تتخذ عمى أ
تعبر عن الواقع الذي نريده وتمدنا بالحقائق دون تشويو أو تحريف، وىناك أيضًا أىداف يحققيا المحدد 

 .3السياسي وىي التثقيف السياسي والتأثير في اتجاىات الرأي العام والتسويق السياسي"

 . المحدد الاقتصادي:ـب
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تنبع محددات الإعلام الاقتصادي من حركة الاقتصاد نفسو بعد أن أصبح الاقتصاد محرك أساس لحركة 
التكتلات والجماعات والأخلاق العالمية، والمحدد لقوة الدول والأمم والمجموعات لو دور أساس في الحياة 

 ى العامل الاقتصادي عمى العلاقات الدولية منيا:ـالاقتصادية والاجتماعية المحمية والدولية بعد أن طغ

ـ يوفر الإعلام الاقتصادي لمعامة والمتخصصين المعمومات حول الأوضاع الاقتصادية محمياً وعالمياً 
 وتأثيراتيا المتوقعة عمى المدى القريب والبعيد، وذلك من خلال ما يقدمو من أخبار وتحميلات.

جراءاتو وما إلى ذلك، وىو بذلك  ـ يفيد في مجالات أخرى من بينيا حركة الاستثمار ومجالاتو وقوانينو وا 
 يفتح آفاقًا رحبة لممستثمرين سواء كان من داخل الدولة أو من خارجيا.

كما يقوم بالتعريف بالحركة الاقتصادية في الدول الأخرى حيث يقدم المعمومات حول تجارب الدول الأخرى 
 فة كالاستفادة منيا في دول أخرى.في المجالات الاقتصادية المختم

يمعب المحدد الاقتصادي عمى المستوى الداخمي دوراً ميماً في ضمان الحقوق الاقتصادية لممواطنين 
وتوعيتيم بالممارسات الاقتصادية المنافية لمقانون كالاحتكار والغش والتيريب وتسويق السمع الفاسدة والسوق 

 السوداء وغيرىا.

 .1ما يقوم بو المحدد الاقتصادي من دور في التنمية خاصة التنمية الاقتصادية""لا يخفى عمى أحد 

 ج.المحدد الاجتماعي:ـ

" لابد من تحميل وتغيير السموك الفردي والجماعي لمعرفة الأسباب التي يمكنيا من التنبؤ بالسموك مستقبلًا، 
ل التأثير في الأسباب التي تمّ معرفتيا، ومن ثم التوجو والسيطرة والتحكم في سموك الأفراد والمجتمع من خلا

وىذا يساعد في معرفة كيف يوجو رسائمو الإعلامية إلى الأفراد أو الجماعات والمجتمعات لتحقيق غايات 
، وتبدأ في المساعدة عمى فيم أبعاد التغطية واحتواء آثارىا من 2معينة ييدف إلييا القائمون عمى الاتصال"

موقعو بعمق وشمول واىتمام بالتقارير والتحميلات والتعميقات الإخبارية وتطورىا  خلال فورية نقل الحدث من
بالوصول إلى موقع الأحداث وأجزاء الحوارات وجذب الجميور إلى التغطية الإعلامية، مع ضرورة مراعاة 

شكيل رأي عام الدقة والتقديم والاعتراف بالأخطاء والاىتمام بالتصريحات السياسية والرسمية التي تسيم في ت
 تجاه المشكمة.
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" التعامل بالموضوعية وعدم الانفعال مع أجيزة الرأي العام وسرعة نشر الحقائق اللازمة لخمق مناخ صحي 
 1يحتوي آثار الأزمة ويعمل عمى تخفيفيا، كما أشارت الدراسات إلى أىمية الدور الإعلامي"

 د. المحدد الثقافي:ـ

غ المحددات التي يعتمد عمييا في المعالجة الصحفية لأي موضوع من " يعدُّ المعيار الثقافي من أبم
الموضوعات وعمى رأسيا معالجة قضايا شؤون الوطن باعتبار أن البعد الثقافي لمقضايا والموضوعات ذات 

الصمة المباشرة بالجميور، يعدُّ مقياسًا وأسموبًا للأحداث؛ لإقناع وتبني ىذه القضايا أصبح مستوى ثقافة 
عالجة الصحفية بمايتناسب وثقافة الجميور المستيدف أحد الركائز التي تعتمد عمييا الصحف في الم

معالجاتيا الصحفية، عمى اعتبار أنيا تتضمن كماً وافياً من المعمومات التي تبرز الموضوع لجميوره 
يركز عمييا  وتعكس درجة أىمية الرقي بو، ومن ىذا المنطمق أصبح المحدد الثقافي من الأشياء التي

الصحفي ويضعيا في اعتباره قبل وأثناء المعالجة لأي موضوع يتعمق بشؤون الوطن، وىذه الالتزامات من 
الصحفي بالعمل في إطار البيئة الثقافية التي يعمل فييا، كذلك الالتزام منو بقواعد المينة وعمى رأسيا 

 2مراعاة المستوى الثقافي لمجميور المستيدف"

 :ـوأشكال المعالجة ومتطمبات تطبيقيا إيجابياتالمبحث الثاني:ـ 

 المعالجة الصحفية إيجابيات

إن التعمق في تناول ومعالجة الموضوعات صحفياً يسمح لاستعراض وجيات النظر المختمفة حول القضية 
الغموض التي يتم معالجتيا وعمى درجة الخصوص تمك المتعمقة بشؤون الوطن،" وذلك بيدف إزالة 

دراكيا بصورة واقعية  والملابسات حوليا ،وىذا من الإيجابيات التي تجعل الجميور قادراً عمى استيعابيا وا 
حقيقية، وكذلك من إيجابيات المعالجة الصحفية الصحيحة تقدم الأحداث ومكوناتيا كما ىي بالواقع وحسب 

بالإضافة إلى أن المعالجة  3الفكرية السميمة"وجيات النظر السميمة التي تساىم في بناء الآراء والاتجاىات 
الصحفية تكسب الرأي العام الميتم بالقضية أو الموضوع حصيمة من المعمومات والأفكار الصحيحة التي 
تشكل أسس سميمة لمقضاء عمى سمبياتيا، ومن إيجابيات المعالجة الصحفية أنيا تصبح من أىم المصادر 

يتم بشؤون الوطن خاصة بالإضافة إلى أن المعالجة الصحفية لمثل ىذه لدى الجميور عامة، والجميور الم
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الموضوعات تشكل تنوعًا بارزًا في مصادر المعمومات واستعراض القضايا ذات الأىمية للأفراد والمجتمع، 
المعالجة الصحفية حسب شروطيا تقدم مادة من شأنيا تساعد عمى مصداقية المعمومات التي تبنى عمييا 

 ، وىذا يعدّ من أبرز إيجابيات معالجة موضوعات شؤون الوطن.القضايا

 أشكال المعالجة الصحفية لشؤون الوطن

إن المعالجة الصحفية لقضايا شؤون الوطن تعتمد عمى كافة الفنون الصحفية، حيث تيتم بيا من خلال 
ث الصحفي، والمقالات تركيزىا عمى معالجتيا لقضاياىا من خلال الأخبار والتقارير والتحقيقات والأحادي

والحملات الصحفية والتحميل والتعميق كفنون تتناول الأفكار والاتجاىات، وتأسيسًا عمى ذلك فإن المعالجة 
الصحفية تتعدد وتتنوع حسب الموضوع وأىميتو وطبيعتو، وبالتالي أشكال المعالجة الصحفية تتمثل في 

 الآتي:ـ

 أولًا:ـ الأشكال الإخبارية

جة الإخبارية عمى الأخبار والتقارير الإخبارية التي تركز عمى عرض الأحداث والوقائع في "تعتمد المعال
صور إخبارية بخمفيات معموماتية موضوعية حول الموضوع الذي تتناولو، وقد تعتمد عمى الوقائع والبيانات 

ن المعالجة الإخبارية التاريخية التي يتم معالجتيا بأسموب إخباري شامل لكل جوانب الموضوع، وبالتالي فإ
تعتمد بشكل صريح وواضح عمى المعمومات الواقعية الحقيقية، ومن طرق عرضيا أنيا تعكس إجابات 

 .1سريعة وقصيرة يمكن أن يستفيد منيا القارئ بحيث تمكنو من متابعة الوضوح والإلمام بو"

 ثانيا:ـ الأشكال التفسيرية والاستقصائية:ـ

جة الصحفية عمى التحقيقات المدروسة حول الظواىر والقضايا والموضوعات "يقوم ىذا الشكل من المعال
ذات الأىمية بالنسبة لمجميور والمجتمع، ويعتمد في معالجتو عمى الحملات المخططة بحيث يتم توظيف 
الفنون الصحفية في نجاح الموضوع قبل المقالات والأحاديث الصحفية والتحقيقات، وىذه الأشكال تعكس 

 2م بشؤون الوطن في مختمف المجالات"الاىتما
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تستخدم الصحافة الاستقصائية" بشكل متسع في مجالات كشف الفساد في المجتمع وتقديم الرؤية 
الاستقصائية الشاممة التي لا تستطيع أن تقدميا وسائل الإعلام الأخرى، والاتجاه إلى إدخال الإثارة في 

 1مبو عمميات الاستقصاء في الميدان الصحفي"التغطية الإخبارية، استنزف النشاط الذي تتط

 

 ثالثاً:ـ أشكال مادة الرأي

يعتمد ىذا النوع من المعالجة الصحفية عمى المقال التحميمي والتعميق الصحفي المبني عمى المعمومات 
 والحقائق حيث ييتم بالظواىر والقضايا والموضوعات ذات الأىمية المجتمعية، والتي تقوم عمى الإحصائيات

والبيانات بحيث تصبح المعالجة الصحفية ذات طبيعة معرفية سميمة، بالإضافة إلى أنيا تعتمد عمى البيانات 
ذات العلاقة باىتمام الجميور وتعميقات القراء وانطباعاتيم وردود أفعاليم تجاه الأحداث والمشكلات والقضايا 

ب تأثير الإعلام، فالرأي العام ىو رأي " فيو ليس إعلام ولكنو قد ينشأ بسب،ذات الصمة بشؤون الوطن
الجماعة أو المجتمع تجاه قضية معينة وىو مجموع آراء الأفراد، رأي الأغمبية منيم ومن المجتمع، ولكن 

 .2الإعلام يساعد في تكوين الرأي العام والرأي يختمف عن الرأي الخاص الذي ىو رأي شخصي"

 الاتصال والإعلام في المعالجة الصحفية:

ر الدراسات الرائدة في المعالجة الصحفية إلى أن الباحثين الأوائل قد اىتموا بدور الاتصال والإعلام في تشي
إدارة المعالجة، ومن ىنا تطورت بحوث الإعلام والاتصال والعلاقات العامة التي تركز عمى دور الاتصال 

الإرشادية لمتغطية الإعلامية في المعالجة الصحفية وتوفير البيانات لمجميور مع وضع قواعد الأسس 
لممعالجة الصحفية"، بحيث لا تؤدي إلى الذعر أو اتخاذ مواقف وردود أفعال سمبية، بالإضافة إلى تطوير 

قدرة المؤسسات الإعلامية عمى إنتاج ونشر الرسائل الإعلامية بسرعة وبطريقة واضحة ومؤثرة لمحيمولة دون 
 3ظيور انتشار الشائعات"

 معالجة الصحفية:ـفريق إدارة ال
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برزت أىمية دور القائد أو الميدان عمى اتخاذ القرار وتطبيق إجراءات خاصة بكل مرحمة من مراحل تطور 
المعالجة الصحفية، والقائد أو متخذ القرار يجب أن يعتمد عمى فريق العمل أو يكون عمى رأس ىذا الفريق، 

كزت عمى خصائصو ومن أىم أشكاليا:ـ الكشف عن ومن ىنا تناولت أدبيات إدارة المعالجة الصحفية، ور 
قضية أو موضوع، وطرح فرضية لمتحقيق والحصول عمى معمومات من مصادر عممية وبشرية لمتحقيق من 

 الفرضية والتنظيم وكتابة الاستقصاءات.

 

 أولًا:ـ ميام فريق المعالجة الصحفية

معالجة من خلال توفير المعمومات والبيانات تتمخص ميامو في تنظيم وتعظيم قدرتو الصحفية عمى إدارة ال
الضرورية لاتخاذ القرارات أثناء المعالجة، وتوفير سيناريوىات وبدائل والتدريب مع اتخاذ الإجراءات المطموبة 

في كل مرحمة من مراحل المعالجة الصحفية، بما في ذلك ممارسة التقييم والتعمم بعد انتياء المعالجة، 
 ة الجميور المختمفة ذات العلاقة بالمعالجة الصحفية في صفحة شؤون الوطن.بالإضافة إلى مخاطب

 ثانياً:ـ الوضع التنظيمي لفريق المعالجة الصحفية

لاتوجد صيغة تنظيمية إعلامية ثابتة أو متفق عمييا خاصة بفريق المعالجة الصحفية، لكن ىناك من يقترح 
ن ىذا الوجود يسمح بأداء ميام وجود إدارة أو وحدة تنظيمية متخصصة في الييكل ا لتنظيمي لممؤسسة، وا 

وحدة إدارة المعالجة بسيولة ويسر وفاعمية وكفاءة عالية، لكن يجب أن نفرق بين وجود ىيكل تنظيمي 
مستقل لوحده أو إدارة المعالجة وفريق المعالجة؛ وذلك لأن إدارة المعالجة ىي داخل الكيان الإداري ليا 

ر باعتبارىا جزء من الييكل التنظيمي، بينما فريق المعالجة يقوم بميام ووظائف معينة صفة الدوام والاستمرا
 تسند إليو التعامل مع المعالجة الصحفية.

ولا يوجد عدد مناسب لأعضاء الفريق إذ أن العدد يختمف باختلاف طبيعة المؤسسة أو الجية ونوعية 
حذر الباحثون والخبراء من تضخم فريق المعالجة المعالجة الصحفية التي تتعرض ليا، لكن بصفة عامة ي
 لدرجة قد تعوق الحركة السريعة لمفريق وتعرقل العمل.

 ثالثاً:ـ أسس اختيار أعضاء فريق المعالجة الصحفية:ـ
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ىناك مجموعة من الأسس والسمات الشخصية التي يفترض توافرىا في الأشخاص الذين سيقع عمييم 
 :ـ 1فريق المعالجة وأىم ىذه الشروط ىيالاختيار للانضمام إلى عضوية 

. الثبات أو الاتزان الانفعالي بمعنى الضبط الذاتي للانفعال والتناسب بين الاستجابة، ونوعية المثيرات من 1
 حيث الشدة والاستمرارية والموائمة معيا في ضوء المتوقع اجتماعياً، والبعد عن التقمبات الحادة والشديدة.

عمى الإبداع والذي يقصد بو القدرة عمى إنتاج الجديد من خلال صياغة جديدة لممادة أو  . الذكاء والقدرة2
 المواد المألوفة.

. القدرة عمى اتخاذ القرار وتحمل المسؤولية في الظروف والضغوط التي تخمقيا المعالجة، وأىميا التيديد 3
 والغموض وضيق الوقت.

 بالمسؤولية.. الجدية والالتزام في العمل والشعور 4

. أن تكون لديو قدرات إدارية وتنظيمية تساعد في تنظيم الجيود أو التعاون مع الأخرى سواء داخل فريق 5
 المعالجة أو خارجو".

. الاستعداد للاعتراف بالأخطاء وقبول النقد أو النصيحة والرغبة المستمرة في تطوير الأداء وتحقيق 6
 الإنجاز.

 لجة الصحفيةرابعاً:ـ خصائص فريق المعا

 لنجاح ىذا الفريق لابد من وجود عدة خصائص وأىم ىذه الخصائص:ـ

. تحقيق مستوى عالٍ من الاتصالات الأفقية والرأسية، وتوفير مناخ من الحرية في التفكير والمناقشة لكل 1
 الأمور والاحتمالات.

 طبيعة ونوعية المعالجة.. عدد أفراد الفريق صغير ومتلائم من الميام المطموبة التي قد تفرضيا 2

. تنوع وتعدد التخصصات داخل الفريق مع مراعاة القدرة عمى التعاون المشترك والعمل الجماعي بروح 3
 الفريق.

                                                           
1
 .55محمد شومان، مرجع سابق، ص  
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 .1. "المرونة والقدرة عمى التحرك السريع بعيداً عن القواعد والموائح"4

 خامساً:ـ مراحل عمل فريق إدارة المعالجة الصحفية

طوات والإجراءات التمييدية التي تساعد عمى تحقيق الميام والوظائف المناط بيا ىناك مجموعة من الخ
 :ـ2ولعل أىم ىذه الخطوات ىي

 . بناء قاعدة معمومات تشمل كل البيانات والمعمومات الخاصة بالمعالجة الصحفية.1

يئاً أساسياً . إعداد سيناريوىات متوقعة بالمعالجة حيث يعتبر "وضع سيناريوىات لمواجية القضية ش2
 وضرورياً في معالجة الموضوعات ذات علاقة بشؤون الوطن".

 عوامل النجاح في المعالجة الصحفية:ـ 

تشمل كل العوامل والإجراءات اللازمة لنجاح أي نوع من المعالجة في مجالات الحياة المختمفة، لكن الرصد 
أىم العوامل ذات الصمة المباشرة بالمعالجة، العممي الدقيق لعوامل النجاح في المعالجة يجب أن يركز عمى 

 وبالمراحل المختمفة لتطورىا في ىذا الإطار نركز عمى العوامل التالية:ـ

 . إدراك أىمية الوقت1

إن عنصر الوقت أحد أىم المتغيرات الحاكمة في المعالجة، فالوقت ىو العنصر الوحيد الذي تشكل ندرتو 
وعمى عممية التعامل معيا إذ أن عامل السرعة مطموب لاستيعاب المعالجة  خطراً بالغاً عمى إدراك المعالجة،

 والتفكير في البدائل واتخاذ القرارات المناسبة.

. إنشاء قاعدة شاممة ودقيقة من المعمومات والبيانات الخاصة بكافة أنشطة المؤسسة الصحفية وبكافة 2
ى مجمل أنشطتيا ومواقف الأطراف المختمفة من المعالجات التي قد تتعرض ليا، وآثار وتداعيات ذلك عم

والمؤكد أن المعمومات ىي المدخل الطبيعي لعممية الاتخاذ في المعالجة بحكم تعريفيا تعني ،المعالجة
الغموض والنقص في المعمومات، ومن ىنا فإن وجود قاعدة أساسية لمبيانات والمعمومات تتسم بالدقة، 

 اء قد يساعد كثيراً في وضع أسس قوية لطرح البدائل والاختيار بينيا.والتصنيف الدقيق وسيولة الاستدع

                                                           
1
 .59محمد شومان، مرجع سابق،ص 
2
 .62ـ61محمد شومان، مرجع سابق،ص 
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 .توفير نظم إنذار مبكر3

" تتسم بالكفاءة والدقة والقدرة عمى رصد علامات الخطر وتفسيرىا وتوصيل ىذه الإشارة إلى متخذي القرار 
 .1المعالجة"ويمكن تعريف نظم الإنذار المبكر بأنيا أدوات تعطي علامات مسبقة لاحتمالية 

 

 

 . الاستعداد الدائم4

إن عممية الاستعداد تعني تطوير القدرات العممية لمنع أو مواجية الموضوعات ومراجعة إجراءات الوقاية 
 ووضع الخطط وتدريب الأفراد عمى الأدوار المختمفة ليم أثناء المعالجة.

 مقومات المعالجة الصحفية: 

موعة مصادر، توضح أىمية مصادر الأخبار في الحصول عمى العبارة التي تقول إن :ـ" الصحفي مج
المعمومات وتقديميا لمقراء، والمسؤولية الإعلامية تحتم احترام مصادر المعمومات، فالصحفي ليس ىدفو كمو 
الحصول عمى الخبر بأي وسيمة، ولكن الطريقة التي يحصل بيا عمى الخبر ىي التي تحدد عمى المستوى 

ني ومصادره ونوعياتيم ومدى ارتباطيم بو، فالمحافظة عمى المصادر أمر حيوي، ويجب البعيد ووضعو المي
العمل عمى أن يضيف الصحفي إلى تمك المصادر مصادر أخرى جديدة أثناء المعالجة الصحفية، فكمما 

، وزادت فرصتو في جمب الأخبار والموضوعات، 2تعددت المصادر اتسعت دائرة الصحفي لممعالجة"
 تدفعو إلى الصفوف الأولى في صحيفتو واكتسابو مكانة كبيرة لدى جميوره. وبالتالي

 ويمكن أن نحصر المعالجة والقيم في جمع الأخبار بالتالي:ـ

 . الحق في الخصوصية1

 أ. نشر الأمور الخاصة.

 ب. جمع الأخبار بالحيمة.
                                                           

1
/ 31ـ37إنذار مبكر، ورقة عمل فً مؤتمر لإدارة الأزمات  رٌا ٌحً، نحو منهج متكامل لتطوٌر النظممحمد رشاد الحملاوي، زك 

 471ـ477،ص 1999أكتوبر 
2
 .116،ص2773،دار المعرفة اللبنانٌة  1محمد حسام الدٌن، المسؤولٌة الاجتماعٌة للصحافة، ط 
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 ج. نشر أسماء وصفات الأحداث.

 . المعمومات السرية2

 المعالجة الصحفيةعناصر الموضوعية في 

 . الإسناد1

، ويقصد بو النقل عن المصدر 1يسمى في عدد من المؤلفات العممية "الاقتباس" وأحياناً "النسب لممصدر"
نقلًا حرفياً سواء من تصريح أو خطبة أو بيان، سواء كان المصدر شخصياً أو وثيقة أو جية رسمية أو ىيأة 

 أن يمتزم محرر الخبر بالقواعد التالية:ـإعلامية، وفي ىذه الحالة يكون ضرورياً 

 أ. أن تتميز الكممات والجمل المقتبسة عن بقية الكممات والجمل التي يتضمنيا الخبر.

ب. أن يكون النص المقتبس معبراً تعبيراً حقيقياً عن اليدف الحقيقي لممصدر، وليس مجرد )اصطياد( نص 
 أو ييدف إلييا. متبقى، يصدر معاني عكس التي كان يقصدىا المصدر

 ج. أن تكون الجمل المقتبسة متعمقة بموضوع الخبر المنشور، وتدعم المعمومات الواردة أو تبرىن عميو.

د. الاستغناء عن الكممات المكررة أو الزائدة في الجمل المقتبسة، بشرط ألا يكون في حذفيا أي تحوير أو 
 تغيير لمنص الأصمي أو المعنى المقصود.

وجود ىيكل تنظيمي مستقل لوحده أو إدارة المعالجة وفريق المعالجة؛ وذلك لأن إدارة المعالجة أن نفرق بين 
ىي داخل الكيان الإداري ليا صفة الدوام والاستمرار باعتبارىا جزء من الييكل التنظيمي، بينما فريق 

 المعالجة يقوم بميام ووظائف معينة تسند إليو لمتعامل مع المعالجة الصحفية.

يوجد" عدد مناسب لأعضاء الفريق إذ أن العدد يختمف باختلاف طبيعة المؤسسة أو الجية ونوعية  ولا
المعالجة الصحفية التي تتعرض ليا، لكن بصفة عامة يحذر الباحثون والخبراء من تصفح فريق المعالجة 

 مو.، وتشكيمو وتدريبو ومراحل عم2لدرجة قد تعوق الحركة السريعة لمفريق وتعرقل العمل"

 

                                                           
1
 232محمد حسام الدٌن، المرجع السابق،ص 
2
 47بق، صمحمد شوفان مرجع سا 
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 أولًا:ـ ميام فريق المعالجة الصحفية

تتمخص ميامو في تنظيم وتعظيم القدرة الصحفية عمى إدارة المعالجة من خلال توفير المعمومات والبيانات 
الضرورية لاتخاذ القرارات أثناء المعالجة" وتوفير سيناريوىات وبدائل التدريب مع اتخاذ الإجراءات المطموبة 

، 1مراحل المعالجة الصحفية بما في ذلك ممارسة التقييم والتعمم بعد انتياء المعالجة"في كل مرحمة من 
 بالإضافة إلى مخاطبة الجميور المختمفة ذات العلاقة بالمعالجة الصحفية في صفحة شؤون الوطن.

 ثانياً:ـ الوضع التنظيمي لفريق المعالجة الصحفية

عمييا خاصة بفريق المعالجة الصحفية لكن ىناك من يقترح  لا توجد صيغة تنظيمية إعلامية ثابتة أو متفق
ن ىذا الوجود يسمح بأداء ميام  وجود إدارة أو وحدة تنظيمية متخصصة في الييكل التنظيمي لممؤسسة، وا 

 وحدة إدارة المعالجة بسيولة ويسر وفاعمية وكفاءة عالية.

 أولًا:ـ مقدمة ونبذة عن صحيفة قورينا

م، كانت صحيفة يومية مستقمة 30/8/2007م، أول عدد عام 2007صحيفة قورينا تأسست في عام 
صفحة،  32م إلى 2008شاممة تابعة لشركة الغد لمخدمات الإعلامية، ووصل عدد صفحاتيا في عام 

 عدة ملاحق:ـتولى تحريرىا السيد رمضان البريكي وبعد ذلك صدرت ليا  2008وفي منتصف عام 

 ( صفحة للأستاذة انتصار الجماعي.16الممحق الاجتماعي ):ـ أولاً 

 ( صفحة رئيس تحريرىا  صلاح الغزال.16:ـ الممحق الثقافي )ثانياً 

 ( صفحة رئيس تحريرىا )زين العابدين بركان، وعصام حسين(16:ـ الممحق الرياضي )ثالثاً 

 وسعد الاريل( ( صفحة رئيس تحريرىا )محمد الصريط ،16:ـ الممحق الاقتصادي )رابعاً 

 ( صفحة رئيس تحريرىا )مريم العجيمي(16:ـ الممحق الفني )خامساً 

م، تولى رئيس تحرير 2011، وتم إيقافيا لمدة أسبوعين، وفي سنة 2010واستمرت إلى 
الصحيفة السيد فاتح الخشمي ، وأصبحت تصدر بواقع عدد واحد أسبوعياً؛ لقمة الإمكانيات 

                                                           
1
 39مرجع السابق،ص ال 
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وما تعرضت لو الصحيفة من اعتداءات، بالإضافة إلى إيقاف وظروف البيئة المحيطة بيا، 
م، وكانت تمتمك موقع 5/10/2014مرتبات العاممين بيا، وتوقفت الصحيفة عن صدورىا بتاريخ 

1إلكتروني وصفحة عمى الفيس بوك، واستمر إيقافيا إلى الوقت الحالي وحتى انتياء ىذا العمل.
 

 

 العامةالدراسة التحميمية المبحث الأول : 

معالجة مضامين صفحة شؤون الوطن من حيث أنواعيا وأىدافيا ومعاييرىا  المحور الأول:ـ
 ودوافعيا 

 ( يوضح أنواع مضامين المعالجة بصفحة شؤون الوطن1جدول رقم )

 النسبة من إجمالي المضامين الانحراف المعياري المتوسط الحسابي % ك أنواع المضامين
 %27.5 2.117 4.11 87.5% 395 المضامين القانونية
 %23.2 1.673 3.47 %91.6 333 المضامين الصحية
 %20.5 1.857 3.06 %88.5 294 المضامين السياسية

 %13.5 1.124 2.00 %88.5 192 المضامين الاقتصادية
 %7.5 1.757 1.13 %81.2 108 المضامين الثقافية

 %7.8 1.043 1.17 %73.9 112 المضامين الاجتماعية
 %100 1434 المجموع

( وباستخدام المعاملات الإحصائية المناسبة عن مضامين 1تكشف البيانات الواردة في الجدول رقم )
المعالجة الصحفية لصفحة شؤون الوطن بصحيفة قورينا، حيث نجد أن المضامين)القانونية( احتمت المرتبة 

المضامين المتداولة بالصحيفة، ويشير ( من إجمالي 27.5الأولى بين مضامين المعالجة حيث بمغت )
( إلى أن معدل تداول الأىداف ىو أربع مرات عمى الأقل في العدد الواحد من 4.11المتوسط الحسابي )
%( منيا تطرقت إلى المضامين القانونية ، ويمييا المضامين الصحية 87.5( نجد أن )96إجمالي الأعداد )

( أي إن معدل تداول المضامين ثلاث 347توسط حسابي بمغ )%( من إجمالي المضامين وبم23.2بنسبة )
%( منيا تطرقت إلى المضامين 91.6( نجد أن )96مرات في العدد الواحد من خلال إجمالي الأعداد )

( أي إن معدل 3.06%( وبمتوسط حسابي بمغ قيمتو )20.5الصحية، ويمييا المضامين السياسية بنسبة )
%( 85.5( نجد أن )96عمى الأقل في العدد الواحد من إجمالي الأعداد ) تداول المضامين ىو ثلاث مرات

                                                           
1
 ،ٌوم الاحد15/17/2717سعٌد الصٌد ،منسق تحرٌر صحٌفة قورٌنا سابقا ،مقابلة عبر الهاتف ، 
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( من إجمالي المضامين 13.3منيا تطرقت إلى المضامين السياسية، ويمييا المضامين الاقتصادية بنسبة )
( أي إن معدل تداول المضامين الاقتصادية ىو مرتين في العدد الواحد، ومن خلال 2.00بمتوسط حسابي )

%( منيا تطرقت إلى المضامين الاقتصادية، ويمييا المضامين 88.5( نجد أن )96الأعداد ) إجمالي
 ( أي إن معدل تداول المضامين الثقافية ىو مرة واحدة عمى1.17( وبمتوسط حسابي )7.8الثقافية بنسبة )

ين الثقافية، %( منيا تطرقت إلى المضام73.9( نجد أن )96الأقل في العدد الواحد من إجمالي الأعداد )
( من إجمالي المضامين الاجتماعية بمتوسط 7.5أما المضامين الأقل تداولًا فقد كانت الاجتماعية بنسبة )

( أي إن معدل تداول المضامين ىو مرة واحدة عمى الأقل في العدد الواحد، من إجمالي 1.13حسابي)
( أي إن 1.13ية بمتوسط حسابي )( منيا تطرقت إلى المضامين الاجتماع73.9( نجد أن )96الأعداد )

( نجد أن 96معدل تداول المضامين ىو مرة واحدة عمى الأقل في العدد الواحد، من إجمالي الأعداد )
 %( منيا تطرقت إلى المضامين الاجتماعية.73.9)

فحة نستنتج من النتائج السابقة أن المضامين القانونية احتمت المرتبة الأولى بين المضامين المعالجة بص
شؤون الوطن، ويرجع ذلك إلى أسباب معينة حسب رأي القائمين عمى الصحيفة والصفحة خاصة إذ يرى 

لك كانت البعض "أن الصحيفة كانت أحد أىم أجنحة التواصل مع أصحاب المضامين والمشكلات، وكذ
والمطالبة اعتمد عمييا أصحاب المضامين في نشر مشكلاتيم وقضاياىم  التيالصحيفة المحطة الرئيسة 

 1بالحقوق القانونية ليم"

 

 

 

 

 

 

 
                                                           

1
 م9527م 13/17/2717عز الدٌن اللواج، مقابلة عبر وسائل الاتصال الاجتماعً بتارٌخ 
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 ( يوضح أىداف مضامين المعالجة الصحفية بصفحة شؤون الوطن2جدول رقم )

 النسبة من إجمالي الأىداف الانحراف المعياري المتوسط الحسابي % ك الأىداف

حث الجميور عمى المساىمة في حل 
 مضامين شؤون الوطن

 

401 %97.9 4.21 2.867 26.6% 

 %25.2 1.960 3.99 %98.9 383 التأكيد عمى الجانب الإنساني
 %22.7 1.411 3.59 %97.9 345 ربط الجميور بمضامين شؤون الوطن
 %16.0 1.368 3.54 %96.8 244 ترسيخ المبادئ السائدة في المجتمع

 %9.4 1.124 1.49 %86.4 143 تحقيق المعرفة والتفاعل الاجتماعي
 %100 1434 المجموع

  1549 جممة التحميل
 

( وباستخدام المعاملات الإحصائية المناسبة عن الأىداف 2تكشف البيانات الواردة في الجدول رقم )
من المعالجة الصحفية لصفحة شؤون الوطن بصحيفة قورينا، حيث نجد أن ىدف )حث الجميور 

% من 26.6مغت عمى المساىمة في حل مضامين شؤون الوطن( حصل عمى المرتبة الأولى حيث ب
( إلى أن معدل 4.21إجمالي الأىداف المتداولة بالصحيفة، ويشير المتوسط الحسابي الذي قيمتو )

( نجد 96تداول الأىداف ىو أربع مرات عمى الأقل في العدد الواحد من إجمالي الأعداد )
 % منيا تطرقت إلى ىدف )حث الجميور عمى المساىمة في حل مضامين شؤون الوطن(97.9أن

% من إجمالي الأىداف 98.9ويمييا اليدف الثاني )التأكيد عمى الجانب الإنساني( حيث بمغت
ن معدل تداول اليدف ىو ثلاث مرات عمى 3.99المتداولة،  حيث بمغ المتوسط الحسابي لو ) ( وا 
% منيا تطرقت إلى ىذا اليدف، 98.9( نجد أن 96الأقل في العدد الواحد من إجمالي الأعداد )

( من إجمالي 22.7ا اليدف الثالث وىو) ربط الجميور بمضامين شؤون الوطن( حيث بمغ )ويميي
( إلى أن معدل تداول 3.59الأىداف المتداولة بالصحيفة، ويشير المتوسط الحسابي الذي قيمتو )

 %97.9( نجد أن 96اليدف ىو ثلاث مرات عمى الأقل في العدد الواحد من إجمالي الأعداد )
%( من 26.0ىذا اليدف، ويمييا ىدف )ترسيخ المبادئ السائدة في المجتمع( حيث بمغ )تطرقت إلى 

( إلى 2.54% منيا تطرقت إلى اليدف ويشير المتوسط الحسابي ) 96.8إجمالي الأىداف نجد أن 
( نجد أن 96أن معدل تداول اليدف ىو مرتين عمى الأقل في العدد الواحد من إجمالي الأعداد )
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ت إلى ىذا اليدف، أما اليدف الأقل تداولًا فقد كان )تحقيق المعرفة والتفاعل %( تطرق96.8)
( أي إن معدل 1.49من إجمالي الأىداف ويشير المتوسط الحسابي ) )%9.4الاجتماعي( بنسبة )

( نجد أن 96تداول الأىداف ىو مرة واحدة عمى الأقل في العدد الواحد من إجمالي الأعداد )
 ىذا اليدف.%( تطرقت إلى 86.4)

تأسيساً عمى أىداف المعالجة بصفحة شؤون الوطن بصحيفة قورينا نستنتج أن ىدف )حث الجميور 
عمى المساىمة في حل مضامين شؤون الوطن(، ىو أعمى مرتبة بين الأىداف وذلك لأسباب ميمة 

 حسب رأي القائمين بالصفحة في الصحيفة.

كان عمى أساس نسبي من الصحف المؤسسة  " استغلال سقف النشر المتوفر بالصحيفة والذي
 1العامة لمصحافة" 

" وكان شعار الصحيفة ىو الرأي لمجميع وحق الرد مكفول، كان في بعض الأحيان معمومات 
مغموطة وليست دقيقة فتدّخل الصحيفة في مشكلات أىممت من قبل صحف أخرى، فقد ركزت قورينا 

 2عمييا" 

من الجيات العدلية وجدية وقوة نيابة الصحافة والسياسة التحريرية نتيجة لما سبق لممتابعة الدقيقة 
، ولتكوين علاقة تواصل بين عامة الناس وصحيفة قورينا من حيث متابعة 3المتبعة في الصحيفة"

 صفحات شؤون الوطن وعرض القضايا التي تيم المواطن.

 

 

 

 

 

                                                           
1
 عز الدٌن اللواج، مرجع سابق. 
2
 م ٌوم السبت7515، 14/17/2717الاتصال الاجتماعً، بتارٌخ مصباح العوامً، مقابلة عبر وسائل  
3
 ٌوم الثلاثاء 11515، 9/17/2717أسماء الحواز، مقابلة شخصٌة، بتارٌخ  
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 شؤون الوطن( يوضح معايير مضامين المعالجة الصحفية بصفحة 3)جدول رقم 

المتوسط  % ك المعايير
 الحسابي

النسبة من إجمالي  الانحراف المعياري
 المعايير

 %29.5 1.906 4.60 100.0% 442 معايير عدم تحريف المعمومات
 %26.8 2.031 4.18 %97.9 340 معايير احترام الخصوصية

 
معايير تجنب صراع المصالح بين 

 الأطراف
347 96.8% 3.61 1.669 23.2% 

معايير الدقة والتوازن والشمول في 
 المعالجة

305 92.7% 3.18 1.824 20.4% 

 %100 1434 المجموع
 

     استخدمت صفحة شؤون الوطن خمسة معايير مختمفة في الصفحة حيث احتمت المرتبة الأولى 
إجمالي %  من 29.5) معايير عدم تحريف المعمومات( أعمى نسبة تداول بين المعايير حيث بمغت 

( أي إن معدل تداول 4.60المعايير المتداولة بالصحيفة، ويشير المتوسط الحسابي الذي قيمتو)
( نجد أن 96المعايير في الصفحة ىو أربع مرات عمى الأقل في العدد الواحد من إجمالي الأعداد )

ية (حيث % منيا تطرقت إلى معايير عدم تحريف المعمومات، ويمييا معيار)احترام الخصوص100.0
(من إجمالي المعايير المتداولة بالصحيفة، ويشير المتوسط الحسابي الذي قيمتو 26.8بمغت )

( أي إن معدل تداول المعيار ىو أربع مرات عمى الأقل في العدد الواحد من خلال إجمالي 4.18)
% منيا تطرقت لمعيار احترام الخصوصية ويمييا معيار )تجنب صراع 97.9( نجد أن 96)

% من إجمالي المعايير المتداولة بالصفحة، ويشير 23.2صالح بين الأطراف( حيث بمغت الم
( أي إن معدل تداول المعايير ىو ثلاث مرات عمى الأقل في 3.61المتوسط الحسابي الذي قيمتو )

% منيا تطرقت إلى معايير تجنب صراع 96.8( نجد أن 96العدد الواحد من إجمالي الأعداد )
الأطراف، أما المعيار الأقل تداولًا معيار الدقة والتوازن والشمول في المعالجة بنسبة المصالح بين 

إلى  3.18% من إجمالي المعايير المتداولة بالصفحة، ويشير المتوسط الحسابي الذي قيمتو 20.4
أن معدل تداول معايير الدقة والتوازن والشمول في المعالجة ىو ثلاث مرات عمى الأقل في العدد 

 % منيا تطرقت إلى معيار التكامل.92.7( نجد أن (96الواحد من إجمالي الأعداد 
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ونؤكد من النتائج السابقة أن معايير معالجة موضوعات شؤون الوطن اعتمدت عمى عدم تحريف 
المعمومات،ومن وجية نظر القائمين بالصحيفة يرجع السبب إلى المتابعة الدقيقة من "وجيات العدلية 

، وىو إبراز الحقيقة ومعاناة 1وة النيابة لمصحافة والسياسة التحريرية المتبعة في الصحيفة"والجدية وق
المواطن من دون المساس بالمعمومات التي يقدميا لمنشر طالما ىذه المعمومات موثقة وبيا أوراق 

ا وىدفنا ىو نشر بكل شفافية ومصداقية كل المعمومات مع ترك القارئ يجد الحل مم 2ثبوتية،"
 3تحصل عمى المعمومات داخل الموضوع"

 ( يوضح دوافع معالجة المضامين الصحفية لصفحة شؤون الوطن4جدول رقم )

المتوسط  % ك الدوافع
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

النسبة من إجمالي 
 الدوافع

 %28.9 1.925 4.52 98.9% 434 إبراز القيم المجتمعية السميمة
المجتمع من خلال معالجة المساىمة في عممية تنمية 

 المضامين
359 94.7% 3.74 2.094 23.9% 

 
 %23.3 1.892 3.65 %95.8 350 استشارة جميور قارئ لمضامين شؤون الوطن
 %16.2 1.535 2.53 %95.8 291 زيادة معارف الجميور لمضامين شؤون الوطن

 
 %100  1434 المجموع

 

اتخذت صحيفة قورينا في صفحة شؤون الوطن خمسة دوافع لممعالجة حيث احتل دافع) إبراز القيم 
% من إجمالي الدوافع 28.9المجتمعية السميمة( أعمى نسبة تداول بين الدوافع حيث بمغت 

أي إن معدل تداول الدوافع ىو أربع مرات  4.52بالصحيفة ويشير المتوسط الحسابي الذي قيمتو 
% منيا تطرقت إلييا،  يمييا دافع 98.9(، نجد أن 96قل في العدد الواحد من الأعداد )عمى الأ

% من  23.9)المساىمة في عممية تنمية المجتمع من خلال معالجة المضامين( حيث بمغت 
أي إن معدل  3.74إجمالي الدوافع المتداولة بالصحيفة، حيث يشير المتوسط الحسابي الذي قيمتو 

% 95.8( ونجد أن 96لاث مرات عمى الأقل في العدد الواحد من إجمالي الأعداد )تداوليا ىو ث
منيا تطرقت إلى دافع المعالجة )استشارة جميور قارئ لمضامين شؤون الوطن(، وتمييا دافع زيادة 

                                                           
1
 ٌوم الأحد 15/17/2717،4527إبراهٌم هدٌة، مقابلة عبر وسائل الاتصال،  
2
 ٌوم الأحد 15/17/2717،11537انتصار الجماعً، مقابلة شخصٌة، 
3
 لحواز، مرجع سابقأسماء ا 
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% من إجمالي الدوافع المتداولة بالصحيفة، ويشير المتوسط 16.2معارف الجميور حيث بمغت 
من أن معدل تداول دافع زيادة معرفة الجميور ىو مرتين عمى الأقل   2.53متو الحسابي الذي قي

% منيا تطرقت إلى دافع زيادة معارف 95.8( نجد أن 96في العدد الواحد من إجمالي الأعداد )
 الجميور. 

استناداً إلى النتائج السابقة لدوافع معالجة مضامين شؤون الوطن نجد أن الحمول المقترحة أخذت 
مى مرتبة، ويرجع ذلك إلى أسباب معينة حسب رأي القائمين بالاتصال إذ يرى مصباح العوامي أع

ويرى إبراىيم ىدية أنو " في  1أنو من" أجل النيوض بالبلاد بعد إىماليا من قبل الدولة منذ عقود"
ىذين العامين شيدت البلاد رغبة شديدة في الإصلاح، ولذلك كان وعاء إبراز القيم المجتمعية 

، "فكان في ذلك الوقت حق 2السميمة يستوعب أ اقتراحات جدية من شأنيا حمحمة الممفات الشائكة"
اً بأن الحمول كان يقترحيا الرد مكفول كذلك إيجاد الحمول أفضل من عرض القضية فقط، عمم

ولإشعار المواطن والجيات العامة التي تمّ تناول مشكلاتيم  3الطرف الآخر بالقضية وليس الصحيفة"
نيا تعتبر بمثابة حمقة بين صاحب الحق، أو من يرى  ونشرىا بأن ىناك اىتماماً من الصحيفة، وا 

 4شكمة"نفسو بأن ىناك ظمماً وقع عميو من الجيات التي تتعمق بالم

( يوضح متوسط نسب دوافع معالجة مضامين صفحة شؤون الوطن ونوعيتيا 1الشكل رقم )
 ومعاييرىا وأىدافيا

 

                                                           
1

 .مصباح العوامً، مرجع سابق
2
 إبراهٌم هدٌة، مرجع سابق 
3
 انتصار الجماعً، مرجع سابق 
4
 ص،ٌوم السبت 11531م، 14/17/2717رٌم الجوٌلً، مقابلة شخصٌة، 
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يوضح الشكل السابق  متوسط نسب دوافع لمعالجة مضامين صفحة شؤون الوطن ونوعيتيا 
ث ومعاييرىا وأىدافيا، وذلك حسب المحور القائل )معالجة مضامين صفحة شؤون الوطن من حي

 أنواعيا وأىدافيا ومعاييرىا ودوافعيا (

المحور الثاني : معالجة مرتكزات مضامين صفحة شؤون الوطن واتجاىاتيا واعتباراتيا ومستوى 
 أدوارىا وضوابطيا 

 يوضح مرتكزات معالجة المضامين الصحفية لصفحة شؤون الوطن 5جدول رقم 

المتوسط  % ك المرتكزات
 الحسابي

النسبة من إجمالي  الانحراف المعياري
 المرتكزات

 100.0% 445 معالجة واضحة لشؤون الوطن
 

4.64 1.942 29.9% 

معالجة مبنية عمى معمومات 
 وحقائق

511 100.0% 4.38 1.681 26.0% 
 

 معالجة شاممة لشؤون الوطن
 

487 96.8% 4.13 1.771 17.0% 

 %100  1434 المجموع
 

المرتكزات المختمفة في صفحة شؤون الوطن، حيث احتل تناولت صحيفة قورينا ثلاثة أنواع من 
% من 29.2مرتكز )معالجة واضحة لشؤون الوطن( أعمى نسبة تداول بين المرتكزات حيث بمغت 

أي إن معدل  4.64إجمالي المرتكزات المتداولة بالصحيفة، ويشير المتوسط الحسابي الذي قيمتو 
نجد  96ى الأقل في العدد الواحد من إجمالي الأعداد تداول مرتكز نوعية القضايا ىو أربع مرات عم

% منيا تطرقت إلى مرتكز نوعية القضايا، ويمييا مرتكز طبيعة القرار حيث بمغ 100.0أن 
 4.38% من إجمالي المرتكزات المتداولة بالصحيفة، ويشير المتوسط الحسابي الذي قيمتو 76.6

 مرات عمى الأقل في العدد الواحد من إجمالي أي إن معدل تداول مرتكز طبيعة القرار ىو أربع

 

% منيا تطرقت إلى مرتكز )معالجة مبنية عمى معمومات وحقائق( 100.0،ونجد أن  96الأعداد 
% من إجمالي المرتكزات بالصحيفة، ويشير 26.0ويمييا )معالجة شاممة لشؤون الوطن( حيث بمغت 
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ول مرتكزات عرض وجيات النظر أربع مرات أي إن معدل تدا 4.13المتوسط الحسابي الذي قيمتو 
% منيا تطرقت إلى 96.8نجد أن  96عمى الأقل في العدد الواحد، ومن خلال إجمالي الأعداد 

مرتكزات عرض وجيات النظر، أما المرتكز الأقل تداولًا كان مرتكز صدق المعمومات حيث بمغ 
% 2.17متوسط الحسابي الذي قيمتو % من إجمالي المرتكزات المتداولة بالصحيفة، ويشير ال17.0

نجد أن  96أي إن معدل تداول المرتكز مرتين عمى الأقل في العدد الواحد من إجمالي الأعداد 
 منيا تطرقت إلى مرتكز صدق المعمومات. 92.7

وبناءً عمى النتائج السابقة نجد أن المضامين المطروحة من أىم مرتكزات معالجة الإقناع  في 
فية، ويرجع ذلك إلى عدة أسباب حسب رأي القائمين بالصفحة في الصحيفة وأىميا:ـ" المعالجة الصح

، " ىناك عديد من 1قضايا الفقر ومعاناة الشباب وتردي الوضع الاقتصادي والبنية التحتية" 
الموضوعات التي تناولتيا الصحيفة بشكل يومي ويستمزم التنوع، فالمرتكزات النوعية جاءت مضطرة 

، وكانت عمى حسب نوع المضامين  المطروحة بالصفحات فيي متنوعة وليست ثابتة 2مع الكم"
يجاد الحمول المشتركة التي يعاني منيا فكان أكثر مرتكز  ،ونظراً لمتطمبات القارئ من المعمومات وا 

" وبعد تقنين العمل وتحديد سياسة العمل أصبح ىناك عزوف من قبل  3لمصحيفة ما يطمبو المواطن"
مين والصحفيين في العمل الميداني المميز وملامسة مشكلات الناس،وأصبح جل التركيز عمى المراس

 . 4إعادة القضية الدارجة وغير جاذبة"

 

 

 

 

 

 
                                                           

1
 مصباح العوامً، مرجع سابق 
2
 إبراهٌم هدٌة،مرجع سابق 
3
 انتصار الجماعً،مرجع سابق 
4
 سابق أسماء الحواز،مرجع 
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 ( يوضح مؤشرات المسؤولية لمضامين صفحة شؤون الوطن6جدول رقم )

 النسبة من إجمالي المؤشرات الانحراف المعياري المتوسط الحسابي % ك المؤشرات
مفيوم مسؤولية القائم عمى علاقة الفرد 

 بالمجتمع
449 98.9% 4.94 2.171 32.6% 

مفيوم مسؤولية القائم الاجتماعية عمى 
 المعايير

413 98.9% 4.30 1.807 28.3% 
 

مفيوم مسؤولية القائم عمى الضمير 
 الصحفي

333 85.4% 3.47 1.963 22.8% 

مفيوم مسؤولية القائم عمى العقاب مقابل 
 خطأأي 

239 
 

78.1% 2.49 1.963 16.3% 

 %100  1434 المجموع
 

كما جاء  تطرقت صحيفة قورينا خاصة صفحة شؤون الوطن إلى أربعة اتجاىات لمعالجة المضامين
فقد احتل مفيوم مسؤولية القائم عمى علاقة الفرد بالمجتمع أعمى نسبة تداول ( 6في الجدول رقم)

المؤشرات المتداولة بالصحيفة، ويشير المتوسط الحسابي الذي % من إجمالي 32.6حيث بمغت 
أي إن معدل التداول ىو أربع مرات عمى الأقل في العدد الواحد من إجمالي الأعداد  4.94قيمتو 
% منيا تطرقت إليو، ويمييا مفيوم مسؤولية القائم الاجتماعية عمى المعايير 98.9،نجد أن  96

أي إن معدل  4.30رات، ويشير المتوسط الحسابي الذي قيمتو % من إجمالي المؤش28.3بنسبة 
% منيا 98.9، نجد أن  96التداول ىو أربع مرات عمى الأقل في العدد الواحد من إجمالي الأعداد 

تطرقت إلى مفيوم مسؤولية القائم الاجتماعية عمى المعايير، ويمييا مفيوم مسؤولية القائم عمى 
من إجمالي المؤشرات، ويشير المتوسط الحسابي الذي قيمتو % 22.8الضمير الصحفي بنسبة 

 96أي إن معدل التداول ىو ثلاث مرات عمى الأقل في العدد الواحد من إجمالي الأعداد  3.47
% منيا تطرقت إلى مفيوم مسؤولية القائم عمى الضمير الصحفي،  أما المؤشر الأقل 85.4نجد أن 

% من إجمالي المؤشرات 16.3مى العقاب مقابل أي خطأ بنسبة تداولًا ىو مفيوم مسؤولية القائم ع
إلى إن معدل التداول مرتين عمى  2.49المتداولة بالصحيفة، ويشير المتوسط الحسابي الذي قيمتو 

 % منيا تطرقت إليو.78.1ونجد أن  96الأقل في العدد الواحد من إجمالي الأعداد
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القائم عمى علاقة الفرد بالمجتمع ىو أعمى نسبة بين ووفقا لما أظيرت النتائج أن مفيوم مسؤولية 
مؤشرات المسؤولية لمضامين شؤون الوطن ،ويرجع ذلك إلى عدة أسباب حسب رأي القائمين 
بالصحيفة، فكان "ىناك تدخل من قبل النظام، وىناك سياق صارم كان متبعًا في الصحيفة منطمق 

المتبعة عمى أساسيا العمل بحياد تام في 1حريرية" من ميثاق الشرف نبع ذاتياً نتيجة  لمسياسة الت
ن تمويل الصحيفة من الدولة وىو ما جعميا لا تميل لأي طرف عمى  معالجة المضامين خاصة، وا 

 حساب الطرف الآخر.

 2"وذلك من أجل المواطن المتمقي الحقيقة الكاممة، وحيادية مطمب لرئاسة الصحيفة لكسب ثقة القراء"

 المضامين الصحفية لصفحة شؤون الوطنمعالجة ضح ضوابط يو  ( 7جدول رقم )

 النسبة من إجمالي الضوابط الانحراف المعياري المتوسط الحسابي % ك الضوابط
الضوابط القانونية التي تحكم العمل 

 الصحفي
388 97.9% 4.72 1.988 30.2% 

الضوابط الإيدلوجية القائم عمييا 
 النظام الصحفي

427 100.0% 4.45 2.046 28.4% 

 ضوابط التشريعات الصحفية
 

371 98.9% 3.86 1.822 24.7% 

الضوابط الإدارية والتنظيمية 
 وأساليب الممارسة

 

248 90.6% 2.58 
 

 

1.671 16.5% 

 %100 1434  المجموع
 

حيث (7كما جاء في الجدول رقم )تناولت صحيفة قورينا أربعة ضوابط في صفحة شؤون الوطن 
% من إجمالي 30.2احتمت الضوابط القانونية التي تحكم العمل الصحفي المرتبة الأولى بنسبة 

إلى أن معدل تداول  4.72الضوابط المتداولة بالصفحة، ويشير المتوسط الحسابي الذي قيمتو 
مالي الضوابط القانونية التي تحكم العمل الصحفي ىو أربع مرات عمى الأقل في العدد الواحد من إج

% منيا تطرقت إلييا، ويمييا الضوابط الإيدلوجية القائم عمييا النظام 97.9نجد أن  96الأعداد 
% من إجمالي الضوابط المتداولة بالصحيفة، ويشير المتوسط الحسابي الذي 28.4الصحفي بنسبة 

                                                           
1
 عز الدٌن اللواج، مرجع سابق 
2
 مصباح العوامً، مرجع سابق 
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إجمالي إلى أن معدل تداول الضوابط ىو أربع مرات عمى الأقل في العدد الواحد من  4.45قيمتو 
% منيا تطرقت إلى الضوابط الإيدلوجية القائم عمييا النظام الصحفي 100.0نجد أن  96الأعداد 

إلى أن معدل تداول الضوابط  3.86ويمييا ضوابط التشريعات الصحفية، ويشير المتوسط الحسابي 
تطرقت % منيا 98.9نجد أن  96ىو ثلاث مرات عمى الأقل في العدد الواحد من إجمالي الأعداد 

إلييا، أما الضابط الأقل تداولًا كان لصالح الضوابط الإدارية والتنظيمية وأساليب الممارسة بنسبة 
إلى أن معدل تداول الضوابط ىو  2.58% من إجمالي الضوابط، ويشير المتوسط الحسابي 16.5

ت الضوابط منيا تطرق 90.0، نجد أن  96مرتين عمى الأقل في العدد الواحد من إجمالي الأعداد 
 الإدارية والتنظيمية وأساليب الممارسة. 

نستنتج من النتائج السابقة أن التوازن في معالجة المضامين احتل المرتبة الأولى من بين الضوابط، 
ويرجع ذلك إلى عدة أسباب معينة حسب رأي القائمين عمى الصفحة في صحيفة قورينا "فكان ىناك 

وازن المعالجة الصحفية لممضامين وكشف مكامن الخطأ خط معين ذىبت إليو الصحيفة في ت
، وكذلك " آليات المعالجة يكتمل الدور وذلك لاعتبار الميني والمناقشة عمى  1وتسميط الضوء عمييا"

 .2مستوى الإعلام المحمي"

 ( يوضح دور مستويات مضامين شؤون الوطن في صحيفة قورينا8جدول رقم )

 النسبة من إجمالي دور المستويات الانحراف المعياري لحسابيالمتوسط ا % ك دور المستويات 
مستوى متعمق بتطبيق أسس 

 المعالجة
452 93.7% 4.71 2.117 36.7% 

مستوى متعمق بأداء الميام 
 الصحفية عامة

428 97.9% 4.46 2.500 34.8% 

مستوى متعمق بالحقوق والواجبات 
 والأخلاقيات المينية

554 97.9% 3.64 1.668 28.5% 

 %100  1099 المجموع
 

كما جاء في الجدول رقم  تناولت صحيفة قورينا دور مستويات المضامين في صفحة شؤون الوطن
، حيث احتل المستوى المتعمق بتطبيق أسس المعالجة أعمى نسبة تداول بين دور المستويات (8)

                                                           
1
 مصباح العوامً،مرجع سابق 
2
 إبراهٌم هدٌة، مرجع سابق 



64 

الحسابي الذي قيمتو % من إجمالي دور المستويات، ويشير المتوسط 36.7حيث بمغت النسبة 
% إلى أن معدل تداول الدور ىو أربع مرات عمى الأقل في العدد الواحد من إجمالي الأعداد 4.71
% منيا تطرقت إليو، ويمييا المستوى المتعمق بأداء الميام الصحفية عامة بنسبة 93.7، نجد أن  96

إلى أن معدل تداول  4.71تو من إجمالي دور المستويات، ويشير المتوسط الحسابي الذي قيم 34.8
% منيا تطرقت 97.9نجد أن  96الدور أربع مرات عمى الأقل في العدد الواحد من إجمالي الأعداد 

% من إجمالي 28.5إليو ، أما الدور الأقل تداولًا ىو دور مستوى الحقوق والواجبات الصحفية بنسبة 
ول الدور ىو ثلاث مرات عمى الأقل أي إن تدا 3.64دور المستويات حيث بمغ المتوسط الحسابي 

 % منيا تطرقت إليو.97.9نجد أن  96في العدد الواحد من إجمالي الأعداد 

نستنتج من النتائج السابقة أن الدور الإعلامي احتل المرتبة الأولى بين دور المعالجة لصفحة شؤون 
والصفحة خاصة، إذ  الوطن، ويرجع ذلك إلى عدة أسباب معينة حسب رأي القائمين عمى الصحيفة

يرى البعض "أنو سيد الموقف حسب اختيار الموضوعات التي يمكن من خلاليا أن ينافس زملاءه، 
، "كان مطمبنا التطوير 1وكذلك ليرفع عدد المواد المنشورة لديو ما يعزز من إيراده نياية الشير"

 .2الإعلامي بصورة حديثة غير معتادة آنذاك"

 ( يوضح متوسط نسب اتجاىات وأدوار ومضامين ومرتكزات صفحة شؤون الوطن 6الشكل رقم )
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يوضح الشكل السابق متوسط نسب اتجاىات وأدوار ومضامين ومرتكزات صفحة شؤون الوطن وذلك 
حسب المحور القائل )معالجة مرتكزات مضامين صفحة شؤون الوطن واتجاىاتيا واعتباراتيا 

 وضوابطيا (ومستوى أدوارىا 

شكاليا وعناصرىا  المحور الثالث: نوعية المعالجة صفحة شؤون الوطن ومحدداتيا وا 

 ( يوضح نوعية معالجة الصحيفة لصفحة شؤون الوطن9جدول رقم )

 النسبة من إجمالي نوعية المعالجة الانحراف المعياري المتوسط الحسابي % ك النوعية
المسؤولية المدنية كعرض العمل 

بناء عمى الاتجاىات الصحفي 
 حوليا

427 95.9% 4.45 2.185 38.8% 

المسؤولية الجنائية لتحمل أي خطأ 
في المعالجة لمضامين شؤون 

 الوطن 

565 97.9% 4.15 2.243 36.3% 

المسؤولية الأخلاقية التي تعرضيا 
 المينية وما يترتب عمييا من آثار

442 92.7% 2.85 2.036 24.9% 

 %100  1434 المجموع
 

 كما جاء في الجدول رقم  تناولت صحيفة قورينا ثلاث نوعيات لممعالجة في صفحة شؤون الوطن

حيث احتمت نوعية المسؤولية المدنية كعرض العمل الصحفي بناء عمى الاتجاىات حوليا أعمى  (9)
% من إجمالي النوعيات المتداولة، ويشير المتوسط 38.8نسبة تداول بين النوعيات حيث بمغت 

إلى أن معدل تداول النوعية ىو ثلاث مرات عمى الأقل في العدد الواحد من إجمالي  4.45الحسابي 
% منيا تطرقت إلى نوعية المعالجة المينية، ويمييا نوعية المسؤولية 95.8نجد أن  96الأعداد 

% وبمتوسط حسابي بمغ 36.3ضامين شؤون الوطن بنسبة الجنائية لتحمل أي خطأ في المعالجة لم
أي إن معدل تداول النوعيات ىو ثلاث مرات عمى الأقل في العدد الواحد من إجمالي الأعداد  4.15
% تطرقت إلى نوعية المسؤولية الجنائية لتحمل أي خطأ في المعالجة لمضامين 97.9نجد أن  96

كانت نوعية المسؤولية الأخلاقية التي تعرضيا المينية وما  شؤون الوطن ، أما النوعية الأقل تداولاً 
أي إن معدل تداول نوعية المسؤولية  2.85% وبمتوسط حسابي 24.9يترتب عمييا من آثار بنسبة 
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الأخلاقية التي تعرضيا المينية، وما يترتب عمييا من آثار ىو مرتين عمى الأقل في العدد الواحد 
% منيا تطرقت إلى المسؤولية الأخلاقية التي تعرضيا 92.7أن نجد  96من إجمالي الأعداد 

 المينية وما يترتب عمييا من آثار.

نستنتج من النتائج السابقة أن المسؤولية المدنية كعرض العمل الصحفي بناء عمى الاتجاىات حوليا 
بالصحيفة ىي أعمى مرتبة بين نوعية المعالجة، ويرجع ذلك إلى أسباب معينة حسب رأي القائمين 

بصفة خاصة، ويرى البعض "تغير صدور الصحيفة من يومية إلى أسبوعية ما أدى إلى المعالجة 
 1المينية في الموضوعات والقضايا"

 ( يوضح محددات المعالجة الصحيفة لصفحة شؤون الوطن10جدول رقم )

 النسبة من إجمالي المحددات الانحراف المعياري المتوسط الحسابي % ك المحددات
 %30.1 2.484 4.49 %92.7 431 المحدد الاقتصادي
 %25.5 2.636 3.85 %88.5 370 المحدد السياسي

 %25.3 1.619 3.77 %96.8 362 المحدد الاجتماعي
 %18.5 1.972 2.76 %92.7 271 المحدد الثقافي

 %100  1434 المجموع
حيث احتل المحدد ( 10كما جاء في الجدول رقم )تناولت صفحة شؤون الوطن أربعة محددات 

أي إن  4.49% من إجمالي المحددات، وبمتوسط حسابي قيمتو 30.1الاقتصادي أعمى نسبة 
نجد  96معدل تداول المحددات ىو أربعة محددات عمى الأقل في العدد الواحد من إجمالي الأعداد 

% وبمتوسط 25.9المحدد السياسي بنسبة % منيا تطرقت إلى المحدد الاقتصادي، ويمييا 92.7أن 
أي إن معدل المحددات المتداولة ثلاث مرات عمى الأقل في العدد الواحد من إجمالي  3.85حسابي 
% منيا تطرقت إلى المحدد السياسي، ويمييا المحدد الاجتماعي بنسبة 88.5نجد أن  96الأعداد 
حددات في الصفحة ثلاث مرات عمى أي إن معدل تداول الم 3.77% وبمتوسط حسابي بمغ 25.3

% منيا تطرقت إلى المحدد 96.8نجد أن  96الأقل في العدد الواحد من إجمالي الأعداد 
% من إجمالي المحدد الثقافي بمتوسط 18.5الاجتماعي، والأقل تداولًا كان المحدد الثقافي بنسبة 

العدد الواحد من إجمالي أي إن معدل تداول المحددات ىو مرتين عمى الأقل في  2.76حسابي 
 % منيا تطرقت إلى المحدد الثقافي.92.7نجد أن  96الأعداد 

                                                           
1
 مصباح العوامً، مرجع سابق 
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نستنتج من النتائج السابقة أن المحدد الاقتصادي مثّل المرتبة الأولى بين محددات المعالجة لصفحة 
شؤون الوطن، ويرجع ذلك إلى أسباب معينة حسب رأي القائمين عمى صفحة شؤون الوطن إذ يرى 

ض أن "المحدد الاقتصادي سيطر بسبب تدىور الأوضاع الاقتصادية في تمك الفترة أو ضعف البع
الخدمات نفسيا، تزامناً مع  ظيور الصحيفة مع أزمة تقميص الكادر الوظيفي في عديد من 

و" شيدت تطوراً اقتصادياً ممحوظاً في بنغازي خاصة وليبيا  1القطاعات وبالأخص قطاع التعميم"
 .2دى بالصحيفة إلى التركيز عمى المحدد الاقتصادي"عامة، ما أ

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ( يوضح أشكال المعالجة الصحفية لصفحة شؤون الوطن11جدول رقم )
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 النسبة من إجمالي أشكال المعالجة الانحراف المعياري المتوسط الحسابي % ك أشكال المعالجة
 %29.2 1.929 4.43 %96.8 407 تقارير
 %24.8 2.275 3.76 %92.7 361 أخبار
 %24.3 1.938 3.69 %94.7 354 أعمدة

 %13.3 1.361 2.02 %89.5 194 تحقيقات
 %8.1 1.110 1.23 %71.8 118 مقالات
 %100  1434 المجموع

 

كما جاء في الجدول رقم تناولت صحيفة قورينا خمسة أشكال لممعالجة في صفحة شؤون الوطن 
% من إجمالي 92.2حيث احتمت التقارير أعمى نسبة تداول بين الأشكال حيث بمغت  (11)

إلى أن معدل تداول شكل  4.43الأشكال المتداولة بالصحيفة ويشير المتوسط الحسابي الذي قيمتو 
% منيا 96.8، نجد أن 96التقارير ىو أربع مرات عمى الأقل في العدد الواحد من إجمالي الأعداد 

أي إن معدل  3.76% وبمغ المتوسط الحسابي ليا 24.8ى التقارير وتمييا الأخبار بنسبةتطرقت إل
% 92.7نجد أن  96تداول الأخبار ىو ثلاث مرات عمى الأقل في العدد الواحد من إجمالي الأعداد 

أي إن معدل  3.69% وبمغ المتوسط الحسابي ليا 24.3تطرقت إلى الأخبار، وتمييا الأعمدة بنسبة 
، 96ل الأعمدة في الصفحة ىو ثلاث مرات عمى الأقل في العدد الواحد من إجمالي الأعداد تداو 

% من إجمالي الأعمدة 13.3% منيا تطرقت إلى الأعمدة،وتمتيا التحقيقات بنسبة 94.7ونجد أن 
إلى أن معدل تداول الأعمدة ىو مرتين عمى  2.02المتداولة ويشير المتوسط الحسابي الذي قيمتو 

% منيا تطرقت إلى التحقيقات، أما 89.5، ونجد أن 96ل في العدد الواحد من إجمالي الأعداد الأق
% من إجمالي المقالات المتداولة، ويشير المتوسط الحسابي 8.1المقالات فكانت الأقل تداولًا بنسبة 

د من إلى أن معدل تداول المقالات ىو مرة واحدة عمى الأقل في العدد الواح 1.23الذي قيمتو 
 % منيا تطرقت إلى المقالات.71.8نجد أن  96إجمالي الأعداد 

نستنتج من النتائج السابقة أن التقارير احتمت المرتبة الأولى بين الأشكال ويرجع ذلك إلى أسباب 
معينة حسب رأي القائمين بالاتصال في صفحة شؤن الوطن" المادة الإعلامية التي تبثيا القنوات 

"الميبية تحديداً" وغير المحمية عن الشأن الميبي، وكذلك مواقع الإنترنت الموالية أو الفضائية المحمية 
،ىذا فضلًا عن " توظيف عديد من التقارير عمى مستوى الخبر الصحفي المتعمق 1المعارضة لمنظام" 

                                                           
1
 الحواز، مرجع سابقأسماء  
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دون  بالشأن المحمي، فإن الشكل المعتمد ىو التقرير الذي يقبل نشر وسرد الموضوع بخمفياتو الكاممة
و"  1التدقيق عمى عامل الوقت؛ لأنيا أصبحت أسبوعية بعدما كانت يومية وذلك لنقص المصدر"

وفقدان الثقة المتبادلة مع المسؤول والمواطن فمم يعد أحد يرغب في توصيل المعمومات لذلك تمّ 
 .2المجوء إلى التقارير"

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 الوطن ( يوضح عناصر نشر مضامين صفحة شؤون12جدول رقم )

 النسبة من إجمالي العناصر الانحراف المعياري المتوسط الحسابي % ك العناصر
 %29.9 2.063 4.74 %95.8 370 تنوير المجتمع بالحقائق والمعمومات
 %27.7 1.938 4.40 %97.9 422تشكيل آراء متزنة وصحيحة حول 

                                                           
1
 إبراهٌم هدٌة، مرجع سابق 
2
 مصباح العوامً، مرجع سابق 
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 المضامين
مراقبة المنظمات والييئات العاممة في 

 المجتمع
391 97.9% 4.07 1.996 25.7% 

 %16.5 1.439 2.61 %94.7 251 التركيز عمى معالجة حاجات المجتمع
 %100    1434 المجموع

كما جاء في الجدول رقم تناولت صحيفة قورينا أربعة عناصر إيضاحية في صفحة شؤون الوطن، 
تداول في الصفحة بنسبة حيث احتل عنصر تنوير المجتمع بالحقائق والمعمومات أعمى مرتبة ( 12)

أي إن معدل تداول تنوير المجتمع بالحقائق والمعمومات في  4.47% وبمتوسط حسابي 29.9
منيا تطرقت إليو، وتمييا  96الصفحة ىو أربع مرات عمى الأقل في العدد الواحد من إجمالي الأعداد 

أي إن معدل  4.40% وبمتوسط حسابي  27.7تشكيل آراء متزنة وصحيحة حول المضامين بنسبة 
تشكيل آراء متزنة وصحيحة حول المضامين في الصفحة ىو ثلاث مرات عمى الأقل في العدد 

منيا تطرقت إليو، تمييا مراقبة المنظمات والييئات العاممة في  96الواحد من إجمالي الأعداد 
جتمع في % من إجمالي تداول مراقبة المنظمات والييئات العاممة في الم25.7المجتمع بنسبة

أي إن معدل مراقبة المنظمات والييئات العاممة في المجتمع ىو  4.07الصفحة بمتوسط حسابي بمغ 
، أما العنصر الأقل تداولًا كان  96أربع مرات عمى الأقل في العدد الواحد من إجمالي الأعداد 

دل % أي إن مع2.61% وبمتوسط حسابي 16.5التركيز عمى معالجة حاجات المجتمع بنسبة 
تداول التركيز عمى معالجة حاجات المجتمع ىو مرتين عمى الأقل في العدد الواحد من إجمالي 

 % تطرقت إليو.94.7، ونجد أن 96الأعداد 

نستنتج من النتائج السابقة أن تنوير المجتمع بالحقائق والمعمومات احتمت المرتبة الأولى بين عناصر 
سب رأي القائمين بالاتصال في صفحة شؤون الوطن إذ المعالجة، ويرجع ذلك إلى أسباب معينة ح

يرى البعض "أن استخدام عنصر تنوير المجتمع بالحقائق والمعمومات بسبب التدليل عمى صحة 
 1الأخبار والقضايا المتداولة وصدق المعمومات".

 

 

                                                           
1
 انتصار الجماعً،مرجع سابق 
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اء (  يوضح متوسط نسب نوعية ومحددات المعالجة الصحفية لصفحة شؤون الوطن بن3الشكل رقم )
 عمى عناصرىا وأشكال

 

يوضح الشكل السابق متوسط نسب نوعية ومحددات المعالجة الصحفية لصفحة شؤون الوطن بناء 
عمى عناصرىا وأشكال، وذلك وفق لممحور القائل )معالجة وسائل الإبراز والآليات ونوعيا وجميورىا 

 المستيدف (
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 المحور الرابع :معالجة وسائل الإبراز والآليات ونوعيا وجميورىا المستيدف 

 ( يوضح وسائل الإبراز المستخدمة في معالجة مضامين صفحة شؤون الوطن13جدول رقم )

 النسبة من إجمالي الأساليب الانحراف المعياري المتوسط الحسابي % ك وسائل إبراز 
 %31.3 2.220 4.78 %96.8 459 الإطارات

 %27.4 1.888 4.19 %96.8 402 براويز
 %23.0 2.026 3.51 %84.3 337 الشبك

 %18.1 1.534 2.76 %91.6 276 الأرضيات
 %100 1434  المجموع

  1474  جممة التحميل 
كما جاء في الجدول رقم  تناولت صحيفة قورينا أربعة عناصر أساليب إبراز صفحة شؤون الوطن

% من إجمالي الأساليب المتداولة 31.3بمغت  التيحيث احتمت أعمى نسبة الإطارات  (13)
إلى أن معدل تداول الإطارات ىو أربع مرات  4.78بالصحيفة، ويشير المتوسط الحسابي الذي قيمتو 
% منيا تطرقت إلى الإطارات، 96.8، نجد أن 96عمى الأقل في العدد الواحد من إجمالي الأعداد 

% من إجمالي الأساليب المتداولة بالصحيفة وبمتوسط حسابي قيمتو 27.4البراويز بنسبة وتمييا 
ىو أربع مرات عمى الأقل في العدد الواحد من إجمالي الأعداد  إلى أن معدل تداول البراويز 4.19
% وبمتوسط حسابي 23.0% منيا تطرقت إلى البراويز، ويمييا الشبك بنسبة 96.8، نجد أن 96

% أي إن معدل تداول الشبك ىو ثلاث مرات عمى الأقل في العدد الواحد من إجمالي 3.51قيمتو 
% منيا تطرقت إلى الشبك، أما الأقل تداولًا كانت الأرضيات بنسبة 84.3نجد أن  96الأعداد 
أي إن معدل تداول الأرضيات ىو  2.76% من إجمالي تداول الأساليب وبمتوسط حسابي 18.1

 % تطرقت إلى الأرضيات.91.6، ونجد96في العدد الواحد من إجمالي الأعداد مرتين عمى الأقل 

نستنتج من النتائج السابقة أن الإطارات احتمت المرتبة الأولى بين الأساليب في المعالجة الصحفية، 
ويرجع ذلك إلى أسباب معينة حسب رأي القائمين بالاتصال في صفحة شؤون الوطن إذ يرى البعض 

 .1ت يرجع استخداميا إلى طابع إخراجي والاعتماد عمى جذب القارئ""أن الإطارا

                                                           
1
 انتصار الجماعً، مرجع سابق 
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 ( يوضح الآليات التي تعتمد عمييا المعالجة الصحفية لصفحة شؤون الوطن14جدول رقم )

 النسبة من إجمالي الآليات الانحراف المعياري المتوسط الحسابي % ك الآليات
 %26.6 1.824 4.02 %96.8 386 الآليات الموضوعية لمعالجة المضمون
 %22.9 1.642 3.46 %100.0 336 الآليات المعتمدة عمى بيانات رسمية
آليات الاعتماد عمى التقنيات كعمل 

 يفالصح
290 89.5% 5.20 1.686 20.0% 

 %12.9 1.531 1.95 %77.0 187 الآليات المتعمقة بمواثيق شرف المينة
 %9.19 1.417 1.39 %71.8 235 آليات الحرية الصحفية

 %100  1434 المجموع
 

واحتمت  (13كما جاء في الجدول رقم )تناولت صحيفة قورينا خمسة آليات في صفحة شؤون الوطن،
% من إجمالي الآليات المتداولة 26.6أعمى نسبة الآليات الموضوعية لمعالجة المضمون بنسبة 

أي إن معدل تداول الآليات الموضوعية  4.02بالصحيفة، ويشير المتوسط الحسابي الذي قيمتو 
أن ، نجد 96لمعالجة المضمون ىو أربع مرات عمى الأقل في العدد الواحد من إجمالي الأعداد 

% من إجمالي 22.9% منيا تطرقت إلييا، ويمييا الآليات المعتمدة عمى بيانات رسمية بنسبة 87.5
أي إن معدل تداول الآليات المعتمدة عمى بيانات رسمية ىو ثلاث   3.46الآليات وبمتوسط حسابي 

يات الاعتماد منيا تطرقت إلييا، ويمييا آل 96مرات عمى الأقل في العدد الواحد من إجمالي الأعداد 
أي إن تداول آليات الاعتماد  3.02% وبمتوسط حسابي 20.0عمى التقنيات كعمل الصحفي بنسبة 

 96عمى التقنيات كعمل الصحفي ىو ثلاث مرات عمى الأقل في العدد الواحد من إجمالي الأعداد 
% 12.9نسبة % منيا تطرقت إلييا، ويمييا الآليات المتعمقة بمواثيق شرف المينة ب89.5نجد أن 

أي إن معدل تداول الآليات  1.95من إجمالي الآليات المتداولة بالصحيفة، وبمتوسط حسابي بمغ 
، ونجد أن 96المتعمقة بمواثيق شرف المينة ىو مرة عمى الأقل في العدد الواحد من إجمالي الأعداد 

إجمالي الآليات % من 9.19% منيا تطرقت إلييا، ويمييا آليات الحرية الصحفية بنسبة  71.0
أي إن معدل تداول آليات الحرية الصحفية ىو مرة عمى  1.39المتداولة بالصحيفة وبمتوسط حسابي 

 % منيا تطرقت إلييا. 17.8، نجد أن 96الأقل في العدد الواحد من إجمالي الأعداد 

لأولى ويرجع نستنتج من النتائج السابقة أن الآليات الموضوعية لمعالجة المضمون احتمت المرتبة ا
ذلك إلى أسباب معينة حسب رأي القائمين بالاتصال في صفحة شؤون الوطن، إذ يرى البعض "أن 
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"، 1الآليات الموضوعية لمعالجة المضمون كانت لاتيتم بالقضايا الخارجية التي ليا علاقة بالبلاد"
يتطمب البحث عن  ولمسيولة واليسر ولاعتمادىا عمى نشر تفاصيل الشأن المحمي دون غيره وىو ما

الآليات الموضوعية لمعالجة المضمون دون غيرىا، ولأن اسم الصفحة شؤون الوطن ولأن المصادر 
، و"لأن كل ما يُنشر عن بنغازي وعن ليبيا ليست خارجية فمن الطبيعي أن 2بطبيعة الحال وطنية"
 .3يكون المصدر وطنياً"

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 المضامين لصفحة شؤون الوطن ( يوضح نوع أساليب معالجة15جدول رقم)

 النسبة من إجمالي نوع الأساليب الانحراف المعياري المتوسط الحسابي % ك نوع الأساليب
 %31.4 2.009 4.67 %96.8 448 أسموب مباشر

 %26.6 1.777 3.96 %96.8 380 أسموب غير مباشر
                                                           

1
 انتصار الجماعً، مرجع سابق 
2
 سابق هدٌة،مرجع إبراهٌم 
3
 مصباح العوامً، مرجع سابق 
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 %25.3 1.961 3.76 %93.7 361 أسموب عام
 %16.5 1.722 2.46 %85.4 245 أسموب غير واضح

 %100  1434 المجموع
كما جاء في  تناولت صحيفة قورينا أربعة أنواع أساليب مختمفة في معالجة مضامين شؤون الوطن،

%  من إجمالي أنواع الأساليب 31.4واحتل الأسموب المباشر أعمى نسبة  (15الجدول رقم )
إلى أن معدل تداول أنواع الأساليب  4.67المتداولة بالصحيفة، ويشير المتوسط الحسابي الذي قيمتو 

% منيا تطرقت 96.8، نجد أن 96ىو أربع مرات عمى الأقل في العدد الواحد من إجمالي الأعداد 
% من إجمالي نسب أنواع 26.6باشر، وتميو الأسموب غير المباشر بنسبة إلى الأسموب الم

أي إن معدل تداول أنواع الأساليب غير   3.96الأساليب المتداولة بالصحيفة وبمتوسط حسابي 
% 96.8، نجد أن  96المباشرة ىو ثلاث مرات عمى الأقل في العدد الواحد من إجمالي الأعداد 

% من إجمالي أنواع الأساليب المتداولة بالصحيفة 25.3سموب عام بنسبة منيا تطرقت إليو  ويميو أ
أي إن معدل تداول الأسموب العام ىو ثلاث مرات عمى الأقل في العدد   3.76وبمتوسط حسابي 

%% منيا تطرقت إليو، وكان أسموب غير واضح أقل 93.7نجد أن  96الواحد من إجمالي الأعداد 
 2.46جمالي أنواع الأساليب المتداولة بالصحيفة وبمتوسط حسابي بمغ %  من إ16.5تداولًا بنسبة 

أي إن معدل تداول أسموب غير واضح ىو مرتين عمى الأقل في العدد الواحد من إجمالي الأعداد 
 % منيا تطرقت إليو. 85.4، ونجد أن 96

لك إلى أسباب معينة نستنتج من النتائج السابقة أن الأسموب المباشر احتل المرتبة الأولى ويرجع ذ
حسب رأي القائمين بالاتصال في صفحة شؤون الوطن، إذ يرى البعض "أن اتخاذ القضايا بأسموب 
مباشر لعدم الغفل عن الرأي الآخر وذلك وفق الثوابت والشرف الميني، الطرف والطرف وىكذا كان 

من كافة النواحي الإيجابية  شعار الصحيفة ىو الرأي والرأي الآخر"، وعميو كانت تمتزم بطرح القضايا
والسمبية وغيرىا، وسعياً من الصحفيين الوصول إلى الحيادية المينية وعرض زاويتين الرأي والرأي 

 1الآخر، ولأن شعار الصحيفة ىو )الرأي والرأي الآخر("

 

 

                                                           
1
 مصباح العوامً،مرجع سابق 
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 ن( يوضح الجميور المستيدف من المعالجة الصحفية لصفحة شؤون الوط16جدول رقم )

 النسبة من إجمالي الجميور  الانحراف المعياري المتوسط الحسابي % ك الجميور
 %33.6 2.230 4.93 %97.9 489 الجميور العام

 %34.7 2.450 5.05 %98.9 473 الجميور النوعي
 %31.6 2.032 4.64 %100.0 472 الجميور المتخصص
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 %100  1434 المجموع
كما جاء في تناولت صحيفة قورينا ثلاثة أنواع من الجميور المستيدف في صفحة شؤون الوطن، 

%  من إجمالي نسبة الجميور 33.6واحتل أعمى نسبة الجميور العام بنسبة  (16الجدول رقم )
إلى أن معدل تداول الجميور  4.93المتداولة بالصحيفة،  ويشير المتوسط الحسابي الذي قيمتو 

% منيا 97.9، نجد أن 96ىو أربع مرات عمى الأقل في العدد الواحد من إجمالي الأعداد العام 
% من إجمالي نسبة الجميور 34.7تطرقت إلى الجميور العام، ويمييا الجميور النوعي بنسبة 

أي إن معدل تداول الجميور النوعي ىو خمس   5.05المتداولة في الصحيفة وبمتوسط حسابي 
منيا تطرقت إلى الجميور النوعي، والأقل  96في العدد الواحد من إجمالي الأعداد مرات عمى الأقل 

% من إجمالي نسب الجميور المستيدف في الصفحة 31.6تداولًا كان الجميور المتخصص بنسبة 
أربع مرات عمى الأقل في العدد الواحد  أي إن معدل تداول المصادر ىو 4.64وبمتوسط حسابي  
 %منيا تطرقت إلى الجميور المتخصص. 100.0،نجد أن 96د من إجمالي الأعدا

نستنتج من النتائج السابقة أن الجميور العام احتل المرتبة الأولى ويرجع ذلك إلى أسباب معينة 
حسب رأي القائمين بالاتصال في صفحة شؤون الوطن إذ يرى البعض "أن قضايا الجميور العام 

 .1أخذ جميع فئات الجميور"أكثر من الجميور النوعي والمتخصص وت

 

 

(  يوضح متوسط نسب نوعية ومحددات المعالجة الصحفية لصفحة شؤون الوطن بناء 4الشكل رقم )
 عمى عناصرىا وأشكال

                                                           
1
 قإبراهٌم هدٌة، مرجع ساب 
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يوضح الشكل السابق متوسط نسب نوعية ومحددات المعالجة الصحفية لصفحة شؤون الوطن بناء 
)معالجة وسائل الإبراز والآليات ونوعيا وجميورىا عمى عناصرىا وأشكال، وذلك وفق لممحور القائل 

 المستيدف (

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 المحور الخامس: إبراز القوالب لممعالجة الصحفية وتطبيق مقوماتيا وعناوينيا
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 ( يوضح إبراز قوالب الصياغة المستخدمة لممعالجة الصحفية لصفحة شؤون الوطن17جدول رقم )

 النسبة من إجمالي القوالب الانحراف المعياري المتوسط الحسابي % ك القوالب
 %32.0 1.910 4.78 %98.9 459 اليرم المعتدل
 %26.6 2.910 3.97 %92.9 381 اليرم المقموب

 %22.2 1.831 3.31 %88.5 320 اليرم المقموب المتدرج
 %19.1 2.82 2.85 %84.3 274 أشكال أخرى

 %100  1434 المجموع
واحتل ( 17كما جاء في الجدول رقم )تناولت صحيفة قورينا أربعة قوالب في صفحة شؤون الوطن، 

% من إجمالي القوالب المستخدمة في الصحيفة، 32.0أعمى نسبة اليرم المعتدل حيث بمغت 
أي إن معدل تداول اليرم المعتدل ىو أربع مرات عمى الأقل في العدد  4.78وبمتوسط حسابي بمغ 

% منيا تطرقت إلى اليرم المعتدل، وتمييا اليرم 98.9، ونجد أن 96من إجمالي الأعداد  الواحد
أي إن  3.97من إجمالي القوالب المستخدمة في الصفحة بمتوسط حسابي  26.6المقموب بنسبة

، نجد 96معدل تداول اليرم المقموب ىو ثلاث مرات عمى الأقل في العدد الواحد من إجمالي الأعداد
% من 22.2% منيا تطرقت إلى اليرم المقموب، وتمييا اليرم المقموب المتدرج بنسبة 29.9أن 

أي إن معدل تداول اليرم المقموب  3.31إجمالي النسب المتداولة بالصفحة، وبمتوسط حسابي بمغ 
% منيا 88.5، نجد أن 96المتدرج ىو ثلاث مرات عمى الأقل في العدد الواحد من إجمالي الأعداد 

% من 19.1لى اليرم المقموب المتدرج، أما الأقل تداولًا كانت الأشكال الأخرى بنسبةتطرقت إ
أي إن معدل تداول الأشكال الأخرى  2.85إجمالي النسب المتداولة في الصحيفة، وبمتوسط حسابي 

% منيا تطرقت إلى 84.3نجد أن  96ىو مرتين عمى الأقل في العدد الواحد من إجمالي الأعداد
 لأخرى.الأشكال ا

نستنتج من النتائج السابقة أن اليرم المعتدل احتل المرتبة الأولى من بين قوالب الصياغة، ويرجع 
ذلك إلى أسباب معينة حسب رأي القائمين عمى الصحيفة في صفحة شؤون الوطن، إن "استخدام 

ت متلاحقة اليرم المعتدل في صفحة شؤون الوطن يزيد من المتعة، ويمكن قراءة الموضوع عمى فترا
،ولأنو" ىو اليرم المتعارف عميو بين الصحفيين والأقرب إلى القارئ من  1دون أن تضيع المعمومة"

 2حيث سرد الموضوع"

                                                           
1
 انتصار الجماعً، مرجع سابق 
2
 إبراهٌم هدٌة، مرجع سابق 
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( يوضح درجة تطبيق مقومات نشر مضامين المعالجة الصحفية في صفحة شؤون 18جدول رقم )
 الوطن

 النسبة من إجمالي المقومات المعياريالانحراف  المتوسط الحسابي % ك المقومات
 %23.7 1.889 3.68 %97.9 353استخدام الوقائع والأحداث بواقعية 
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 مينية عالية
استخدام البيانات الرقمية كحاجة إلى 

 مضمون
384 97.9% 4.00 1.753 25.2% 

استخدام أشكال التصوير البصري 
 لوسائل توضيحية أكثر

322 98.9% 3.35 1.436 21.6% 

عدم إخفاء الجانب الإنساني عن 
 المضامين

375 91.6% 2.21 1.297 14.2% 

 %100  1434 المجموع
واحتمت أعمى نسبة مقوم  (18،كما جاء في الجدول رقم)ناولت صحيفة قورينا أربعة مقومات لمنشرت

% من إجمالي النسب المتداولة في الصحيفة 23.7استخدام الوقائع والأحداث بواقعية مينية عالية 
أي إن معدل تداول استخدام الوقائع والأحداث بواقعية مينية عالية ىو  3.68بمتوسط حسابي بمغ 

% تطرقت إليو، تمييا 97.9جد أن ن 96ثلاث مرات عمى الأقل في العدد الواحد من إجمالي الأعداد 
% من إجمالي المقومات المتداولة 25.7استخدام البيانات الرقمية كحاجة إلى مضمون بنسبة 

أي إن معدل تداول استخدام البيانات الرقمية كحاجة إلى مضمون  4.00بالصحيفة بمتوسط حسابي 
% منيا تطرقت 97.9نجد أن  96ىو أربع مرات عمى الأقل في العدد الواحد من إجمالي الأعداد 

% من إجمالي 21.2إليو، يمييا استخدام أشكال التصوير البصري لوسائل توضيحية أكثر بنسبة 
أي إن معدل تداول استخدام أشكال التصوير البصري  3.35المقومات بالصحيفة وبمتوسط حسابي 

ونجد أن  96الي الأعداد لوسائل توضيحية أكثر ىو ثلاث مرات عمى الأقل في العدد الواحد من إجم
من إجمالي  14.2% تطرقت إليو، ويمييا عدم إخفاء الجانب الإنساني عن المضامين بنسبة 98.9

أي إن معدل تداول عدم إخفاء الجانب  2.21النسب المتداولة بالصحيفة، وبمتوسط حسابي بمغ 
، نجد أن 96الأعداد الإنساني عن المضامين ىو مرتين عمى الأقل في العدد الواحد من إجمالي 

 منيا تطرقت إليو. 19.6

نستنتج من النتائج السابقة أن استخدام الوقائع والأحداث بواقعية مينية عالية احتل المرتبة الأولى 
بين مقومات المعالجة الصحفية لصفحة شؤون الوطن، ويرجع ذلك إلى أسباب معينة حسب رأي 

عض أن تيتم باستخدام الوقائع والأحداث بواقعية القائمين عمى الصحيفة والصفحة خاصة يرى الب
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مينية عالية في" القصة الخبرية والمستندات التي يعتمد عمييا المواطن في سرد القصة وكذلك أخذ 
 1الرأي القانوني بالصحيفة".

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

( يوضح العناوين المستخدمة لممعالجة الصحيفة لصفحة شؤون الوطن من حيث 19جدول رقم )
 المضمون

 النسبة من إجمالي العناوين الانحراف المعياري المتوسط الحسابي % ك العناوين
 %31.6 2.091 4.72 %98.9 453 عنوان جممة واحدة

 %29.2 2.286 4.36 %95.8 419 عنوان ناقص
 %25.2 1.566 3.77 %96.8 362 عنوان ساخر
 %13.8 1.568 2.06 %77.0 200 عنوان تساؤلي

                                                           
1
 انتصار الجماعً،مرجع سابق 
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 %100  1434 المجموع
واحتل عنوان  (19،كما جاء في الجدول رقم )تناولت صفحة شؤون الوطن أربعة عناوين في الصفحة

% من إجمالي النسب المتداولة بالصفحة وبمتوسط 31.6الجممة الواحدة أعمى نسبة حيث بمغت 
أي إن معدل تداول عنوان جممة واحدة ىو أربع مرات عمى الأقل من إجمالي  4.72حسابي بمغ 

% 29.2سبةمنيا تطرقت إلى العنوان الواحد، وتمييا العنوان الناقص بن 98.9، نجد أن 96الأعداد 
أي إن معدل تداول العنوان  4.36من إجمالي النسب المتداولة بالصفحة وبمتوسط حسابي بمغ 

% منيا 95.8، نجد أن 96الناقص ىو أربع مرات عمى الأقل في العدد الواحد من إجمالي الأعداد 
المتداولة % من إجمالي العناوين 25.2تطرقت إلى العنوان الناقص، وتمييا العنوان الساخر بنسبة 

أي إن معدل تداول العناوين ىو ثلاث مرات عمى الأقل في  3.77في الصفحة وبمتوسط حسابي 
% منيا تطرقت إلى العنوان الساخر، أما الأقل 96.8نجد أن  96العدد الواحد من إجمالي الأعداد 
لعناوين ىو أي إن معدل تداول ا 2.06% وبمتوسط حسابي 13.8تداولًا ىو العنوان التساؤلي بنسبة 

% منيا تطرقت إلى 77.0، نجد أن 96مرتين عمى الأقل في العدد الواحد من إجمالي الأعداد 
 العنوان التساؤلي.

نستنتج من النتائج السابقة أن عنوان الجممة الواحدة احتل المرتبة الأولى بين العناوين المستخدمة 
فة وصفحة شؤون الوطن" إن الطابع ويرجع ذلك إلى أسباب معينة حسب رأي القائمين عمى الصحي

الإخراجي اعتمد عمى جذب القارئ من خلال عناوين الجممة الواحدة؛ لأنو أسيل وأنسب عنوان 
  1بالنسبة لمقارئ".

 

 

 

 

 

                                                           
1
 إبراهٌم هدٌة، مرجع سابق 
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( يوضح العناوين المستخدمة لمعالجة الصحيفة لصفحة شؤون الوطن من حيث  20جدول رقم )
 الشكل

 النسبة من إجمالي العناوين الانحراف المعياري الحسابيالمتوسط  % ك العناوين
 %36.4 2.082 4.51 %100.0 433 عنوان ممتد
 %34.8 2.254 4.31 %90.6 414 عنوان رئيس
 %28.6 1.957 3.54 %88.5 587 عنوان فرعي

 %100  1434 المجموع
واحتل (20الجدول رقم )كما جاء في تناولت صحيفة قورينا ثلاثة عناوين في صفحة شؤون الوطن، 

% من إجمالي العناوين المستخدمة في الصفحة بمتوسط 36.4أعمى مرتبة العنوان الممتد بنسبة 
أي إن معدل تداول العناوين ىو أربع مرات عمى الأقل في العدد الواحد من  4.51حسابي بمغ 

ا العنوان الرئيس % منيا تطرقت إلى العنوان الممتد، وتميي100.0نجد أن  96إجمالي الأعداد 
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نجد أن معدل تداول  4.31من إجمالي العناوين المستخدمة بمتوسط حسابي بمغ  34.8بنسبة بمغت 
% منيا 90.6، نجد أن 96العناوين ىو أربع مرات عمى الأقل في العدد الواحد من إجمالي الأعداد 

% من إجمالي العناوين 28.6ة تطرقت إلى العنوان الرئيس، أما الأقل تداولًا ىو العنوان الفرعي بنسب
أي إن معدل التداول ىو ثلاث مرات عمى الأقل في  3.54المستخدمة بالصفحة وبمتوسط حسابي 

 % منيا تطرقت إلى العنوان الفرعي.88.5نجد منيا  96العدد الواحد من إجمالي الأعداد 

عناوين المعالجة في صفحة  نستنتج من النتائج السابقة أن العنوان الممتد احتل المرتبة الأولى بين
شؤون الوطن، ويرجع ذلك إلى أسباب معينة حسب رأي القائمين بالصحيفة وصفحة شؤون الوطن 

 حيث يتم جذب القارئ من خلال العنوان الممتد.

 

 

 

( يوضح متوسط نسب استخدام قوالب الصياغة ومقومات معالجة مضامين صفحة 5شكل رقم )
 شؤون الوطن وعناوينيا

 

 

91.15% 

96.58% 

92.13% 

93.03% 

88.00%

89.00%

90.00%

91.00%

92.00%

93.00%

94.00%

95.00%

96.00%

97.00%

 العناوٌن العناوٌن المقومات القوالب
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الشكل السابق متوسط نسب استخدام قوالب الصياغة ومقومات معالجة مضامين صفحة  يوضح
شؤون الوطن وعناوينيا وذلك حسب المحور القائل )إبراز القوالب لممعالجة الصحفية وتطبيق 

 مقوماتيا وعناوينيا(

 

 أولًا:ـ مقدمة ونبذة عن صحيفة قورينا

م، كانت صحيفة يومية مستقمة 30/8/2007م، أول عدد عام 2007صحيفة قورينا تأسست في عام 
 32م إلى 2008شاممة تابعة لشركة الغد لمخدمات الإعلامية، ووصل عدد صفحاتيا في عام 

عدة تولى تحريرىا السيد رمضان البريكي وبعد ذلك صدرت ليا  2008صفحة، وفي منتصف عام 
 ملاحق:ـ

 ( صفحة للأستاذة انتصار الجماعي.16الممحق الاجتماعي ):ـ أولاً 

 ( صفحة رئيس تحريرىا  صلاح الغزال.16:ـ الممحق الثقافي )ثانياً 

 ( صفحة رئيس تحريرىا )زين العابدين بركان، وعصام حسين(16:ـ الممحق الرياضي )ثالثاً 

 وسعد الاريل( ( صفحة رئيس تحريرىا )محمد الصريط ،16:ـ الممحق الاقتصادي )رابعاً 

 ( صفحة رئيس تحريرىا )مريم العجيمي(16:ـ الممحق الفني )خامساً 

م، تولى رئيس تحرير الصحيفة السيد 2011، وتم إيقافيا لمدة أسبوعين، وفي سنة 2010واستمرت إلى 
، وأصبحت تصدر بواقع عدد واحد أسبوعياً؛ لقمة الإمكانيات وظروف البيئة المحيطة بيا،  فاتح الخشمي

وما تعرضت لو الصحيفة من اعتداءات، بالإضافة إلى إيقاف مرتبات العاممين بيا، وتوقفت الصحيفة عن 
قافيا إلى م، وكانت تمتمك موقع إلكتروني وصفحة عمى الفيس بوك، واستمر إي5/10/2014صدورىا بتاريخ 

 1الوقت الحالي وحتى انتياء ىذا العمل.

 الدراسة التحميمية العامةالمبحث الأول:

                                                           
1
 ،ٌوم الاحد15/17/2717سعٌد الصٌد ،منسق تحرٌر صحٌفة قورٌنا سابقا ،مقابلة عبر الهاتف ، 
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معالجة مضامين صفحة شؤون الوطن من حيث أنواعيا وأىدافيا ومعاييرىا  المحور الأول:ـ
 ودوافعيا 

 ( يوضح أنواع مضامين المعالجة بصفحة شؤون الوطن1جدول رقم )

 النسبة من إجمالي المضامين الانحراف المعياري المتوسط الحسابي % ك أنواع المضامين
 %27.5 2.117 4.11 87.5% 395 المضامين القانونية
 %23.2 1.673 3.47 %91.6 333 المضامين الصحية
 %20.5 1.857 3.06 %88.5 294 المضامين السياسية

 %13.5 1.124 2.00 %88.5 192 المضامين الاقتصادية
 %7.5 1.757 1.13 %81.2 108 الثقافيةالمضامين 

 %7.8 1.043 1.17 %73.9 112 المضامين الاجتماعية
 %100 1434 المجموع

 

( وباستخدام المعاملات الإحصائية المناسبة عن مضامين 1تكشف البيانات الواردة في الجدول رقم )
المضامين)القانونية( احتمت المرتبة المعالجة الصحفية لصفحة شؤون الوطن بصحيفة قورينا، حيث نجد أن 

( من إجمالي المضامين المتداولة بالصحيفة، ويشير 27.5الأولى بين مضامين المعالجة حيث بمغت )
( إلى أن معدل تداول الأىداف ىو أربع مرات عمى الأقل في العدد الواحد من 4.11المتوسط الحسابي )
قت إلى المضامين القانونية ، ويمييا المضامين الصحية %( منيا تطر 87.5( نجد أن )96إجمالي الأعداد )

( أي إن معدل تداول المضامين ثلاث 347%( من إجمالي المضامين وبمتوسط حسابي بمغ )23.2بنسبة )
%( منيا تطرقت إلى المضامين 91.6( نجد أن )96مرات في العدد الواحد من خلال إجمالي الأعداد )

( أي إن معدل 3.06%( وبمتوسط حسابي بمغ قيمتو )20.5سية بنسبة )الصحية، ويمييا المضامين السيا
%( 85.5( نجد أن )96تداول المضامين ىو ثلاث مرات عمى الأقل في العدد الواحد من إجمالي الأعداد )

 منيا تطرقت إلى المضامين

ي ( من إجمالي المضامين بمتوسط حساب13.3السياسية، ويمييا المضامين الاقتصادية بنسبة )
( أي إن معدل تداول المضامين الاقتصادية ىو مرتين في العدد الواحد، ومن خلال إجمالي 2.00)

%( منيا تطرقت إلى المضامين الاقتصادية، ويمييا المضامين الثقافية 88.5( نجد أن )96الأعداد )
ة عمى ( أي إن معدل تداول المضامين الثقافية ىو مرة واحد1.17( وبمتوسط حسابي )7.8بنسبة )
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%( منيا تطرقت إلى المضامين 73.9( نجد أن )96الأقل في العدد الواحد من إجمالي الأعداد )
( من إجمالي المضامين 7.5الثقافية، أما المضامين الأقل تداولًا فقد كانت الاجتماعية بنسبة )

في  ( أي إن معدل تداول المضامين ىو مرة واحدة عمى الأقل1.13الاجتماعية بمتوسط حسابي)
( منيا تطرقت إلى المضامين الاجتماعية 73.9( نجد أن )96العدد الواحد، من إجمالي الأعداد )

( أي إن معدل تداول المضامين ىو مرة واحدة عمى الأقل في العدد الواحد، 1.13بمتوسط حسابي )
 %( منيا تطرقت إلى المضامين الاجتماعية.73.9( نجد أن )96من إجمالي الأعداد )

من النتائج السابقة أن المضامين القانونية احتمت المرتبة الأولى بين المضامين المعالجة بصفحة  نستنتج
شؤون الوطن، ويرجع ذلك إلى أسباب معينة حسب رأي القائمين عمى الصحيفة والصفحة خاصة إذ يرى 

ك كانت البعض "أن الصحيفة كانت أحد أىم أجنحة التواصل مع أصحاب المضامين والمشكلات، وكذل
الصحيفة المحطة الرئيسة  التي اعتمد عمييا أصحاب المضامين في نشر مشكلاتيم وقضاياىم والمطالبة 

 1بالحقوق القانونية ليم"

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
                                                           

1
 م9527م 13/17/2717عز الدٌن اللواج، مقابلة عبر وسائل الاتصال الاجتماعً بتارٌخ  
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 ( يوضح أىداف مضامين المعالجة الصحفية بصفحة شؤون الوطن2جدول رقم )

 إجمالي الأىدافالنسبة من  الانحراف المعياري المتوسط الحسابي % ك الأىداف

حث الجميور عمى المساىمة في حل 
 مضامين شؤون الوطن

 

401 %97.9 4.21 2.867 26.6% 

 %25.2 1.960 3.99 %98.9 383 التأكيد عمى الجانب الإنساني
 %22.7 1.411 3.59 %97.9 345 ربط الجميور بمضامين شؤون الوطن
 %16.0 1.368 3.54 %96.8 244 ترسيخ المبادئ السائدة في المجتمع

 %9.4 1.124 1.49 %86.4 143 تحقيق المعرفة والتفاعل الاجتماعي
 %100 1434 المجموع

  1549 جممة التحميل
 

( وباستخدام المعاملات الإحصائية المناسبة عن الأىداف من 2تكشف البيانات الواردة في الجدول رقم )
المعالجة الصحفية لصفحة شؤون الوطن بصحيفة قورينا، حيث نجد أن ىدف )حث الجميور عمى 

% من إجمالي 26.6المساىمة في حل مضامين شؤون الوطن( حصل عمى المرتبة الأولى حيث بمغت 
( إلى أن معدل تداول الأىداف 4.21سط الحسابي الذي قيمتو )الأىداف المتداولة بالصحيفة، ويشير المتو 

% منيا تطرقت إلى 97.9( نجد أن96ىو أربع مرات عمى الأقل في العدد الواحد من إجمالي الأعداد )
ىدف )حث الجميور عمى المساىمة في حل مضامين شؤون الوطن( ويمييا اليدف الثاني )التأكيد عمى 

% من إجمالي الأىداف المتداولة،  حيث بمغ المتوسط الحسابي لو 98.9الجانب الإنساني( حيث بمغت
ن معدل تداول اليدف ىو ثلاث مرات عمى الأقل في العدد الواحد من إجمالي الأعداد )3.99) ( 96( وا 

% منيا تطرقت إلى ىذا اليدف، ويمييا اليدف الثالث وىو) ربط الجميور بمضامين شؤون 98.9نجد أن 
( من إجمالي الأىداف المتداولة بالصحيفة، ويشير المتوسط الحسابي الذي قيمتو 22.7) الوطن( حيث بمغ

( 96( إلى أن معدل تداول اليدف ىو ثلاث مرات عمى الأقل في العدد الواحد من إجمالي الأعداد )3.59)
 %97.9نجد أن 

%( من 26.0بمغ )تطرقت إلى ىذا اليدف، ويمييا ىدف )ترسيخ المبادئ السائدة في المجتمع( حيث 
( إلى 2.54% منيا تطرقت إلى اليدف ويشير المتوسط الحسابي ) 96.8إجمالي الأىداف نجد أن 



97 

( نجد أن 96أن معدل تداول اليدف ىو مرتين عمى الأقل في العدد الواحد من إجمالي الأعداد )
فة والتفاعل %( تطرقت إلى ىذا اليدف، أما اليدف الأقل تداولًا فقد كان )تحقيق المعر 96.8)

( أي إن معدل 1.49من إجمالي الأىداف ويشير المتوسط الحسابي ) )%9.4الاجتماعي( بنسبة )
( نجد أن 96تداول الأىداف ىو مرة واحدة عمى الأقل في العدد الواحد من إجمالي الأعداد )

 %( تطرقت إلى ىذا اليدف.86.4)

قورينا نستنتج أن ىدف )حث الجميور  تأسيساً عمى أىداف المعالجة بصفحة شؤون الوطن بصحيفة
عمى المساىمة في حل مضامين شؤون الوطن(، ىو أعمى مرتبة بين الأىداف وذلك لأسباب ميمة 

 حسب رأي القائمين بالصفحة في الصحيفة.

" استغلال سقف النشر المتوفر بالصحيفة والذي كان عمى أساس نسبي من الصحف المؤسسة 
 1العامة لمصحافة" 

شعار الصحيفة ىو الرأي لمجميع وحق الرد مكفول، كان في بعض الأحيان معمومات " وكان 
مغموطة وليست دقيقة فتدّخل الصحيفة في مشكلات أىممت من قبل صحف أخرى، فقد ركزت قورينا 

 2عمييا" 

 نتيجة لما سبق لممتابعة الدقيقة من الجيات العدلية وجدية وقوة نيابة الصحافة والسياسة التحريرية
، ولتكوين علاقة تواصل بين عامة الناس وصحيفة قورينا من حيث متابعة 3المتبعة في الصحيفة"

 صفحات شؤون الوطن وعرض القضايا التي تيم المواطن.

 

 

 

 

 
                                                           

1
 عز الدٌن اللواج، مرجع سابق. 
2
 م ٌوم السبت7515، 14/17/2717مصباح العوامً، مقابلة عبر وسائل الاتصال الاجتماعً، بتارٌخ  
3
 ٌوم الثلاثاء 11515، 9/17/2717أسماء الحواز، مقابلة شخصٌة، بتارٌخ  
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 ( يوضح معايير مضامين المعالجة الصحفية بصفحة شؤون الوطن3)جدول رقم 

المتوسط  % ك المعايير
 الحسابي

النسبة من إجمالي  الانحراف المعياري
 المعايير

 %29.5 1.906 4.60 100.0% 442 معايير عدم تحريف المعمومات
 %26.8 2.031 4.18 %97.9 340 معايير احترام الخصوصية

 
معايير تجنب صراع المصالح بين 

 الأطراف
347 96.8% 3.61 1.669 23.2% 

معايير الدقة والتوازن والشمول في 
 المعالجة

305 92.7% 3.18 1.824 20.4% 

 %100 1434 المجموع
 

      استخدمت صفحة شؤون الوطن خمسة معايير مختمفة في الصفحة حيث احتمت المرتبة الأولى
%  من إجمالي 29.5)معايير عدم تحريف المعمومات( أعمى نسبة تداول بين المعايير حيث بمغت 

( أي إن معدل تداول 4.60قيمتو) المعايير المتداولة بالصحيفة، ويشير المتوسط الحسابي الذي
( نجد أن 96المعايير في الصفحة ىو أربع مرات عمى الأقل في العدد الواحد من إجمالي الأعداد )

% منيا تطرقت إلى معايير عدم تحريف المعمومات، ويمييا معيار)احترام الخصوصية (حيث 100.0
ر المتوسط الحسابي الذي قيمتو (من إجمالي المعايير المتداولة بالصحيفة، ويشي26.8بمغت )

( أي إن معدل تداول المعيار ىو أربع مرات عمى الأقل في العدد الواحد من خلال إجمالي 4.18)
% منيا تطرقت لمعيار احترام الخصوصية ويمييا معيار )تجنب صراع 97.9( نجد أن 96)

بالصفحة، ويشير % من إجمالي المعايير المتداولة 23.2المصالح بين الأطراف( حيث بمغت 
( أي إن معدل تداول المعايير ىو ثلاث مرات عمى الأقل في 3.61المتوسط الحسابي الذي قيمتو )

% منيا تطرقت إلى معايير تجنب صراع 96.8( نجد أن 96العدد الواحد من إجمالي الأعداد )
ل في المعالجة بنسبة المصالح بين الأطراف، أما المعيار الأقل تداولًا معيار الدقة والتوازن والشمو 

إلى  3.18% من إجمالي المعايير المتداولة بالصفحة، ويشير المتوسط الحسابي الذي قيمتو 20.4
أن معدل تداول معايير الدقة والتوازن والشمول في المعالجة ىو ثلاث مرات عمى الأقل في العدد 

 ر التكامل.% منيا تطرقت إلى معيا92.7( نجد أن (96الواحد من إجمالي الأعداد 
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ونؤكد من النتائج السابقة أن معايير معالجة موضوعات شؤون الوطن اعتمدت عمى عدم تحريف 
المعمومات،ومن وجية نظر القائمين بالصحيفة يرجع السبب إلى المتابعة الدقيقة من "وجيات العدلية 

و إبراز الحقيقة ومعاناة ، وى1والجدية وقوة النيابة لمصحافة والسياسة التحريرية المتبعة في الصحيفة"
المواطن من دون المساس بالمعمومات التي يقدميا لمنشر طالما ىذه المعمومات موثقة وبيا أوراق 

وىدفنا ىو نشر بكل شفافية ومصداقية كل المعمومات مع ترك القارئ يجد الحل مما  2ثبوتية،"
 3تحصل عمى المعمومات داخل الموضوع"

 الجة المضامين الصحفية لصفحة شؤون الوطن( يوضح دوافع مع4جدول رقم )

المتوسط  % ك الدوافع
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

النسبة من إجمالي 
 الدوافع

 %28.9 1.925 4.52 98.9% 434 إبراز القيم المجتمعية السميمة
المساىمة في عممية تنمية المجتمع من خلال معالجة 

 المضامين
359 94.7% 3.74 2.094 23.9% 

 
 %23.3 1.892 3.65 %95.8 350 استشارة جميور قارئ لمضامين شؤون الوطن
 %16.2 1.535 2.53 %95.8 291 زيادة معارف الجميور لمضامين شؤون الوطن

 
 %100  1434 المجموع
 

اتخذت صحيفة قورينا في صفحة شؤون الوطن خمسة دوافع لممعالجة حيث احتل دافع) إبراز القيم 
% من إجمالي الدوافع 28.9المجتمعية السميمة( أعمى نسبة تداول بين الدوافع حيث بمغت 

أي إن معدل تداول الدوافع ىو أربع مرات  4.52بالصحيفة ويشير المتوسط الحسابي الذي قيمتو 
% منيا تطرقت إلييا،  يمييا دافع 98.9(، نجد أن 96قل في العدد الواحد من الأعداد )عمى الأ

% من  23.9)المساىمة في عممية تنمية المجتمع من خلال معالجة المضامين( حيث بمغت 
أي إن معدل  3.74إجمالي الدوافع المتداولة بالصحيفة، حيث يشير المتوسط الحسابي الذي قيمتو 

% 95.8( ونجد أن 96لاث مرات عمى الأقل في العدد الواحد من إجمالي الأعداد )تداوليا ىو ث
منيا تطرقت إلى دافع المعالجة )استشارة جميور قارئ لمضامين شؤون الوطن(، وتمييا دافع زيادة 

                                                           
1
 ٌوم الأحد 15/17/2717،4527إبراهٌم هدٌة، مقابلة عبر وسائل الاتصال،  
2
 ٌوم الأحد 15/17/2717،11537انتصار الجماعً، مقابلة شخصٌة، 
3
 أسماء الحواز، مرجع سابق 
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% من إجمالي الدوافع المتداولة بالصحيفة، ويشير المتوسط 16.2معارف الجميور حيث بمغت 
من أن معدل تداول دافع زيادة معرفة الجميور ىو مرتين عمى الأقل   2.53متو الحسابي الذي قي

% منيا تطرقت إلى دافع زيادة معارف 95.8( نجد أن 96في العدد الواحد من إجمالي الأعداد )
 الجميور. 

استناداً إلى النتائج السابقة لدوافع معالجة مضامين شؤون الوطن نجد أن الحمول المقترحة أخذت 
مى مرتبة، ويرجع ذلك إلى أسباب معينة حسب رأي القائمين بالاتصال إذ يرى مصباح العوامي أع

ويرى إبراىيم ىدية أنو " في  1أنو من" أجل النيوض بالبلاد بعد إىماليا من قبل الدولة منذ عقود"
ية ىذين العامين شيدت البلاد رغبة شديدة في الإصلاح، ولذلك كان وعاء إبراز القيم المجتمع

، "فكان في ذلك الوقت حق 2السميمة يستوعب أ اقتراحات جدية من شأنيا حمحمة الممفات الشائكة"
الرد مكفول كذلك إيجاد الحمول أفضل من عرض القضية فقط، عمماً بأن الحمول كان يقترحيا 

لاتيم ولإشعار المواطن والجيات العامة التي تمّ تناول مشك 3الطرف الآخر بالقضية وليس الصحيفة"
نيا تعتبر بمثابة حمقة بين صاحب الحق، أو من يرى  ونشرىا بأن ىناك اىتماماً من الصحيفة، وا 

 4نفسو بأن ىناك ظمماً وقع عميو من الجيات التي تتعمق بالمشكمة"

 

( يوضح متوسط نسب دوافع معالجة مضامين صفحة شؤون الوطن ونوعيتيا 1الشكل رقم )
 ومعاييرىا وأىدافيا

                                                           
1

 .مصباح العوامً، مرجع سابق
2
 إبراهٌم هدٌة، مرجع سابق 
3
 انتصار الجماعً، مرجع سابق 
4
 ص،ٌوم السبت 11531م، 14/17/2717رٌم الجوٌلً، مقابلة شخصٌة، 
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الشكل السابق  متوسط نسب دوافع لمعالجة مضامين صفحة شؤون الوطن ونوعيتيا يوضح 
ومعاييرىا وأىدافيا، وذلك حسب المحور القائل )معالجة مضامين صفحة شؤون الوطن من حيث 

 أنواعيا وأىدافيا ومعاييرىا ودوافعيا (
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المحور الثاني : معالجة مرتكزات مضامين صفحة شؤون الوطن واتجاىاتيا واعتباراتيا ومستوى 
 أدوارىا وضوابطيا 

 يوضح مرتكزات معالجة المضامين الصحفية لصفحة شؤون الوطن 5جدول رقم 

المتوسط  % ك المرتكزات
 الحسابي

النسبة من إجمالي  الانحراف المعياري
 المرتكزات

 100.0% 445 لشؤون الوطنمعالجة واضحة 
 

4.64 1.942 29.9% 

معالجة مبنية عمى معمومات 
 وحقائق

511 100.0% 4.38 1.681 26.0% 
 

 معالجة شاممة لشؤون الوطن
 

487 96.8% 4.13 1.771 17.0% 

 %100  1434 المجموع
 

تناولت صحيفة قورينا ثلاثة أنواع من المرتكزات المختمفة في صفحة شؤون الوطن، حيث احتل 
% من 29.2مرتكز )معالجة واضحة لشؤون الوطن( أعمى نسبة تداول بين المرتكزات حيث بمغت 

أي إن معدل  4.64إجمالي المرتكزات المتداولة بالصحيفة، ويشير المتوسط الحسابي الذي قيمتو 
نجد  96مرتكز نوعية القضايا ىو أربع مرات عمى الأقل في العدد الواحد من إجمالي الأعداد تداول 
% منيا تطرقت إلى مرتكز نوعية القضايا، ويمييا مرتكز طبيعة القرار حيث بمغ 100.0أن 

 4.38% من إجمالي المرتكزات المتداولة بالصحيفة، ويشير المتوسط الحسابي الذي قيمتو 76.6
دل تداول مرتكز طبيعة القرار ىو أربع مرات عمى الأقل في العدد الواحد من إجمالي أي إن مع
% منيا تطرقت إلى مرتكز )معالجة مبنية عمى معمومات وحقائق( 100.0،ونجد أن  96الأعداد 

% من إجمالي المرتكزات بالصحيفة، ويشير 26.0ويمييا )معالجة شاممة لشؤون الوطن( حيث بمغت 
أي إن معدل تداول مرتكزات عرض وجيات النظر أربع مرات  4.13ابي الذي قيمتو المتوسط الحس

% منيا تطرقت إلى 96.8نجد أن  96عمى الأقل في العدد الواحد، ومن خلال إجمالي الأعداد 
مرتكزات عرض وجيات النظر، أما المرتكز الأقل تداولًا كان مرتكز صدق المعمومات حيث بمغ 
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% 2.17تكزات المتداولة بالصحيفة، ويشير المتوسط الحسابي الذي قيمتو % من إجمالي المر 17.0
نجد أن  96أي إن معدل تداول المرتكز مرتين عمى الأقل في العدد الواحد من إجمالي الأعداد 

 منيا تطرقت إلى مرتكز صدق المعمومات. 92.7

ت معالجة الإقناع  في وبناءً عمى النتائج السابقة نجد أن المضامين المطروحة من أىم مرتكزا
المعالجة الصحفية، ويرجع ذلك إلى عدة أسباب حسب رأي القائمين بالصفحة في الصحيفة وأىميا:ـ" 

، " ىناك عديد من 1قضايا الفقر ومعاناة الشباب وتردي الوضع الاقتصادي والبنية التحتية" 
تكزات النوعية جاءت مضطرة الموضوعات التي تناولتيا الصحيفة بشكل يومي ويستمزم التنوع، فالمر 

، وكانت عمى حسب نوع المضامين  المطروحة بالصفحات فيي متنوعة وليست ثابتة 2مع الكم"
يجاد الحمول المشتركة التي يعاني منيا فكان أكثر مرتكز  ،ونظراً لمتطمبات القارئ من المعمومات وا 

العمل أصبح ىناك عزوف من قبل " وبعد تقنين العمل وتحديد سياسة  3لمصحيفة ما يطمبو المواطن"
المراسمين والصحفيين في العمل الميداني المميز وملامسة مشكلات الناس،وأصبح جل التركيز عمى 

 . 4إعادة القضية الدارجة وغير جاذبة"

 

 

 

 

 

 

 ( يوضح مؤشرات المسؤولية لمضامين صفحة شؤون الوطن6جدول رقم )

 النسبة من إجمالي المؤشرات معياريالانحراف ال المتوسط الحسابي % ك المؤشرات

                                                           
1
 مرجع سابقمصباح العوامً،  
2
 إبراهٌم هدٌة،مرجع سابق 
3
 انتصار الجماعً،مرجع سابق 
4
 أسماء الحواز،مرجع سابق 
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مفيوم مسؤولية القائم عمى علاقة الفرد 
 بالمجتمع

449 98.9% 4.94 2.171 32.6% 

مفيوم مسؤولية القائم الاجتماعية عمى 
 المعايير

413 98.9% 4.30 1.807 28.3% 
 

مفيوم مسؤولية القائم عمى الضمير 
 الصحفي

333 85.4% 3.47 1.963 22.8% 

مسؤولية القائم عمى العقاب مقابل مفيوم 
 أي خطأ

239 
 

78.1% 2.49 1.963 16.3% 

 %100  1434 المجموع
 

كما جاء  تطرقت صحيفة قورينا خاصة صفحة شؤون الوطن إلى أربعة اتجاىات لمعالجة المضامين
تداول فقد احتل مفيوم مسؤولية القائم عمى علاقة الفرد بالمجتمع أعمى نسبة ( 6في الجدول رقم)

% من إجمالي المؤشرات المتداولة بالصحيفة، ويشير المتوسط الحسابي الذي 32.6حيث بمغت 
أي إن معدل التداول ىو أربع مرات عمى الأقل في العدد الواحد من إجمالي الأعداد  4.94قيمتو 
يير % منيا تطرقت إليو، ويمييا مفيوم مسؤولية القائم الاجتماعية عمى المعا98.9،نجد أن  96

أي إن معدل  4.30% من إجمالي المؤشرات، ويشير المتوسط الحسابي الذي قيمتو 28.3بنسبة 
% منيا 98.9، نجد أن  96التداول ىو أربع مرات عمى الأقل في العدد الواحد من إجمالي الأعداد 

عمى  تطرقت إلى مفيوم مسؤولية القائم الاجتماعية عمى المعايير، ويمييا مفيوم مسؤولية القائم
% من إجمالي المؤشرات، ويشير المتوسط الحسابي الذي قيمتو 22.8الضمير الصحفي بنسبة 

 96أي إن معدل التداول ىو ثلاث مرات عمى الأقل في العدد الواحد من إجمالي الأعداد  3.47
% منيا تطرقت إلى مفيوم مسؤولية القائم عمى الضمير الصحفي،  أما المؤشر الأقل 85.4نجد أن 

% من إجمالي المؤشرات 16.3اولًا ىو مفيوم مسؤولية القائم عمى العقاب مقابل أي خطأ بنسبة تد
إلى إن معدل التداول مرتين عمى  2.49المتداولة بالصحيفة، ويشير المتوسط الحسابي الذي قيمتو 

 % منيا تطرقت إليو.78.1ونجد أن  96الأقل في العدد الواحد من إجمالي الأعداد

أظيرت النتائج أن مفيوم مسؤولية القائم عمى علاقة الفرد بالمجتمع ىو أعمى نسبة بين ووفقا لما 
مؤشرات المسؤولية لمضامين شؤون الوطن ،ويرجع ذلك إلى عدة أسباب حسب رأي القائمين 
بالصحيفة، فكان "ىناك تدخل من قبل النظام، وىناك سياق صارم كان متبعًا في الصحيفة منطمق 
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المتبعة عمى أساسيا العمل بحياد تام في 1ف نبع ذاتياً نتيجة  لمسياسة التحريرية" من ميثاق الشر 
ن تمويل الصحيفة من الدولة وىو ما جعميا لا تميل لأي طرف عمى  معالجة المضامين خاصة، وا 

 حساب الطرف الآخر.

 2ب ثقة القراء""وذلك من أجل المواطن المتمقي الحقيقة الكاممة، وحيادية مطمب لرئاسة الصحيفة لكس

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 (يوضح ضوابط معالجة المضامين الصحفية لصفحة شؤون الوطن 7جدول رقم )

 النسبة من إجمالي الضوابط الانحراف المعياري المتوسط الحسابي % ك الضوابط
الضوابط القانونية التي تحكم العمل 

 الصحفي
388 97.9% 4.72 1.988 30.2% 

القائم عمييا  الضوابط الإيدلوجية
 النظام الصحفي

427 100.0% 4.45 2.046 28.4% 

 %24.7 1.822 3.86 %98.9 371 ضوابط التشريعات الصحفية
                                                           

1
 عز الدٌن اللواج، مرجع سابق 
2
 مصباح العوامً، مرجع سابق 
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الضوابط الإدارية والتنظيمية 

 وأساليب الممارسة
 

248 90.6% 2.58 
 

 

1.671 16.5% 

 %100 1434  المجموع
 

حيث (7كما جاء في الجدول رقم )تناولت صحيفة قورينا أربعة ضوابط في صفحة شؤون الوطن 
% من إجمالي 30.2احتمت الضوابط القانونية التي تحكم العمل الصحفي المرتبة الأولى بنسبة 

إلى أن معدل تداول  4.72الضوابط المتداولة بالصفحة، ويشير المتوسط الحسابي الذي قيمتو 
مالي الضوابط القانونية التي تحكم العمل الصحفي ىو أربع مرات عمى الأقل في العدد الواحد من إج

% منيا تطرقت إلييا، ويمييا الضوابط الإيدلوجية القائم عمييا النظام 97.9نجد أن  96الأعداد 
% من إجمالي الضوابط المتداولة بالصحيفة، ويشير المتوسط الحسابي الذي 28.4الصحفي بنسبة 

إجمالي إلى أن معدل تداول الضوابط ىو أربع مرات عمى الأقل في العدد الواحد من  4.45قيمتو 
% منيا تطرقت إلى الضوابط الإيدلوجية القائم عمييا النظام الصحفي 100.0نجد أن  96الأعداد 

إلى أن معدل تداول الضوابط  3.86ويمييا ضوابط التشريعات الصحفية، ويشير المتوسط الحسابي 
تطرقت % منيا 98.9نجد أن  96ىو ثلاث مرات عمى الأقل في العدد الواحد من إجمالي الأعداد 

إلييا، أما الضابط الأقل تداولًا كان لصالح الضوابط الإدارية والتنظيمية وأساليب الممارسة بنسبة 
إلى أن معدل تداول الضوابط ىو  2.58% من إجمالي الضوابط، ويشير المتوسط الحسابي 16.5

ت الضوابط منيا تطرق 90.0، نجد أن  96مرتين عمى الأقل في العدد الواحد من إجمالي الأعداد 
 الإدارية والتنظيمية وأساليب الممارسة. 

نستنتج من النتائج السابقة أن التوازن في معالجة المضامين احتل المرتبة الأولى من بين الضوابط، 
ويرجع ذلك إلى عدة أسباب معينة حسب رأي القائمين عمى الصفحة في صحيفة قورينا "فكان ىناك 

وازن المعالجة الصحفية لممضامين وكشف مكامن الخطأ خط معين ذىبت إليو الصحيفة في ت
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، وكذلك " آليات المعالجة يكتمل الدور وذلك لاعتبار الميني والمناقشة عمى  1وتسميط الضوء عمييا"
 .2مستوى الإعلام المحمي"

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ( يوضح دور مستويات مضامين شؤون الوطن في صحيفة قورينا8جدول رقم )

 النسبة من إجمالي دور المستويات الانحراف المعياري المتوسط الحسابي % ك دور المستويات 
مستوى متعمق بتطبيق أسس 

 المعالجة
452 93.7% 4.71 2.117 36.7% 

مستوى متعمق بأداء الميام 
 الصحفية عامة

428 97.9% 4.46 2.500 34.8% 

مستوى متعمق بالحقوق والواجبات 
 والأخلاقيات المينية

554 97.9% 3.64 1.668 28.5% 

                                                           
1
 مصباح العوامً،مرجع سابق 
2
 إبراهٌم هدٌة، مرجع سابق 
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 %100  1099 المجموع
 

كما جاء في الجدول رقم  تناولت صحيفة قورينا دور مستويات المضامين في صفحة شؤون الوطن
، حيث احتل المستوى المتعمق بتطبيق أسس المعالجة أعمى نسبة تداول بين دور المستويات (8)

ويشير المتوسط الحسابي الذي قيمتو % من إجمالي دور المستويات، 36.7حيث بمغت النسبة 
% إلى أن معدل تداول الدور ىو أربع مرات عمى الأقل في العدد الواحد من إجمالي الأعداد 4.71
% منيا تطرقت إليو، ويمييا المستوى المتعمق بأداء الميام الصحفية عامة بنسبة 93.7، نجد أن  96

إلى أن معدل تداول  4.71حسابي الذي قيمتو من إجمالي دور المستويات، ويشير المتوسط ال 34.8
% منيا تطرقت 97.9نجد أن  96الدور أربع مرات عمى الأقل في العدد الواحد من إجمالي الأعداد 

% من إجمالي 28.5إليو ، أما الدور الأقل تداولًا ىو دور مستوى الحقوق والواجبات الصحفية بنسبة 
أي إن تداول الدور ىو ثلاث مرات عمى الأقل  3.64دور المستويات حيث بمغ المتوسط الحسابي 

 % منيا تطرقت إليو.97.9نجد أن  96في العدد الواحد من إجمالي الأعداد 

نستنتج من النتائج السابقة أن الدور الإعلامي احتل المرتبة الأولى بين دور المعالجة لصفحة شؤون 
ين عمى الصحيفة والصفحة خاصة، إذ الوطن، ويرجع ذلك إلى عدة أسباب معينة حسب رأي القائم

يرى البعض "أنو سيد الموقف حسب اختيار الموضوعات التي يمكن من خلاليا أن ينافس زملاءه، 
، "كان مطمبنا التطوير 1وكذلك ليرفع عدد المواد المنشورة لديو ما يعزز من إيراده نياية الشير"

 .2الإعلامي بصورة حديثة غير معتادة آنذاك"

  

 

 

 

 

                                                           
1
 إبراهٌم هدٌة،مرجع سابق 
2
 أسماء الحواز، مرجع سابق 
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 ( يوضح متوسط نسب اتجاىات وأدوار ومضامين ومرتكزات صفحة شؤون الوطن6الشكل رقم )

 

98.93% 

90.33% 

96.85% 
96.50% 

86.00%

88.00%

90.00%

92.00%

94.00%

96.00%

98.00%

100.00%

 دور المستوٌات  الضوابط المؤشرات المرتكزات
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يوضح الشكل السابق متوسط نسب اتجاىات وأدوار ومضامين ومرتكزات صفحة شؤون الوطن وذلك 
حسب المحور القائل )معالجة مرتكزات مضامين صفحة شؤون الوطن واتجاىاتيا واعتباراتيا 

 أدوارىا وضوابطيا (ومستوى 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

شكاليا وعناصرىا  المحور الثالث: نوعية المعالجة صفحة شؤون الوطن ومحدداتيا وا 

 ( يوضح نوعية معالجة الصحيفة لصفحة شؤون الوطن9جدول رقم )

 النسبة من إجمالي نوعية المعالجة الانحراف المعياري المتوسط الحسابي % ك النوعية
كعرض العمل المسؤولية المدنية 

الصحفي بناء عمى الاتجاىات 
 حوليا

427 95.9% 4.45 2.185 38.8% 

المسؤولية الجنائية لتحمل أي خطأ 
في المعالجة لمضامين شؤون 

 الوطن 

565 97.9% 4.15 2.243 36.3% 

المسؤولية الأخلاقية التي تعرضيا 
 المينية وما يترتب عمييا من آثار

442 92.7% 2.85 2.036 24.9% 
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 %100  1434 المجموع
 

 كما جاء في الجدول رقم  تناولت صحيفة قورينا ثلاث نوعيات لممعالجة في صفحة شؤون الوطن

حيث احتمت نوعية المسؤولية المدنية كعرض العمل الصحفي بناء عمى الاتجاىات حوليا أعمى  (9)
% من إجمالي النوعيات المتداولة، ويشير المتوسط 38.8نسبة تداول بين النوعيات حيث بمغت 

إلى أن معدل تداول النوعية ىو ثلاث مرات عمى الأقل في العدد الواحد من إجمالي  4.45الحسابي 
% منيا تطرقت إلى نوعية المعالجة المينية، ويمييا نوعية المسؤولية 95.8نجد أن  96الأعداد 

% وبمتوسط حسابي بمغ 36.3ضامين شؤون الوطن بنسبة الجنائية لتحمل أي خطأ في المعالجة لم
أي إن معدل تداول النوعيات ىو ثلاث مرات عمى الأقل في العدد الواحد من إجمالي الأعداد  4.15
% تطرقت إلى نوعية المسؤولية الجنائية لتحمل أي خطأ في المعالجة لمضامين 97.9نجد أن  96

كانت نوعية المسؤولية الأخلاقية التي تعرضيا المينية وما  شؤون الوطن ، أما النوعية الأقل تداولاً 
أي إن معدل تداول نوعية المسؤولية  2.85% وبمتوسط حسابي 24.9يترتب عمييا من آثار بنسبة 

الأخلاقية التي تعرضيا المينية، وما يترتب عمييا من آثار ىو مرتين عمى الأقل في العدد الواحد 
% منيا تطرقت إلى المسؤولية الأخلاقية التي تعرضيا 92.7أن نجد  96من إجمالي الأعداد 

 المينية وما يترتب عمييا من آثار.

نستنتج من النتائج السابقة أن المسؤولية المدنية كعرض العمل الصحفي بناء عمى الاتجاىات حوليا 
بالصحيفة ىي أعمى مرتبة بين نوعية المعالجة، ويرجع ذلك إلى أسباب معينة حسب رأي القائمين 

بصفة خاصة، ويرى البعض "تغير صدور الصحيفة من يومية إلى أسبوعية ما أدى إلى المعالجة 
 1المينية في الموضوعات والقضايا"

 ( يوضح محددات المعالجة الصحيفة لصفحة شؤون الوطن10جدول رقم )

 النسبة من إجمالي المحددات الانحراف المعياري المتوسط الحسابي % ك المحددات
 %30.1 2.484 4.49 %92.7 431 المحدد الاقتصادي
 %25.5 2.636 3.85 %88.5 370 المحدد السياسي

 %25.3 1.619 3.77 %96.8 362 المحدد الاجتماعي

                                                           
1
 العوامً، مرجع سابقمصباح  
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 %18.5 1.972 2.76 %92.7 271 المحدد الثقافي
 %100  1434 المجموع

حيث احتل المحدد ( 10كما جاء في الجدول رقم )تناولت صفحة شؤون الوطن أربعة محددات 
أي إن  4.49% من إجمالي المحددات، وبمتوسط حسابي قيمتو 30.1الاقتصادي أعمى نسبة 

نجد  96معدل تداول المحددات ىو أربعة محددات عمى الأقل في العدد الواحد من إجمالي الأعداد 
% وبمتوسط 25.9المحدد السياسي بنسبة % منيا تطرقت إلى المحدد الاقتصادي، ويمييا 92.7أن 

أي إن معدل المحددات المتداولة ثلاث مرات عمى الأقل في العدد الواحد من إجمالي  3.85حسابي 
% منيا تطرقت إلى المحدد السياسي، ويمييا المحدد الاجتماعي بنسبة 88.5نجد أن  96الأعداد 
حددات في الصفحة ثلاث مرات عمى أي إن معدل تداول الم 3.77% وبمتوسط حسابي بمغ 25.3

% منيا تطرقت إلى المحدد 96.8نجد أن  96الأقل في العدد الواحد من إجمالي الأعداد 
% من إجمالي المحدد الثقافي بمتوسط 18.5الاجتماعي، والأقل تداولًا كان المحدد الثقافي بنسبة 

العدد الواحد من إجمالي أي إن معدل تداول المحددات ىو مرتين عمى الأقل في  2.76حسابي 
 % منيا تطرقت إلى المحدد الثقافي.92.7نجد أن  96الأعداد 

نستنتج من النتائج السابقة أن المحدد الاقتصادي مثّل المرتبة الأولى بين محددات المعالجة لصفحة 
شؤون الوطن، ويرجع ذلك إلى أسباب معينة حسب رأي القائمين عمى صفحة شؤون الوطن إذ يرى 

ض أن "المحدد الاقتصادي سيطر بسبب تدىور الأوضاع الاقتصادية في تمك الفترة أو ضعف البع
الخدمات نفسيا، تزامناً مع  ظيور الصحيفة مع أزمة تقميص الكادر الوظيفي في عديد من 

و" شيدت تطوراً اقتصادياً ممحوظاً في بنغازي خاصة وليبيا  1القطاعات وبالأخص قطاع التعميم"
 .2دى بالصحيفة إلى التركيز عمى المحدد الاقتصادي"عامة، ما أ

 

 

 

 
                                                           

1
 إبراهٌم هدٌة، مرجع سابق 
2
 أسماء الحواز، مرجع سابق 
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 ( يوضح أشكال المعالجة الصحفية لصفحة شؤون الوطن11جدول رقم )

 النسبة من إجمالي أشكال المعالجة الانحراف المعياري المتوسط الحسابي % ك أشكال المعالجة
 %29.2 1.929 4.43 %96.8 407 تقارير
 %24.8 2.275 3.76 %92.7 361 أخبار
 %24.3 1.938 3.69 %94.7 354 أعمدة

 %13.3 1.361 2.02 %89.5 194 تحقيقات
 %8.1 1.110 1.23 %71.8 118 مقالات
 %100  1434 المجموع

كما جاء في الجدول رقم تناولت صحيفة قورينا خمسة أشكال لممعالجة في صفحة شؤون الوطن 
% من إجمالي 92.2حيث احتمت التقارير أعمى نسبة تداول بين الأشكال حيث بمغت  (11)

إلى أن معدل تداول شكل  4.43الأشكال المتداولة بالصحيفة ويشير المتوسط الحسابي الذي قيمتو 
% منيا 96.8، نجد أن 96التقارير ىو أربع مرات عمى الأقل في العدد الواحد من إجمالي الأعداد 

أي إن معدل  3.76% وبمغ المتوسط الحسابي ليا 24.8ى التقارير وتمييا الأخبار بنسبةتطرقت إل
% 92.7نجد أن  96تداول الأخبار ىو ثلاث مرات عمى الأقل في العدد الواحد من إجمالي الأعداد 

أي إن معدل  3.69% وبمغ المتوسط الحسابي ليا 24.3تطرقت إلى الأخبار، وتمييا الأعمدة بنسبة 
، 96ل الأعمدة في الصفحة ىو ثلاث مرات عمى الأقل في العدد الواحد من إجمالي الأعداد تداو 

% من إجمالي الأعمدة 13.3% منيا تطرقت إلى الأعمدة،وتمتيا التحقيقات بنسبة 94.7ونجد أن 
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إلى أن معدل تداول الأعمدة ىو مرتين عمى  2.02المتداولة ويشير المتوسط الحسابي الذي قيمتو 
% منيا تطرقت إلى التحقيقات، أما 89.5، ونجد أن 96ل في العدد الواحد من إجمالي الأعداد الأق

% من إجمالي المقالات المتداولة، ويشير المتوسط الحسابي 8.1المقالات فكانت الأقل تداولًا بنسبة 
د من إلى أن معدل تداول المقالات ىو مرة واحدة عمى الأقل في العدد الواح 1.23الذي قيمتو 

 % منيا تطرقت إلى المقالات.71.8نجد أن  96إجمالي الأعداد 

نستنتج من النتائج السابقة أن التقارير احتمت المرتبة الأولى بين الأشكال ويرجع ذلك إلى أسباب 
معينة حسب رأي القائمين بالاتصال في صفحة شؤن الوطن" المادة الإعلامية التي تبثيا القنوات 

"الميبية تحديداً" وغير المحمية عن الشأن الميبي، وكذلك مواقع الإنترنت الموالية أو الفضائية المحمية 
،ىذا فضلًا عن " توظيف عديد من التقارير عمى مستوى الخبر الصحفي المتعمق 1المعارضة لمنظام" 

دون  بالشأن المحمي، فإن الشكل المعتمد ىو التقرير الذي يقبل نشر وسرد الموضوع بخمفياتو الكاممة
و"  2التدقيق عمى عامل الوقت؛ لأنيا أصبحت أسبوعية بعدما كانت يومية وذلك لنقص المصدر"

وفقدان الثقة المتبادلة مع المسؤول والمواطن فمم يعد أحد يرغب في توصيل المعمومات لذلك تمّ 
 .3المجوء إلى التقارير"

 

 

 

 

 

 

 

 
                                                           

1
 أسماء الحواز، مرجع سابق 
2
 إبراهٌم هدٌة، مرجع سابق 
3
 مصباح العوامً، مرجع سابق 
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 طن( يوضح عناصر نشر مضامين صفحة شؤون الو 12جدول رقم )

 النسبة من إجمالي العناصر الانحراف المعياري المتوسط الحسابي % ك العناصر
 %29.9 2.063 4.74 %95.8 370 تنوير المجتمع بالحقائق والمعمومات
تشكيل آراء متزنة وصحيحة حول 

 المضامين
422 97.9% 4.40 1.938 27.7% 

مراقبة المنظمات والييئات العاممة في 
 المجتمع

391 97.9% 4.07 1.996 25.7% 

 %16.5 1.439 2.61 %94.7 251 التركيز عمى معالجة حاجات المجتمع
 %100    1434 المجموع

كما جاء في الجدول رقم تناولت صحيفة قورينا أربعة عناصر إيضاحية في صفحة شؤون الوطن، 
الصفحة بنسبة حيث احتل عنصر تنوير المجتمع بالحقائق والمعمومات أعمى مرتبة تداول في ( 12)

أي إن معدل تداول تنوير المجتمع بالحقائق والمعمومات في  4.47% وبمتوسط حسابي 29.9
منيا تطرقت إليو، وتمييا  96الصفحة ىو أربع مرات عمى الأقل في العدد الواحد من إجمالي الأعداد 

ن معدل أي إ 4.40% وبمتوسط حسابي  27.7تشكيل آراء متزنة وصحيحة حول المضامين بنسبة 
تشكيل آراء متزنة وصحيحة حول المضامين في الصفحة ىو ثلاث مرات عمى الأقل في العدد 

منيا تطرقت إليو، تمييا مراقبة المنظمات والييئات العاممة في  96الواحد من إجمالي الأعداد 
% من إجمالي تداول مراقبة المنظمات والييئات العاممة في المجتمع في 25.7المجتمع بنسبة

أي إن معدل مراقبة المنظمات والييئات العاممة في المجتمع ىو  4.07لصفحة بمتوسط حسابي بمغ ا
، أما العنصر الأقل تداولًا كان  96أربع مرات عمى الأقل في العدد الواحد من إجمالي الأعداد 

% أي إن معدل 2.61% وبمتوسط حسابي 16.5التركيز عمى معالجة حاجات المجتمع بنسبة 
التركيز عمى معالجة حاجات المجتمع ىو مرتين عمى الأقل في العدد الواحد من إجمالي تداول 
 % تطرقت إليو.94.7، ونجد أن 96الأعداد 

نستنتج من النتائج السابقة أن تنوير المجتمع بالحقائق والمعمومات احتمت المرتبة الأولى بين عناصر 
قائمين بالاتصال في صفحة شؤون الوطن إذ المعالجة، ويرجع ذلك إلى أسباب معينة حسب رأي ال
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يرى البعض "أن استخدام عنصر تنوير المجتمع بالحقائق والمعمومات بسبب التدليل عمى صحة 
 1الأخبار والقضايا المتداولة وصدق المعمومات".
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الوطن بناء (  يوضح متوسط نسب نوعية ومحددات المعالجة الصحفية لصفحة شؤون 3الشكل رقم )
 عمى عناصرىا وأشكال

 

يوضح الشكل السابق متوسط نسب نوعية ومحددات المعالجة الصحفية لصفحة شؤون الوطن بناء 
عمى عناصرىا وأشكال، وذلك وفق لممحور القائل )معالجة وسائل الإبراز والآليات ونوعيا وجميورىا 

 المستيدف (
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 ز والآليات ونوعيا وجميورىا المستيدف المحور الرابع :معالجة وسائل الإبرا

 ( يوضح وسائل الإبراز المستخدمة في معالجة مضامين صفحة شؤون الوطن13جدول رقم )

 النسبة من إجمالي الأساليب الانحراف المعياري المتوسط الحسابي % ك وسائل إبراز 
 %31.3 2.220 4.78 %96.8 459 الإطارات

 %27.4 1.888 4.19 %96.8 402 براويز
 %23.0 2.026 3.51 %84.3 337 الشبك

 %18.1 1.534 2.76 %91.6 276 الأرضيات
 %100 1434  المجموع

  1474  جممة التحميل 
كما جاء في الجدول رقم  تناولت صحيفة قورينا أربعة عناصر أساليب إبراز صفحة شؤون الوطن

% من إجمالي الأساليب المتداولة 31.3بمغت  التيحيث احتمت أعمى نسبة الإطارات  (13)
إلى أن معدل تداول الإطارات ىو أربع مرات  4.78بالصحيفة، ويشير المتوسط الحسابي الذي قيمتو 
% منيا تطرقت إلى الإطارات، 96.8، نجد أن 96عمى الأقل في العدد الواحد من إجمالي الأعداد 

ساليب المتداولة بالصحيفة وبمتوسط حسابي قيمتو % من إجمالي الأ27.4وتمييا البراويز بنسبة 
ىو أربع مرات عمى الأقل في العدد الواحد من إجمالي الأعداد  إلى أن معدل تداول البراويز 4.19
% وبمتوسط حسابي 23.0% منيا تطرقت إلى البراويز، ويمييا الشبك بنسبة 96.8، نجد أن 96

ث مرات عمى الأقل في العدد الواحد من إجمالي % أي إن معدل تداول الشبك ىو ثلا3.51قيمتو 
% منيا تطرقت إلى الشبك، أما الأقل تداولًا كانت الأرضيات بنسبة 84.3نجد أن  96الأعداد 
أي إن معدل تداول الأرضيات ىو  2.76% من إجمالي تداول الأساليب وبمتوسط حسابي 18.1

 % تطرقت إلى الأرضيات.91.6، ونجد96مرتين عمى الأقل في العدد الواحد من إجمالي الأعداد 

نستنتج من النتائج السابقة أن الإطارات احتمت المرتبة الأولى بين الأساليب في المعالجة الصحفية، 
ويرجع ذلك إلى أسباب معينة حسب رأي القائمين بالاتصال في صفحة شؤون الوطن إذ يرى البعض 

 .1الاعتماد عمى جذب القارئ""أن الإطارات يرجع استخداميا إلى طابع إخراجي و 
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 ( يوضح الآليات التي تعتمد عمييا المعالجة الصحفية لصفحة شؤون الوطن14جدول رقم )

 النسبة من إجمالي الآليات الانحراف المعياري المتوسط الحسابي % ك الآليات
 %26.6 1.824 4.02 %96.8 386 الآليات الموضوعية لمعالجة المضمون
 %22.9 1.642 3.46 %100.0 336 الآليات المعتمدة عمى بيانات رسمية
آليات الاعتماد عمى التقنيات كعمل 

 يفالصح
290 89.5% 5.20 1.686 20.0% 
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 %12.9 1.531 1.95 %77.0 187 الآليات المتعمقة بمواثيق شرف المينة
 %9.19 1.417 1.39 %71.8 235 آليات الحرية الصحفية

 %100  1434 المجموع
 

واحتمت  (13كما جاء في الجدول رقم )تناولت صحيفة قورينا خمسة آليات في صفحة شؤون الوطن،
% من إجمالي الآليات المتداولة 26.6أعمى نسبة الآليات الموضوعية لمعالجة المضمون بنسبة 

عية أي إن معدل تداول الآليات الموضو  4.02بالصحيفة، ويشير المتوسط الحسابي الذي قيمتو 
، نجد أن 96لمعالجة المضمون ىو أربع مرات عمى الأقل في العدد الواحد من إجمالي الأعداد 

% من إجمالي 22.9% منيا تطرقت إلييا، ويمييا الآليات المعتمدة عمى بيانات رسمية بنسبة 87.5
ثلاث  أي إن معدل تداول الآليات المعتمدة عمى بيانات رسمية ىو  3.46الآليات وبمتوسط حسابي 

منيا تطرقت إلييا، ويمييا آليات الاعتماد  96مرات عمى الأقل في العدد الواحد من إجمالي الأعداد 
أي إن تداول آليات الاعتماد  3.02% وبمتوسط حسابي 20.0عمى التقنيات كعمل الصحفي بنسبة 

 96لأعداد عمى التقنيات كعمل الصحفي ىو ثلاث مرات عمى الأقل في العدد الواحد من إجمالي ا
% 12.9% منيا تطرقت إلييا، ويمييا الآليات المتعمقة بمواثيق شرف المينة بنسبة 89.5نجد أن 

أي إن معدل تداول الآليات  1.95من إجمالي الآليات المتداولة بالصحيفة، وبمتوسط حسابي بمغ 
، ونجد أن 96عداد المتعمقة بمواثيق شرف المينة ىو مرة عمى الأقل في العدد الواحد من إجمالي الأ

% من إجمالي الآليات 9.19% منيا تطرقت إلييا، ويمييا آليات الحرية الصحفية بنسبة  71.0
أي إن معدل تداول آليات الحرية الصحفية ىو مرة عمى  1.39المتداولة بالصحيفة وبمتوسط حسابي 

 لييا. % منيا تطرقت إ17.8، نجد أن 96الأقل في العدد الواحد من إجمالي الأعداد 

نستنتج من النتائج السابقة أن الآليات الموضوعية لمعالجة المضمون احتمت المرتبة الأولى ويرجع 
ذلك إلى أسباب معينة حسب رأي القائمين بالاتصال في صفحة شؤون الوطن، إذ يرى البعض "أن 

"، 1قة بالبلاد"الآليات الموضوعية لمعالجة المضمون كانت لاتيتم بالقضايا الخارجية التي ليا علا
ولمسيولة واليسر ولاعتمادىا عمى نشر تفاصيل الشأن المحمي دون غيره وىو ما يتطمب البحث عن 
الآليات الموضوعية لمعالجة المضمون دون غيرىا، ولأن اسم الصفحة شؤون الوطن ولأن المصادر 

                                                           
1
 انتصار الجماعً، مرجع سابق 
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ة فمن الطبيعي أن ، و"لأن كل ما يُنشر عن بنغازي وعن ليبيا ليست خارجي1بطبيعة الحال وطنية"
 .2يكون المصدر وطنياً"

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ( يوضح نوع أساليب معالجة المضامين لصفحة شؤون الوطن15جدول رقم)

 النسبة من إجمالي نوع الأساليب الانحراف المعياري المتوسط الحسابي % ك نوع الأساليب
 %31.4 2.009 4.67 %96.8 448 أسموب مباشر

 %26.6 1.777 3.96 %96.8 380 أسموب غير مباشر
 %25.3 1.961 3.76 %93.7 361 أسموب عام

 %16.5 1.722 2.46 %85.4 245 أسموب غير واضح
 %100  1434 المجموع

كما جاء في  تناولت صحيفة قورينا أربعة أنواع أساليب مختمفة في معالجة مضامين شؤون الوطن،
%  من إجمالي أنواع الأساليب 31.4واحتل الأسموب المباشر أعمى نسبة  (15الجدول رقم )

                                                           
1
 سابق هدٌة،مرجع إبراهٌم 
2
 مصباح العوامً، مرجع سابق 
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إلى أن معدل تداول أنواع الأساليب  4.67المتداولة بالصحيفة، ويشير المتوسط الحسابي الذي قيمتو 
% منيا تطرقت 96.8، نجد أن 96ىو أربع مرات عمى الأقل في العدد الواحد من إجمالي الأعداد 

% من إجمالي نسب أنواع 26.6باشر، وتميو الأسموب غير المباشر بنسبة إلى الأسموب الم
أي إن معدل تداول أنواع الأساليب غير   3.96الأساليب المتداولة بالصحيفة وبمتوسط حسابي 

% 96.8، نجد أن  96المباشرة ىو ثلاث مرات عمى الأقل في العدد الواحد من إجمالي الأعداد 
% من إجمالي أنواع الأساليب المتداولة بالصحيفة 25.3سموب عام بنسبة منيا تطرقت إليو  ويميو أ

أي إن معدل تداول الأسموب العام ىو ثلاث مرات عمى الأقل في العدد   3.76وبمتوسط حسابي 
%% منيا تطرقت إليو، وكان أسموب غير واضح أقل 93.7نجد أن  96الواحد من إجمالي الأعداد 

 2.46جمالي أنواع الأساليب المتداولة بالصحيفة وبمتوسط حسابي بمغ %  من إ16.5تداولًا بنسبة 
أي إن معدل تداول أسموب غير واضح ىو مرتين عمى الأقل في العدد الواحد من إجمالي الأعداد 

 % منيا تطرقت إليو. 85.4، ونجد أن 96

لك إلى أسباب معينة نستنتج من النتائج السابقة أن الأسموب المباشر احتل المرتبة الأولى ويرجع ذ
حسب رأي القائمين بالاتصال في صفحة شؤون الوطن، إذ يرى البعض "أن اتخاذ القضايا بأسموب 
مباشر لعدم الغفل عن الرأي الآخر وذلك وفق الثوابت والشرف الميني، الطرف والطرف وىكذا كان 

من كافة النواحي الإيجابية  شعار الصحيفة ىو الرأي والرأي الآخر"، وعميو كانت تمتزم بطرح القضايا
والسمبية وغيرىا، وسعياً من الصحفيين الوصول إلى الحيادية المينية وعرض زاويتين الرأي والرأي 

 1الآخر، ولأن شعار الصحيفة ىو )الرأي والرأي الآخر("
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 ( يوضح الجميور المستيدف من المعالجة الصحفية لصفحة شؤون الوطن16جدول رقم )

 النسبة من إجمالي الجميور  الانحراف المعياري المتوسط الحسابي % ك الجميور
 %33.6 2.230 4.93 %97.9 489 الجميور العام

 %34.7 2.450 5.05 %98.9 473 الجميور النوعي
 %31.6 2.032 4.64 %100.0 472 الجميور المتخصص

 %100  1434 المجموع
كما جاء في تناولت صحيفة قورينا ثلاثة أنواع من الجميور المستيدف في صفحة شؤون الوطن، 

%  من إجمالي نسبة الجميور 33.6واحتل أعمى نسبة الجميور العام بنسبة  (16الجدول رقم )
إلى أن معدل تداول الجميور  4.93المتداولة بالصحيفة،  ويشير المتوسط الحسابي الذي قيمتو 

% منيا 97.9، نجد أن 96ىو أربع مرات عمى الأقل في العدد الواحد من إجمالي الأعداد العام 
% من إجمالي نسبة الجميور 34.7تطرقت إلى الجميور العام، ويمييا الجميور النوعي بنسبة 
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أي إن معدل تداول الجميور النوعي ىو خمس   5.05المتداولة في الصحيفة وبمتوسط حسابي 
منيا تطرقت إلى الجميور النوعي، والأقل  96في العدد الواحد من إجمالي الأعداد مرات عمى الأقل 

% من إجمالي نسب الجميور المستيدف في الصفحة 31.6تداولًا كان الجميور المتخصص بنسبة 
أربع مرات عمى الأقل في العدد الواحد  أي إن معدل تداول المصادر ىو 4.64وبمتوسط حسابي  
 %منيا تطرقت إلى الجميور المتخصص. 100.0،نجد أن 96د من إجمالي الأعدا

نستنتج من النتائج السابقة أن الجميور العام احتل المرتبة الأولى ويرجع ذلك إلى أسباب معينة 
حسب رأي القائمين بالاتصال في صفحة شؤون الوطن إذ يرى البعض "أن قضايا الجميور العام 

 .1أخذ جميع فئات الجميور"أكثر من الجميور النوعي والمتخصص وت

 

 

(  يوضح متوسط نسب نوعية ومحددات المعالجة الصحفية لصفحة شؤون الوطن بناء 4الشكل رقم )
 عمى عناصرىا وأشكال
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يوضح الشكل السابق متوسط نسب نوعية ومحددات المعالجة الصحفية لصفحة شؤون الوطن بناء 
معالجة وسائل الإبراز والآليات ونوعيا وجميورىا عمى عناصرىا وأشكال، وذلك وفق لممحور القائل )

 المستيدف (

 

 

 

 

 

 

 

 

 المحور الخامس: إبراز القوالب لممعالجة الصحفية وتطبيق مقوماتيا وعناوينيا

 ( يوضح إبراز قوالب الصياغة المستخدمة لممعالجة الصحفية لصفحة شؤون الوطن17جدول رقم )

 النسبة من إجمالي القوالب المعياري الانحراف المتوسط الحسابي % ك القوالب
 %32.0 1.910 4.78 %98.9 459 اليرم المعتدل
 %26.6 2.910 3.97 %92.9 381 اليرم المقموب

 %22.2 1.831 3.31 %88.5 320 اليرم المقموب المتدرج
 %19.1 2.82 2.85 %84.3 274 أشكال أخرى

 %100  1434 المجموع
واحتل ( 17كما جاء في الجدول رقم )تناولت صحيفة قورينا أربعة قوالب في صفحة شؤون الوطن، 

% من إجمالي القوالب المستخدمة في الصحيفة، 32.0أعمى نسبة اليرم المعتدل حيث بمغت 
أي إن معدل تداول اليرم المعتدل ىو أربع مرات عمى الأقل في العدد  4.78وبمتوسط حسابي بمغ 

% منيا تطرقت إلى اليرم المعتدل، وتمييا اليرم 98.9، ونجد أن 96من إجمالي الأعداد  الواحد
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أي إن  3.97من إجمالي القوالب المستخدمة في الصفحة بمتوسط حسابي  26.6المقموب بنسبة
، نجد 96معدل تداول اليرم المقموب ىو ثلاث مرات عمى الأقل في العدد الواحد من إجمالي الأعداد

% من 22.2% منيا تطرقت إلى اليرم المقموب، وتمييا اليرم المقموب المتدرج بنسبة 29.9أن 
أي إن معدل تداول اليرم المقموب  3.31إجمالي النسب المتداولة بالصفحة، وبمتوسط حسابي بمغ 

% منيا 88.5، نجد أن 96المتدرج ىو ثلاث مرات عمى الأقل في العدد الواحد من إجمالي الأعداد 
% من 19.1لى اليرم المقموب المتدرج، أما الأقل تداولًا كانت الأشكال الأخرى بنسبةتطرقت إ

أي إن معدل تداول الأشكال الأخرى  2.85إجمالي النسب المتداولة في الصحيفة، وبمتوسط حسابي 
% منيا تطرقت إلى 84.3نجد أن  96ىو مرتين عمى الأقل في العدد الواحد من إجمالي الأعداد

 لأخرى.الأشكال ا

نستنتج من النتائج السابقة أن اليرم المعتدل احتل المرتبة الأولى من بين قوالب الصياغة، ويرجع 
ذلك إلى أسباب معينة حسب رأي القائمين عمى الصحيفة في صفحة شؤون الوطن، إن "استخدام 

ت متلاحقة اليرم المعتدل في صفحة شؤون الوطن يزيد من المتعة، ويمكن قراءة الموضوع عمى فترا
،ولأنو" ىو اليرم المتعارف عميو بين الصحفيين والأقرب إلى القارئ من  1دون أن تضيع المعمومة"

 2حيث سرد الموضوع"
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( يوضح درجة تطبيق مقومات نشر مضامين المعالجة الصحفية في صفحة شؤون 18جدول رقم )
 الوطن

 النسبة من إجمالي المقومات المعياريالانحراف  المتوسط الحسابي % ك المقومات
استخدام الوقائع والأحداث بواقعية 

 مينية عالية
353 97.9% 3.68 1.889 23.7% 

استخدام البيانات الرقمية كحاجة إلى 
 مضمون

384 97.9% 4.00 1.753 25.2% 

استخدام أشكال التصوير البصري 
 لوسائل توضيحية أكثر

322 98.9% 3.35 1.436 21.6% 

عدم إخفاء الجانب الإنساني عن 
 المضامين

375 91.6% 2.21 1.297 14.2% 

 %100  1434 المجموع
واحتمت أعمى نسبة مقوم  (18،كما جاء في الجدول رقم)ناولت صحيفة قورينا أربعة مقومات لمنشرت

% من إجمالي النسب المتداولة في الصحيفة 23.7استخدام الوقائع والأحداث بواقعية مينية عالية 
أي إن معدل تداول استخدام الوقائع والأحداث بواقعية مينية عالية ىو  3.68بمتوسط حسابي بمغ 
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% تطرقت إليو، تمييا 97.9جد أن ن 96ثلاث مرات عمى الأقل في العدد الواحد من إجمالي الأعداد 
% من إجمالي المقومات المتداولة 25.7استخدام البيانات الرقمية كحاجة إلى مضمون بنسبة 

أي إن معدل تداول استخدام البيانات الرقمية كحاجة إلى مضمون  4.00بالصحيفة بمتوسط حسابي 
% منيا تطرقت 97.9نجد أن  96ىو أربع مرات عمى الأقل في العدد الواحد من إجمالي الأعداد 

% من إجمالي 21.2إليو، يمييا استخدام أشكال التصوير البصري لوسائل توضيحية أكثر بنسبة 
أي إن معدل تداول استخدام أشكال التصوير البصري  3.35المقومات بالصحيفة وبمتوسط حسابي 

ونجد أن  96الي الأعداد لوسائل توضيحية أكثر ىو ثلاث مرات عمى الأقل في العدد الواحد من إجم
من إجمالي  14.2% تطرقت إليو، ويمييا عدم إخفاء الجانب الإنساني عن المضامين بنسبة 98.9

أي إن معدل تداول عدم إخفاء الجانب  2.21النسب المتداولة بالصحيفة، وبمتوسط حسابي بمغ 
، نجد أن 96الأعداد الإنساني عن المضامين ىو مرتين عمى الأقل في العدد الواحد من إجمالي 

 منيا تطرقت إليو. 19.6

نستنتج من النتائج السابقة أن استخدام الوقائع والأحداث بواقعية مينية عالية احتل المرتبة الأولى 
بين مقومات المعالجة الصحفية لصفحة شؤون الوطن، ويرجع ذلك إلى أسباب معينة حسب رأي 

عض أن تيتم باستخدام الوقائع والأحداث بواقعية القائمين عمى الصحيفة والصفحة خاصة يرى الب
مينية عالية في" القصة الخبرية والمستندات التي يعتمد عمييا المواطن في سرد القصة وكذلك أخذ 

 1الرأي القانوني بالصحيفة".

 

 

 

 

 

 

                                                           
1
 انتصار الجماعً،مرجع سابق 
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( يوضح العناوين المستخدمة لممعالجة الصحيفة لصفحة شؤون الوطن من حيث 19جدول رقم )
 المضمون

 النسبة من إجمالي العناوين الانحراف المعياري المتوسط الحسابي % ك العناوين
 %31.6 2.091 4.72 %98.9 453 عنوان جممة واحدة

 %29.2 2.286 4.36 %95.8 419 عنوان ناقص
 %25.2 1.566 3.77 %96.8 362 عنوان ساخر
 %13.8 1.568 2.06 %77.0 200 عنوان تساؤلي

 %100  1434 المجموع
واحتل عنوان  (19،كما جاء في الجدول رقم )تناولت صفحة شؤون الوطن أربعة عناوين في الصفحة

% من إجمالي النسب المتداولة بالصفحة وبمتوسط 31.6الجممة الواحدة أعمى نسبة حيث بمغت 
مالي أي إن معدل تداول عنوان جممة واحدة ىو أربع مرات عمى الأقل من إج 4.72حسابي بمغ 

% 29.2منيا تطرقت إلى العنوان الواحد، وتمييا العنوان الناقص بنسبة 98.9، نجد أن 96الأعداد 
أي إن معدل تداول العنوان  4.36من إجمالي النسب المتداولة بالصفحة وبمتوسط حسابي بمغ 

منيا % 95.8، نجد أن 96الناقص ىو أربع مرات عمى الأقل في العدد الواحد من إجمالي الأعداد 
% من إجمالي العناوين المتداولة 25.2تطرقت إلى العنوان الناقص، وتمييا العنوان الساخر بنسبة 

أي إن معدل تداول العناوين ىو ثلاث مرات عمى الأقل في  3.77في الصفحة وبمتوسط حسابي 
الأقل  % منيا تطرقت إلى العنوان الساخر، أما96.8نجد أن  96العدد الواحد من إجمالي الأعداد 
أي إن معدل تداول العناوين ىو  2.06% وبمتوسط حسابي 13.8تداولًا ىو العنوان التساؤلي بنسبة 
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% منيا تطرقت إلى 77.0، نجد أن 96مرتين عمى الأقل في العدد الواحد من إجمالي الأعداد 
 العنوان التساؤلي.

ة الأولى بين العناوين المستخدمة نستنتج من النتائج السابقة أن عنوان الجممة الواحدة احتل المرتب
ويرجع ذلك إلى أسباب معينة حسب رأي القائمين عمى الصحيفة وصفحة شؤون الوطن" إن الطابع 
الإخراجي اعتمد عمى جذب القارئ من خلال عناوين الجممة الواحدة؛ لأنو أسيل وأنسب عنوان 

  1بالنسبة لمقارئ".

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                           
1
 إبراهٌم هدٌة، مرجع سابق 
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العناوين المستخدمة لمعالجة الصحيفة لصفحة شؤون الوطن من حيث ( يوضح  20جدول رقم )
 الشكل

 النسبة من إجمالي العناوين الانحراف المعياري المتوسط الحسابي % ك العناوين
 %36.4 2.082 4.51 %100.0 433 عنوان ممتد
 %34.8 2.254 4.31 %90.6 414 عنوان رئيس
 %28.6 1.957 3.54 %88.5 587 عنوان فرعي

 %100  1434 المجموع
واحتل (20كما جاء في الجدول رقم )تناولت صحيفة قورينا ثلاثة عناوين في صفحة شؤون الوطن، 

% من إجمالي العناوين المستخدمة في الصفحة بمتوسط 36.4أعمى مرتبة العنوان الممتد بنسبة 
العدد الواحد من  أي إن معدل تداول العناوين ىو أربع مرات عمى الأقل في 4.51حسابي بمغ 

% منيا تطرقت إلى العنوان الممتد، وتمييا العنوان الرئيس 100.0نجد أن  96إجمالي الأعداد 
نجد أن معدل تداول  4.31من إجمالي العناوين المستخدمة بمتوسط حسابي بمغ  34.8بنسبة بمغت 

% منيا 90.6نجد أن  ،96العناوين ىو أربع مرات عمى الأقل في العدد الواحد من إجمالي الأعداد 
% من إجمالي العناوين 28.6تطرقت إلى العنوان الرئيس، أما الأقل تداولًا ىو العنوان الفرعي بنسبة 

أي إن معدل التداول ىو ثلاث مرات عمى الأقل في  3.54المستخدمة بالصفحة وبمتوسط حسابي 
 ى العنوان الفرعي.% منيا تطرقت إل88.5نجد منيا  96العدد الواحد من إجمالي الأعداد 

نستنتج من النتائج السابقة أن العنوان الممتد احتل المرتبة الأولى بين عناوين المعالجة في صفحة 
شؤون الوطن، ويرجع ذلك إلى أسباب معينة حسب رأي القائمين بالصحيفة وصفحة شؤون الوطن 

 حيث يتم جذب القارئ من خلال العنوان الممتد.
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وسط نسب استخدام قوالب الصياغة ومقومات معالجة مضامين صفحة ( يوضح مت5شكل رقم )
 شؤون الوطن وعناوينيا

 

 

يوضح الشكل السابق متوسط نسب استخدام قوالب الصياغة ومقومات معالجة مضامين صفحة 
شؤون الوطن وعناوينيا وذلك حسب المحور القائل )إبراز القوالب لممعالجة الصحفية وتطبيق 

 نيا(مقوماتيا وعناوي
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 العناوٌن العناوٌن المقومات القوالب
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 :ثانياً:ـ الدراسة التحميمية لمعلاقات الارتباطية

 المحور الأول:ـ العلاقة بين أنواع القضايا وبين دوافع ومرتكزات معالجتيا 

( يوضح العلاقة الارتباطية بين أنواع القضايا في صفحة شؤون الوطن وبين 60جدول رقم )
 دوافعيا وأىدافيا ومرتكزاتيا.

 قوة ونوع العلاقة الارتباطمعامل  المحور
 قوية طردية .882*** دوافع المعالجة لمضامين شؤون الوطن

 قوية طردية .838** أىداف معالجة شؤون الوطن
 قوية طردية .870** مرتكزات معالجة الإقناع في معالجة شؤون الوطن

واستخدام القيمة الاحتمالية تكشف البيانات الواردة في الجدول السابق وباستخدام معامل بيرسون 
)مستوى المعنوية( عن وجود علاقة دالة إحصائياً بين أنواع القضايا التي تمت معالجتيا في 
صفحة شؤون الوطن لصحيفة قورينا وبين دوافع معالجتيا وأىدافيا ومرتكزاتيا، إذ بمغت قيمة 

ى معنوية قوي جداً بمغ ( وبمستو 0.882،0.838،0.870معامل الارتباط لكل منيم عمى التوالي)
( وىذا يشير إلى تطبيق القائمين بالاتصال لأساسيات المعالجة الصحفية والتزاميم 0.000)

بمعالجة قضايا شؤون الوطن بشيء من الدقة والدراية عمى اعتبار أن قيمة مستوى المعنوية أقل 
 ( وبالتالي فإنيا دالة بقوة.0.05من )
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 بين نوع القضايا وبين قوالب الصياغة والجميور المستيدف  المحور الثاني:ـ العلاقة

( يوضح العلاقة الارتباطية بين نوع المعالجة وبين عناصرىا وقوالبيا وجميورىا 22جدول رقم )
 المستيدف من قبل القائمين بالاتصال.

 قوة ونوع العلاقة معامل الارتباط المحور
 قوية طردية .934** عناصر الإيضاحية من مضامين شؤون الوطن
 قوية طردية .882** قوالب الصياغة المستخدمة في شؤون الوطن

 قوية طردية .855** لجميور المستيدف من معالجة مضامين شؤون الوطن
تكشف البيانات الواردة في الجدول السابق وباستخدام معامل بيرسون واستخدام القيمة الاحتمالية 

ة دالة إحصائية بين نوعية قضايا المعالجة التي تمت معالجتيا )مستوى المعنوية عن وجود علاق
في صفحة شؤون الوطن لصحيفة قورينا، وبين عناصر إيضاحيا وقوالبيا وجميورىا المستيدف 

( وبمستوى 0.855،0.882،0.934إذ بمغت قيمة معامل الارتباط لكل منيم عمى التوالي)
تطبيق القائمين بالاتصال لأساسيات المعالجة  (، وىذا يشير إلى0.000معنوية قوي جداً بمغ )

الصحفية والتزاميم بمعالجة قضايا شؤون الوطن بشيء من الدقة والوضوح الشامل عمى اعتبار 
 ( وبالتالي فإنيا دالة بقوة.0.05أن قيمة مستوى المعنوية أقل من )
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المحور الثالث:ـ العلاقة بين معايير المعالجة وبين محددتيا واعتباراتيا ودور المستوى من قبل 
 القائمين بالاتصال 

( يوضح العلاقة بين معايير المعالجة التي تمت معالجتيا في صفحة شؤون 62جدول رقم )
 الوطن وبين اعتباراتيا ومحدداتيا ودور المستويات بيا.

 قوة ونوع العلاقة الارتباطمعامل  المحور
 قوية طردية .940** اعتبارات معالجة مضامين شؤون الوطن
 قوية طردية .923** محددات معالجة مضامين شؤون الوطن
 قوية طردية .891** دور مستويات مضامين شؤون الوطن

القيمة الاحتمالية تكشف البيانات الواردة في الجدول السابق وباستخدام معامل بيرسون واستخدام 
)مستوى المعنوية( عن وجود علاقة دالة إحصائياً بين المعايير التي تمت معالجتيا في صفحة 
شؤون الوطن لصحيفة قورينا وبين اعتباراتيا ومحدداتيا ودور المستويات بيا، إذ بمغت قيمة 

قوي جدا بمغ ( بمستوى معنوية 0.891، 0.940،0.923معامل الارتباط لكل منيم عمى التوالي)
(، وىذا يشير إلى تطبيق قضايا شؤون الوطن بشيء من الالتزام والحرفية العالية عمى 0.000)

 ( وبالتالي فإنيا دالة بقوة.0.05اعتبار أن قيمة مستوى المعنوية أقل من )
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 المحور الرابع :ـ العلاقة بين أشكال المعالجة وبين أساليبيا ومصادرىا وزواياىا 

( يوضح العلاقة الارتباطية بين أشكال المعالجة التي تمت معالجتيا في صفحة 24رقم )جدول 
 شؤون الوطن وبين أساليبيا ومصادرىا وزواياىا من قبل القائمين بالاتصال.

 قوة ونوع العلاقة معامل الارتباط المحور
 قوية طردية .778** أساليب الإبراز المصاحبة لمضامين شؤون الوطن

 قوية طردية .784** التي تعتمد عمييا معالجة مضامين شؤون الوطن المصادر
 قوية طردية .756** زوايا المعالجة لمضامين شؤون الوطن

تكشف البيانات الواردة في الجدول السابق وباستخدام معامل بيرسون واستخدام القيمة الاحتمالية 
ال المعالجة التي تمت معالجتيا في )مستوى المعنوية( عن وجود علاقة دالة إحصائياً بين أشك

صفحة شؤون الوطن بصحيفة قورينا وبين أساليبيا ومصادرىا وزواياىا، إذ بمغت قيمة معامل 
( وبمستوى معنوية قوي جدا بمغ 0.756، 0.778،0.784الارتباط لكل منيم عمى التوالي)

الصحفية والتزاميم  (، وىذا يشير إلى تطبيق القائمين بالاتصال لأساسيات المعالجة0.000)
بمعالجة قضايا شؤون الوطن بشيء من الدقة والدراية الكاممة عمى اعتبار أن قيمة مستوى 

 ( وبالتالي فإنيا دالة بقوة.0.05المعنوية أقل من )
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المحور الخامس:ـ العلاقة بين مقومات النشر وبين العناوين المستخدمة من حيث 
 الشكل والمضمون

يوضح العلاقة الارتباطية بين مقومات نشر المعالجة وبين العناوين المستخدمة  (25جدول رقم )
 لممضامين من حيث الشكل والمضمون من قبل القائمين بالاتصال

 قوة ونوع العلاقة معامل الارتباط المحور
 قوية طردية .810** العناوين المستخدمة لمضامين شؤون الوطن من حيث الشكل

 قوية طردية .775** المستخدمة لمضامين شؤون الوطن من حيث المضمونالعناوين 
تكشف البيانات الواردة في الجدول السابق وباستخدام معامل بيرسون واستخدام القيمة الاحتمالية 
)مستوى المعنوية( عن وجود علاقة دالة إحصائياً بين  مقومات النشر التي تمّ معالجتيا في 

بصحيفة قورينا، وبين العناوين المستخدمة لممضامين من حيث الشكل صفحة شؤون الوطن 
( وبمستوى 0.775، 0.810والمضمون، إذ بمغت قيمة معامل الارتباط لكل منيم عمى التوالي)

(، وىذا يشير إلى تطبيق القائمين بالاتصال لأساسيات المعالجة 0.000معنوية قوي جدا بمغ )
ا شؤون الوطن بشيء من الدقة عمى اعتبار أن قيمة مستوى الصحفية والتزاميم بمعالجة قضاي

 ( وبالتالي فإنيا دالة بقوة.0.05المعنوية أقل من )
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 :ثانياً:ـ الدراسة التحميمية لمعلاقات الارتباطية

 المحور الأول:ـ العلاقة بين أنواع القضايا وبين دوافع ومرتكزات معالجتيا 

الارتباطية بين أنواع القضايا في صفحة شؤون الوطن وبين ( يوضح العلاقة 60جدول رقم )
 دوافعيا وأىدافيا ومرتكزاتيا.

 قوة ونوع العلاقة معامل الارتباط المحور
 قوية طردية .882*** دوافع المعالجة لمضامين شؤون الوطن

 قوية طردية .838** أىداف معالجة شؤون الوطن
 قوية طردية .870** الوطن مرتكزات معالجة الإقناع في معالجة شؤون

 

تكشف البيانات الواردة في الجدول السابق وباستخدام معامل بيرسون واستخدام القيمة الاحتمالية 
)مستوى المعنوية( عن وجود علاقة دالة إحصائياً بين أنواع القضايا التي تمت معالجتيا في 

وأىدافيا ومرتكزاتيا، إذ بمغت قيمة صفحة شؤون الوطن لصحيفة قورينا وبين دوافع معالجتيا 
( وبمستوى معنوية قوي جداً بمغ 0.882،0.838،0.870معامل الارتباط لكل منيم عمى التوالي)

( وىذا يشير إلى تطبيق القائمين بالاتصال لأساسيات المعالجة الصحفية والتزاميم 0.000)
ر أن قيمة مستوى المعنوية أقل بمعالجة قضايا شؤون الوطن بشيء من الدقة والدراية عمى اعتبا

 ( وبالتالي فإنيا دالة بقوة.0.05من )
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 المحور الثاني:ـ العلاقة بين نوع القضايا وبين قوالب الصياغة والجميور المستيدف 

( يوضح العلاقة الارتباطية بين نوع المعالجة وبين عناصرىا وقوالبيا وجميورىا 22جدول رقم )
 مين بالاتصال.المستيدف من قبل القائ

 قوة ونوع العلاقة معامل الارتباط المحور
 قوية طردية .934** عناصر الإيضاحية من مضامين شؤون الوطن
 قوية طردية .882** قوالب الصياغة المستخدمة في شؤون الوطن

 قوية طردية .855** لجميور المستيدف من معالجة مضامين شؤون الوطن
 

الجدول السابق وباستخدام معامل بيرسون واستخدام القيمة الاحتمالية تكشف البيانات الواردة في 
)مستوى المعنوية عن وجود علاقة دالة إحصائية بين نوعية قضايا المعالجة التي تمت معالجتيا 
في صفحة شؤون الوطن لصحيفة قورينا، وبين عناصر إيضاحيا وقوالبيا وجميورىا المستيدف 

( وبمستوى 0.855،0.882،0.934ط لكل منيم عمى التوالي)إذ بمغت قيمة معامل الارتبا
(، وىذا يشير إلى تطبيق القائمين بالاتصال لأساسيات المعالجة 0.000معنوية قوي جداً بمغ )

الصحفية والتزاميم بمعالجة قضايا شؤون الوطن بشيء من الدقة والوضوح الشامل عمى اعتبار 
 بالتالي فإنيا دالة بقوة.( و 0.05أن قيمة مستوى المعنوية أقل من )
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المحور الثالث:ـ العلاقة بين معايير المعالجة وبين محددتيا واعتباراتيا ودور المستوى من قبل 
 القائمين بالاتصال 

( يوضح العلاقة بين معايير المعالجة التي تمت معالجتيا في صفحة شؤون 62جدول رقم )
 المستويات بيا.الوطن وبين اعتباراتيا ومحدداتيا ودور 

 قوة ونوع العلاقة معامل الارتباط المحور
 قوية طردية .940** اعتبارات معالجة مضامين شؤون الوطن
 قوية طردية .923** محددات معالجة مضامين شؤون الوطن
 قوية طردية .891** دور مستويات مضامين شؤون الوطن

 

وباستخدام معامل بيرسون واستخدام القيمة الاحتمالية تكشف البيانات الواردة في الجدول السابق 
)مستوى المعنوية( عن وجود علاقة دالة إحصائياً بين المعايير التي تمت معالجتيا في صفحة 
شؤون الوطن لصحيفة قورينا وبين اعتباراتيا ومحدداتيا ودور المستويات بيا، إذ بمغت قيمة 

( بمستوى معنوية قوي جدا بمغ 0.891، 0.940،0.923معامل الارتباط لكل منيم عمى التوالي)
(، وىذا يشير إلى تطبيق قضايا شؤون الوطن بشيء من الالتزام والحرفية العالية عمى 0.000)

 ( وبالتالي فإنيا دالة بقوة.0.05اعتبار أن قيمة مستوى المعنوية أقل من )
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 المحور الرابع :ـ العلاقة بين أشكال المعالجة وبين أساليبيا ومصادرىا وزواياىا 

( يوضح العلاقة الارتباطية بين أشكال المعالجة التي تمت معالجتيا في صفحة 24جدول رقم )
 شؤون الوطن وبين أساليبيا ومصادرىا وزواياىا من قبل القائمين بالاتصال.

 ونوع العلاقةقوة  معامل الارتباط المحور
 قوية طردية .778** أساليب الإبراز المصاحبة لمضامين شؤون الوطن

 قوية طردية .784** المصادر التي تعتمد عمييا معالجة مضامين شؤون الوطن
 قوية طردية .756** زوايا المعالجة لمضامين شؤون الوطن

 

بيرسون واستخدام القيمة الاحتمالية تكشف البيانات الواردة في الجدول السابق وباستخدام معامل 
)مستوى المعنوية( عن وجود علاقة دالة إحصائياً بين أشكال المعالجة التي تمت معالجتيا في 
صفحة شؤون الوطن بصحيفة قورينا وبين أساليبيا ومصادرىا وزواياىا، إذ بمغت قيمة معامل 

وى معنوية قوي جدا بمغ ( وبمست0.756، 0.778،0.784الارتباط لكل منيم عمى التوالي)
(، وىذا يشير إلى تطبيق القائمين بالاتصال لأساسيات المعالجة الصحفية والتزاميم 0.000)

بمعالجة قضايا شؤون الوطن بشيء من الدقة والدراية الكاممة عمى اعتبار أن قيمة مستوى 
 ( وبالتالي فإنيا دالة بقوة.0.05المعنوية أقل من )
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ـ العلاقة بين مقومات النشر وبين العناوين المستخدمة من حيث المحور الخامس:
 الشكل والمضمون

( يوضح العلاقة الارتباطية بين مقومات نشر المعالجة وبين العناوين المستخدمة 25جدول رقم )
 لممضامين من حيث الشكل والمضمون من قبل القائمين بالاتصال

 قوة ونوع العلاقة معامل الارتباط المحور
 قوية طردية .810** العناوين المستخدمة لمضامين شؤون الوطن من حيث الشكل

 قوية طردية .775** العناوين المستخدمة لمضامين شؤون الوطن من حيث المضمون
 

تكشف البيانات الواردة في الجدول السابق وباستخدام معامل بيرسون واستخدام القيمة الاحتمالية 
علاقة دالة إحصائياً بين  مقومات النشر التي تمّ معالجتيا في  )مستوى المعنوية( عن وجود

صفحة شؤون الوطن بصحيفة قورينا، وبين العناوين المستخدمة لممضامين من حيث الشكل 
( وبمستوى 0.775، 0.810والمضمون، إذ بمغت قيمة معامل الارتباط لكل منيم عمى التوالي)

إلى تطبيق القائمين بالاتصال لأساسيات المعالجة (، وىذا يشير 0.000معنوية قوي جدا بمغ )
الصحفية والتزاميم بمعالجة قضايا شؤون الوطن بشيء من الدقة عمى اعتبار أن قيمة مستوى 

 ( وبالتالي فإنيا دالة بقوة.0.05المعنوية أقل من )
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Abstract 

 

 

Empirical and Analytical Study for the period from 

1.1.2008 to 31.12.2009 

 

This study is made up of three chapters in , addition to 

the results, the recommendations, annexes, appendixes, 

abstracts in Arabic and English.                                        

                                                                                           

                                                                             

 

Chapter One contains the problem of the study, its 

importance, aims, questions, type of study, population of 

the study. Samples, as well as data collection tools.         

                                                                                           

                                                                                   



 Chapter Two contains the theoretical framework of the 

study ' the Theory of social responsibility' and extent of 

its usage within the study.                                                 

                                                                                           

                                                                      

 

Chapter Three contains the Journalistic Treatment  

Chapter Four addresses the empirical and analytical in 

general terms. The study addresses getting acquainted 

with the necessary knowledge on the Journalistic 

Treatment in Qorina Newspaper through what has been 

published by those who are in charge of liaison.  In 

addition,  the chapter seeks to know what the newspaper 

being studied and analysed does for facilitating knowing 

the Newspaper's Treatment. Consequently, the main aim 

of the study is 'Getting acquainted with the journalistic 

treatments in all its contents and aspects.' 

 

For achieving the aims of the study, a number of 

scientific questions were formulated for both the 

analytical and empirical study. The said questions are 

follows:                                                                              

                                                                                           

         

1. What are the principles for the journalist treatment for 

the page on country's affairs in Qorina Newspaper? 



2.  What the Limitations of the journalistic treatment in 

Qorina Newspaper? 

3. What is the journalistic treatment based on? 

4. What the type of the journalistic treatment in Qorina 

Newspaper? 

5.  What are the frames of the journalistic treatment for 

page on country's affairs? 

 

The empirical study questions were as follows: 

1. What are the distinctive demographic features of those 

who in charge of liaison for the page on country's 

affairs? 

2. What is the average of applying the journalistic 

treatment and adhering to its indications and the 

importance of its frames in achieving by those who are 

in charge of liaison.                                                           

                                                                                           

      

3.  What is the extent of adhering to the application of 

criteria and principles and components of publication of 

the contents of the treatment of the page on country's 

affairs by those who are in charge?                                   

                                                                   

4. What is the level of journalistic treatment and the 

effectiveness of applying the social responsibility and 



the resulting consequences and ways that are applied 

more by those who are in charge?                                     

                                                                                    

     5.  What are ways of assuring the journalistic treatment and the 

type of its audience and its effects and the machinery of its 

application? 

     6.  What are the constraints and professional obligations 

and the features thereof which are more applicable by the 

those who in charge? 
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